Azorbaycan Turizm vo Menecment Universiteti

Azerbaijan Tourism and Management University

Turizm

Vo
qonaqparvarlik todqgigatlar:

Beynolxalq jurnal

Tourism

and
hospitality studies

International journal



Turizm va qonagparvarlik tadqiqatlari.
«IN-2017» MMC, Baki, 2017, soh. 232
ISSN 2409-6032

Jurnal Azorbaycan Respublikasinin 9dliyys Nazirliyinde 05.12.2011-ci il tarixli
3507 Ne ilo geydiyyata alinmig, Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda
Ali Attestasiya Komissiyas1 Royasot Heyotinin 16 may 2014-cii il tarixli (protokol
Ne 07-R) gorari ilo Iqtisad elmlori, Tarix elmlari vo Sanoatsiinashq iizra
(6219.01-Kulturologiva va onun iimumi maslalori; 6220.01-Muzeysiinasliq)
“Azorbaycan Respublikasinda dissertasiyalarin asas naticolorinin dorc olunmast
tovsiya edilon nogrlorin siyahisi”’na daxil edilmisdi.

Tourism and hospitality studies.

«IN-2017» MMC, Baku, 2017, pp.232

ISSN 2409-6032

The journal was registered at the Ministry of Justice of the Republic of Azerbaijan
by Minutes Ne 3507 dated 05.12.2011 and included in the list of periodical scien-
tific publications where the main results of the theses on Economic Sciences,
History Sciences and Cultural Studies (621901-Cultural Studies and its general
issues; 622001-Museum Study) are recommended to be published by the decision
dated May 16, 2014 (Minutes Ne 07-R) of the Board of Supreme Attestation Com-
mission attached th the President of Azerbaijan.

© Azorbaycan Turizm vo Menecment Universiteti, 2017



Turizm va qonagparvarlik tadgigatlar:

Tourism and hospitality studies
Beynalxalq jurnal/International journal

116, Say 3, 2017/ Volume 6, Number 3, 2017 1SSN 2409-6032

Redaksiya Surasi
Obilfoz Qarayev
Redaksiya surasimn sadri

ilham Modotov

Bay redaktor

Eldar Aslanov

Bas redaktorun miavini

Qahiro Mommodova
Mosul katib

Editorial board
Abulfas Garayev
Chairman of Editorial board

llham Madatov
Editor in Chief

Eldar Aslanov

Deputy Editor-in-Chief
Gahira Mammadova
Executive secretary

Redaksiya Surasimin tizvlari
Sevda Mommoadoliyeva
Cofor Coforov

Yasar Oliyev

frano Bliyeva

Rohman Safarov

Nosir Nosirli

Bahadur Bilalov
Hobibs Sultanova
Flora Slasgorova
Xaloddin Torahimli
Muzoffor Agakorimov
Novruz Quliyev

Vigar Nozarov

Editorial board members
Sevda Mammadaliyeva
Jafar Jafarov

Yashar Aliyev

Irana Aliyeva

Rahman Safarov

Nasir Nasirli

Bahadur Bilalov
Habiba Sultanova
Flora Alasgarova
Khaladdin Ibrahimli
Muzaffar Agakarimov
Novruz Guliyev

Vugar Nazarov

(Azorbaycan) (Azerbaijan)
Cofor Cofori Jafar Jafari

(ABS) (USA)

Eva Verner Eva Werner

irfan Arikan Irfan Arikan
(Avstriya) (Austria)

Bulent Himmetoglu Bulent Himmetoglu
Nurnisa Ese Nurnisa Ese

Hilmi Yiksel Hilmi Yuksel
Fatma Cakir Fatma Chakir
(Turkiys) (Turkey)

Uve Veithdner Uwe Weithéner
(Almaniya) (Germany)
Vladimir Salayev Vladimir Shalayev
(Rusiya) (Russia)



Turizm va gonagparvarlik tadgigatlar:

Tourism and hospitality studies

MUNDORICAT

Anar EMINOV. Avtandil BAYRAMOV. Aysel MOMM®OSDLI.
Sosial sahalara goyulan investisiya proyektlorinin gqiymotlondirma
formalar1 va Usullar (sahiyys sektorunun timsalinda)............. 8

Vigar BAYRAMOV. Zaur KADIROV.
Azaorbaycanda doniz turizmi soklinda turizm
sektorunun diversifikasiyast ..........coceerveeiiieeiiiee e 30

Nizami OYYUBOV. Mommad SADIQOV.
Oveuluq va balig¢iliq turizminin inkisaf etdirilmoasinin

zaruriliyi hagQinda .........coooveeiiiiie 46
Ilaho ODLIYEVA.

Turizm sahasinds kadr hazirligmin muasir

vaziyyati va inkisaf tendensiyast ..........cccovveeiiieeiiiee e, 53

Dilbor QULIYEVA. Ziyad QULIYEV. Haluk TANRIVERDI.
Siyasi munagisalarin vo miiharibalarin yasandigi bolgalards
turistlorin tahlikasizlik moadaniyyatinin tagkilinds yerli

idaraetmo strukturlarmin rolu. ..........cccccooviiee i, 61
Isray1l ISGONDBROV.
Ictimai faydali toskilatlar barodo qisa icmal.............cccccveueene. 77

Flora DLOSGOROVA. Aliyo HACIBOYLINSKAYA.
Sirkatlorin korporativ idaroetma sistemlori. ........cccceeevvernennne. 98

Elvin PASAYEV.
Muasir cagiriglar OPEK kontekstinda:
prognozlar vo iNNovasiyalar ...........ccccccevveiiiieniiiee e 113

Tohmino OLIYEVA.
Muasir dovrda maliyya vo pul sisteminin tohlili ..................... 126



Turizm va gonagparvarlik tadgigatlar:

Tourism and hospitality studies

Ruslan SLIYEV.
Azorbaycanin manzil — kommunal tasarrifatinda

islahatlarin aparilmast modellori..........ccoooeeviiiiiiii e,

Gulgez MOMMODOVA.

Ekoloji madaniyystin formalagmasinda ekoturizmin rolu ............

Glnel TEYMUROVA.
1828-1829-cu illords Osmanli Rusiya miharibasinds

AZorbayCanin rolU........c.eeeiiuiiiiiiie e

Zaur OLIYEV.
Conubi Qafgaz Rusiya Federasiyasinin geosiyasi

maraglarinda..........ccoeeeiiiiiii

Sabino NEMOTZADO.

Orta asrlor Islam diinyasinda astronomiya.............c.c...........

Esmira ABDULLAYEVA.

Agrar sahibkarligin inkisafi va islahatlar .................ccc.......

Elnuro XUDAVERDIYEVA.
Kond tesarriifatinda innovativ biznesin inkisafi: problemlor va

PEISPEKEIVION ...



Turizm va gonagparvarlik tadgigatlar:

Tourism and hospitality studies

CONTENTS

Anar EMINOV. Avtandil BAYRAMOV. Aysel MAMMADLI.
Evaluation forms and methods of investment
projects in social fields (in case of health sector) ................... 8

Vugar BAYRAMOV. Zaur KADIROV.
Diversification of the tourism sector in the form of
maritime tourism in Azerbaijan.........c.cccocceeiiieeiiieeniiee e, 30

Nizami AYYUBOV. Mammad SADIGOV.
About the necessity of developing hunting and fishery

L(01 U 1511 o PRSPPI 46
Ilaha ALIYEVA.

Current situation and development

trends of the personnel training in tourism sphere.................. 53

Dilbar GULIYEVA. Ziyad GULIYEV. Haluk TANRIVERDI.
Role of the Organizational Structures in the Organization of
Tourist Security in the Region of Political Conflicts and

Isray1l ISGANDAROQOV.
Basic overview of Public Benefit Organizations..................... 77

Flora ALASGAROVA. Aliya HAJIBAYLINSKAYA.
Systems of corporative management of companies................. 98

Elvin PASHAYEV.
Modern challenges in the context of OPEC: forecast and

INNOVALION ...ttt 113
Tahmina ALIYEVA.
Currently analysis of the financial and monetary system ........ 126

6



Turizm va gonagparvarlik tadgigatlar:

Tourism and hospitality studies

Ruslan ALIYEV.

Transformation models of housing sector in Azerbaijan.......

Gulgaz MAMMADOVA.
The role of ecotourism in the formation of ecological

CUIUTE et

Gunel TEYMUROVA.
The role of Azerbaijan in the Russian-Ottoman War

between the 1828 - 1829 Years ........coccvvevviveiiiiee e,

Zaur ALIYEV.
South Caucasus in the geopolitical interest of the Russian

FEABIAION ... e

Sabina NEMATZADA.

Astronomy in the medieval Islamic world ..............cccccceee.

Esmira ABDULLAYEVA.

Development and reform of agrarian enterprises .................

Elnura KHUDAVERDIYEVA.
Innovative business development in agriculture: problems

T a0 0] 0 0T £ R ORR



Turizm va gonagparvarlik tadgigatlar:

Tourism and hospitality studies

UOT-9:91:910

Dilbar QULIYEVA
Istanbul Universiteti
dilberemrayeva@yahoo.com

Ziyad QULIYEV.
Istanbul Universiteti
ziyad86@mail.ru

Haluk TANRIVERDI
Istanbul Universiteti

Turizmin Idarsedilmosi bolimii
haluktanriverdi34@gmail.com

Siyasi mUnagqisalarin va muharibalarin yasandig: bolgalords
turistlarin tahlikasizlik madaniyyatinin taskilinds yerli
idaraetma strukturlarmn rolu

Role of the Organizational Structures in the Organization of
Tourist Security in the Region of Political Conflicts and
Conflicts Wars

Pojib MEeCTHBIX CTPYKTYP yIIPaBJIeHUS] B OPraHU3aALUH
KYJbTYpPbI 0€30aCHOCTH TYPUCTOB B PErHOHAX ¢ HAJIUYHEM
MOJUTHYECKHX KOH(PJIUKTOB U BOIH

Xulasa: Naxgivan turizm mokanlarinda tahlukasizlik mado-
niyyatinin analizi bu todgigatin osas moqsadidir. Tohlikasizlik
moadaniyyati ilo turizmds yeni morhalo acildigimi geyd etmok
lazimdir. Tadgigat asason gadim tarixi memarliq abidslarina sahib
olan Naxgivan Muxtar Respublikasinin turistik mokan olarag toh-
likasizlik madaniyyatindaki yerini analiz edir. Todgigatda tohliike-
sizlik madaniyyati nazariyyasi arasdirilir.

61



Dilbar Quliyeva, Ziyad Quliyev, Haluk Tanrverdi

Acar Sozlar: Naxcwvan, Turist, Tahllkasizlik Madaniyyati.

Abstract: The analysis of safety culture in Nakhchivan
touristic regions is purpose of this research. It is important to make
a note that tourism cross a new stage with safety culture. On the
whole research was analyzed as a tourist place of Nakhchivan
Autonomous Republic which has ancient historical architectural
monuments in safety culture. The theory of safety culture is
analysed in the research.

Key words: Nakhchivan, Tourist, Safety Culture.

Pe3rome: OCHOBHOP’I I CJIbIO JaHHOT'O HUCCICO0OBAaHUA
SABJISICTCA aHAJIU3 KYJIbTYPhI 6630HaCHOCTI/I B TYPUCTUYCCKUX
peruoHax HaxuriBaHa. CHG,Z[yQT OTMCTUTDH, YTO C IIOABJICHUHCM
KyJIbTYpbl 0€30IaCHOCTH Hadajics HOBBIM nepuos B Typusme. s
KENMalomMuX KOM(OPTHOrO IMYTEIIECTBUS TYPHCTOB, KOTOpHIE
LEHAT CcBO€ CBOOOJHOE BpeMs, KpaiiHe Ba)KHO HAaXOIUTHhCS B
0e3omacHON TeppuTopur. B OCHOBHOM 3TO WCCIEIOBaHUE
aHanmu3upyer mecto HaxupiBaHckoit ABTOHOMHOHN PecryOmmkw,
06J1a/:[a}0mef/i APCBHUMH HCTOPUYCCKHMU MAMATHUKAMU APXUTCK-
TYpBl, B KyJbType O€30MacHOCTH B KaueCTBE TYPHCTUYECKOTO
peruona. B nanHOi paboTe wucciemyercs Teopus KyJIbTYpHI
0€30TIaCHOCTH.

KuroueBbie caoBa:  Haxueigan, mypusm, Kyaismypa
besonacrnocmu,

GIRIS

Dinyada birgox 6lkalar gonsulari va ya 6lka daxilinds etnik
gruplarla munaqiss igarisindadir. Bu miinagisalar turistlora soyahat
edocoklori mokanlar: secdiyi orofodo ciddi monada tasir edon
faktorlardandir. Naxg¢ivan Muxtar Respublikasi geostrateji mov-
geyi baxmmindan ciddi menada tohliikasizlik taminati tolob edan
bélgalordandir. Belo ki, SSRI-nin siiqutundan sonra 6lke Ermoanis-
tanla baslayan mihariba zamanla har iki torof arasinda “Atoskas”
elan edilmasina baxmayaraq davam edon bazi atismalar miha-
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Siyasi miinagisalarin va miiharibalarin yasandig: bolgalarda turistlarin
tahlukasizlik madaniyyatinin tagkilinda yerli idaraetmo strukturlar:z:n rolu

ribanin hor doqgiga baslamas: tohliikasini yaratdi. Bu tohliika hala
do davam etmokdadir. Bu monada turistlorin getmok istadiyi yerlor
mohdud va risklidir. Bu da bdlgenin turizm potensialindan genis
sokildo istifada eda bilmomayina sobab olur. Tatgigatimiz savas
ehtimalinin yasandigir bdlgodoaki turizm miassisa vo abidslorini
ziyarat edon turistlorin tohlikasizliyinin tominat: vo yaradilmali
olan tohllkasizlik moadaniyyatinin analizidir. (Mahmudlu ve
Ohmadov.2010) Tohllkasizlik modaniyyatinin turizm sahasinda
tomin edilmasi bir regionun daha cox turist calbediciliyina tasir
edan ohomiyyatli faktorlardan biri vo an vacibidir. Tahlikasizlik
moadaniyyati anlayis1 beynolxalg standartlara uygun olaraq yerli
xalgin monafeyini goruyaraq iqtisadi inkisafina komok etmok vo
hamin regionlarin turistik obyekt olarag daha da yaxsilasdiril-
masina saboab olan bir termindir. Belo ki, “Maslov ehtiyaclar pira-
midasindaki “fizioloji” ehtiyacdan sonraki magama tohllkasizlik
ehtiyact qoyulur. Burada “sohlikasizlik ehtiyacin:” bir fordin
varolusunu sortlondiron arxetiplordon biri vo asas meyart kimi
gormok mimkundar. (Huitt, Wiliam. 2004)

“Post-Fordist” istehsalat minasibatlorinin yaranmasindan
sonra “bos zaman” anlayis1 daha ¢ox gundslik hayatda 0ziins yer
tutdu. (Omer, 2002) Xisusilo do Kkapitalizm bu “bos zamam”
xayali meta kimi satilabilon mohsula ¢evirdikdan sonra bu sahado
ciddi manada yeni munasibatlor yaranmaga basladi. Turizm iss is
saatindan gerido galan vaxti, totil gunlorini kapitalist sistemin
cixarlar istigamotinda giymatlondirmak ti¢uin yeni sahalordan biri
kimi diinyada suratlo yayilmaga basladi. Subhoasiz, bu monada
bilmadiyi vo tanimadigi yerlora gedon, forgli istirahat morkoz-
larindo olan vo ya muxtalif alternativ turistik foaliyyotds istirak
edon fardlorin tohlikasizlik mosolasini daha da shamiyyatli bir
mogama Yyikssltdi. Bu monada turizm sanayesindoki “7ohlika-
sizlik Madaniyyati” anlayismi analiz edarkan masalonin iki fargli
moagamina toxunmaq ehtiyaci yaranir. Bunlardan birincisi “fardi”,
ikinci isa “global” tohllkasizlikdir. Fordi olaraq turistin turistik
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muassisalorda har hansi bir gokilds tohdid edilmoamoayi, ona garsi
kobudlug (xidmat sahalorinds), oxlagina vo soxsiyyeotino qarsi
tozyiglor (Bu mogam qasilighdir, ¢lnki turistin do eyni sokilda
soyahat etdiyi mokanda xidmat gostoranlora vo ya gozdiyi bdlgo-
doki yerli xalga gars1 kobud roftar1 yolverilmazdir.) olmamalidir.
Tahlikasizliyin fardi magami garsilighh madoniyyata vo ikili etik
munasibato dayanir. Ancag masalonin ikinci torafi iso global
saviyyada hall edilir. Bu monada dévlatlorin turistlori ola bilacok
miharibadan, siyasi basqilardan, tabii folakatlordon qorumag: asas
mogamdir. Clnki turizm sonayesinin daha da inkisafi Gcgun
dovlatin birinci sokilds siyasi, madani, igtisadi mihiti tamin etmasi
asas sortdir. (Huitt, Wiliam; 2004).
1.“Madaniyyat” termini nadir?

Tahliikasizlik madaniyyatini turizm va turistin “bos zamanz”
giymatlondirmo foaliyyati konteksinds analizino kegmomisdon
onca “madaniyyat” sozunu bir termin kimi giymatlondirmok daha
dogru olardi. Bels ki, madaniyyat ““insan gruplar:na maxsus olan
va onlar torofindon yarad:lan, nasildan nasilo 6tirilorak ifada
edilon, duygularin, digstncalorinin va darvaniglarin formasidir”
(Kroeber va Kluckhohn, 1952).

“Madaniyyat” terminino dair antik yunan odobiyyatindan
postmodern nozariyyslora godor davam edon muzakirali todgi-
gatlar mdvcuddur. Ancaq mosoloya dair fundamental analizlor
Kroeber vo Kluckohn (1952) torafindon aparilmisdir. Oslinda bir
nov foaliyyst prosesi (cultivation) olaraq ifado edilon vo hey-
vandarliq (buna nimuna olarag ¢obanhgi, yaylag va ya qislaglar
arasindaki hoyat torzini, gossabligi), zehni foaliyyot (active
cultivation) kimi forqli magamlarda 6ziino yer tapan qavrayisdir.
Eyni zamanda ““butin bir hayat torzi kimi do giymatlondiran
totgigatlar da movcuddur. Raymond Villiams “Madaniyyat”
(Kdltar) (1993;8) osorindoa (burada madoniyyat daha ¢ox sos-
yalogiya elminin nazari bazasi asasinda tadqiq edilir vo bir név
“interdisipliner”, fonlorarasi olagonin vyaratdigi ortak *“notr”
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gavrayis kimi analiz edilir) terminin iki asas mona calarina
toxunur.

“..burada iki asas magam diqgati colb edir. A) Kitlovi
faaliyyatlorin, ancaq orjinall:q ehtiva edan (dil, sanat Uslublarz,
intelektual faaliyyat formalar: kimi) bitin madani faaliyyat ma-
gamlarzminn  Ustind> dayanan bir hayat torzinin ehtiva edan
(6yradan ruh) olaraq ifada edilir. B) Zkinci bir taraf iso avwvalcadan
kecmis nasillor tarafindan yaradilmzg, bilvasito va ya bilavasito
nasillar arasinda 6tirilmug olan *““bitov bir ictimai sarait™ kimi do
ifada edilmakdadir.  Adafon bu iki yanagma a) idealist va
b)materialist bir baxis bucagin: ifads edir.”

1.1.  Tahlukasizlik Madaniyyati Nadir?

Tohliikasizlik modaniyyatinin turizm sektorundaki mahiy-
yatino va ohomiyyatino dair milahizalara yer vermomisdon 6nca
bu gavrayisin ilkin ¢ixig ndgtasina nazar yetirmayimiz daha yaxsi
olardi. Belo ki, ““tohlikasizlik madaniyyati” terminini ilk dofs
olarag 1986-c1 ildo bas vermis Cernobil AES-do gucli niva
partlayist hadisasinin naticasi olaraq hazirlanan bir raporda 1989-
cu ilda istifads edilmisdir. Bu tahliikasizlik madaniyyati terminini
Beynolxalg Atom Enerjisi Agentliyi istifado etmisdir (Dursun,
2012).

Tohlikasizlik anlayisiin oslinds bir ¢ox forgli aspektlori
oldugu Uclin burada turizm ugln ehtiva etdiyi monaya daha ¢ox
toxunmaqda fayda vardir. Adoton tohlikasizlik moadaniyyati har
hans1 bir qurumun sagliq va guvanlik tominati vo bu anlayislara
yanasma torzi ilo fordi va grup dayarlorinin, vardislarinin, yanasma
torzlorinin vo davranig gaydalarmin bir buttni olaraq gqiymatlon-
dirilmokdadir (Tutlncu, Kiremitgi vo Caliskan 2011).

Adoton turizm sonayesinds daha ¢ox satilabilon mohsul kimi
xidmat va doyoarlor oldugu Gglin har iki torafin do tohlikasizlik
moadaniyyatina riayat etmayi muhim rol oynayir. Belo ki, turizm
qurumlarmin va ya mioassisalarinin (muzey, restoran, otel, sorgi va
S.) tohlikasiz xidmot gostarmayi Ugln ilk énca hamin qurumlarda
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isloyan fordlorin bu madoaniyyata riayyst etmoyi asas sortdir. Eyni
zamanda onlarin da tohlukasizliyi tomin edilmoalidir (Ju-feng,
2005).

Muassisalords isloyan soxslorin do saglam xidmati Ugtin to-
min edilmali bazi magamlar adston bu kateqoriyalar altinda muoy-
yon edilir. Is saglig1 vo homin isin gotirdiyi mioyyan xostaliklorla
bagl is gozasi, fovgalado bir vaziyyatin yaranmasi naticasinda
insana va ya qurum foaliyyatino monfi tozir edon hadiss do ifads
edilo bilar. Xususi ilo turizm sektorunda is gozasi vo isin yaratdigi
xastaliklor 6zinl fargli bir istigamotds biruzo vermokdadir. Din-
yada turizm sektorunun stratlo inkisaf etmosi, qurumlar vo mios-
sisalor arasindaki rogabat mihiti bu sektorda forqli risk faktor-
larmin yaranmagina sabab olmaktadir. Bu sahads olan tahlikali is
soraiti vo buna tohliikasizlik gqaydalarina riayyst etmayan soxslorin
muxtalif doracali vo formali xaslatiklorlo garsilasdigi gorulmok-
dadir. Adaton turizm sahasinds faaliyyat gdstoran soxslords azalo
vo skilet sisteminda miixtalif xastaliklor askarlanmaqdadir. Diger
torafdon iso bu sektorda isloyan insanlarda daha ¢ox rast gelinan
qozalar yanmaq, yixilmaq, koasilmok, zoharlonmo, bogulmag,
elektrik coroyanin vurmasi vo bogucu is muhiti, turistin soyahat
etdiyi bolgs ilo slagodar olan risklor (muiharibalar, silahli terror
gruplasmalari, congalliklor, bataghqlar, xalgin yerli adat-ananalori
va S.) Vo buna bonzor forgli magamlar olar bilor. Turistik qurum
va muassisalards tohliikasiz va saglam bir is mahitinin yaradilmasi
uciin tohlukasizlik madaniyyatino ciddi monada riayat edilmalidir
(Ufuk vo Sergeoglu, 2013)

1.1. 1. Turizm Sanayesinda TahlUkasizlik Madaniyyati vo
Kateqoriyalar

Turizm muoassisalorindo  vo tarixi-memarlig abidslarinin
turistik mokan olaraq istifado edilmasindo bir sira osas faktor
halledici funksiyaya malikdir. Belos ki, dlinyadaki bir ¢cox alternativ
vo postmodern turist mokanlari 6z qonaglarmi gebul edir. Bu
qabildon olan mokanlarin sirasina adston yeralt: magaralar, tarixi-
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memarliq abidalori, godim tikililor vo ya muxtalif zoharli heyvan-
larin, hosoratlarin yasadig: bolgslor, ya da ki miharibs tohlikasi
olan, terror fakti movcud olan orazilor daxildir. Bu monada
Naxgivanin turizm mokanlarmin tohlikasizliyinin tominat: vo
burada tohllkasizlik moadaniyyatinin arxetiplorinin formalasdiril-
mas1 da ¢ox ohamiyyatlidir. Ancaq oavvalco mohz tahliikasizlik
madoaniyyati anlayisinin shats dairasina daxil olan elementlorin
kateqoriyalar icorisinda siralamaq fikrimizin konseptual sokilds
togdimati Uglin asas rola malik ola bilar: (Zhang va Zheng, 2001)

Turist gruplar: arasinda alaga - Turizm miossalarinda
gruplararasi alage va bu alage zamani tahllikasizlik madaniyyatinin
formalasdirilmas: ¢ox muhim rola malikdir. Belo ki, qrup daxili
etibarin vo grupun davaml: foaliyyatinin tominati Ggln fardlarin
ciddi sokilda cohdi shamiyyatli funksiya dasimaqdadir.

Turizm muassisasinda idara heyatinin tahlikasizlik mada-
niyyatinin formalagmasinda istirake- Turizm muoassalarindaki ida-
ro heyatinin tohlikasizlik gayadalarina riayyst etmasi vo hanin
gaydalar osasinda 0z foaliyyatini qurmas: ciddi faktorlardan
biridir.

Iscilarin tahlukasizlik madaniyyatini barpa etmak va davam-
hiligini tamin etmak Ugln bu prosesda istirakinin tagkili - Turizm
muassisalorinda tohliikasizlik madaniyyatini formalasdirmaq tglin
asasan iscilori homin tahluksizlik gaydalarmi barpa edan, yaradan,
davamliligin1 tomin edan salahiyyatli soxs kimi miayyanlagdirmok
lazimdir. Bu halda onlarin  miassisasa daxilinds tahlukasizliyi
basga turistlordan talob etmosi fakti mimkuin ola bilor.

Mukafatlandirma sistemlari - Turizm muoassalorinds tahli-
kasizlik madaniyyati gaydalarina riayyst edonlorin mukafatlan-
dirilmasi, hamin gaydalar1 pozanlarin cozalandirilmasi miiassisa
daxilinda tohllikasizlik madoniyyatinin inkisafin1 tomin edon
faktorlardan biri kimi hesab edils bilor. Bu manada xisusi ils onu
da geyd edok ki, mukafatlandiriima sistemi isgilorin hamin
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muoasissa daxilindaki tahlikasizlik madaniyyatino daha ciddi bir
perspektivdan yanasmasini tamin edon faktorlardan biridir.

Hesabat kimi taqdim etma sistemi - Turizm muassisalarinds
bas veran hadisalor barado zamaninda molumatlarin hazirlanmasi
va yaranmis problemlarin halli, tahliikasizliyin tominati va tahlu-
kasizlik madaniyyatini tohdid edan faktorlarin ortadan galdirilmas:
sahasinda gorilon islor ciddi nazarst tolob edir. Bu monada
raporlama sistemi mithim shomiyyata malikdir. (Tanriverdi, 2016)

1.1.  Turizm Sanayesinda TahlUkasizliya dair Yanasmalar:n
Tagkili Modeli.

Totgigatimizda asas diqget morkazinds saxlamaq istadiyimz
model kimi “Tohlikasizliys dair Yanasmalarin Togkili Modeli”dir.
Bu model Naxgivan Muxtar Respublikasinda Turizm sanayesinin
umumi vaziyyatini analiz etmok vo noazari gargivoni formalasdir-
maq Uctn oldugca genis imkanlara malikdir. Naxgivan Muxtar
Respublikasinin inkisaf edon vo doayison kapitalist miinasibatlor
mogaminda turizm potensialinin miiayyan mogamda geostrateji
movgeyi Vo tobii yerlosmo mokani yodnindon zsif inkisafini
sortlondiron bir ¢ox faktor vardwr. Ancag modern Naxgivanin
turizm imkanlarmi mixtalif istigamatda giymotlondirs bilorik. Bu
model mohz akademik bir perspektivdon yanasmaq imkan:
verkdadir.

“Tohlukasizliya dair Yanasmalarin Togkili Modeli” 0zunda
dord ohomiyyatli Gnsurdan, elementdoan ibaratdir. (Guldenmund.
2000)

Tachizat - Burada ssas tohlukasizlik tominatinin tagkili tgun
ehtiyac olan tachizatdan va fiziki tohlikalor masalonin markazinda
dayanir. Mohz “fochizat” Ugun oavvalca turizm sonayesindoki
miayyan edilmis turist marsrutlarini analiz temoak va risk faktoru
ehtiva edon marsrutlarin hansi oldugunu diggeto almaqg lazimdur.
Oslindo asagidaki turist marsrutlarinin boyuk bir gisminin risk
faktoru dasidigin1 mohz bélgeanin arazisinin xeyli kicik olmas: va
boylk bir gisminin Ermonistanla sorhad gonsusu olmasindan

68



Siyasi miinagisalarin va miiharibalarin yasandig: bolgalarda turistlarin
tahlukasizlik madaniyyatinin tagkilinda yerli idaraetmo strukturlar:z:n rolu

gaynaglanir. Burada qars1 torofdon atoskasin har an pozulmasi
hallar1 geyds ahnir.

Oldo etdiyimiz muislumat ssasinda mohz Naxgivan Muxtar
Respublikasinin Turizm Ggln olevrisli marsrutlarni bu sokilda
sadalaya bilorik. Naxgivan-Gamigaya, Naxcivan-olinca Qalast,
Naxcivan- Ashabi Kof, Naxgivan- Ordubad, Naxgivan- Qarabaglar
(Web-2.Sahifo Istifads Tarixi\12.06.2017 )

Tochizat baximindan aslinda turistik marsrutlarin - mov-
cudlugu faktina baxmayaraq todgigatimizin osas hipotezini togkil
edon “tochizata” dair tohliko faktoruna dair oldo etdiyimiz
molumatlar bu istigamotdodir. Naxgivan Muxtar Respublikasi
ordusu sarhad bdlgasinda ciddi sokildo midafio mdvgeyinds
dayansa da, Ermonistan torafindon har giin orzindo 10-15 dofs
atoskas rejimi pozulur. Bu isa 6z novbasinds iki 6lko arasinda
imzalanmig “Biskek Muigavilosinin” (12 may 1994) sortlorinin
pozulmasi demoakdir. Slbhasiz bu bdlgoys sayahat etmoak istoyan
turistlor Ggln risk faktoru dasiyir. (Ramazanov, 2016)

Hlquqi Baza- Turistlorin 6z yasadigi orazidon tanimadig,
har hansi bir gokilda alagasinin olmadigi bolgalora safari aslinda
Ozundo yarana bilocok hor hansi bir tohlikodan Xobar verir.
Turistlorin tohlukasizliyinin tomin edilmasi G¢tin mutlog sokilda
dovlatlor 6z ganunlarini bu istigamatda do toskil etmalidirlor.

Bu modelo g0ra hiqugi baza gismi 6zlinds qaydalara,
proseslor, ganunlar, idara etmo qaydalari vo siyasoti kimi oho-
miyyatli kategoriyalar: birlogdirir. Bu monada turistlorin hiiqug-
lar1, azadlig1 vo tohlukasizliyi Azarbaycan Respublikas: Konstitu-
siyast vo Naxcivan Muxtar Respublikas: Konsistusiyasinda tasdig-
lonmis asaslara gora tomin edilir. (web-2. Sahifonin agilma tarixi.
29.08.2017) Eyni zamanda Naxgivan yerli idaroetma strukturlar
da mohz bdlgenin turistik mokan olmasi baximindan tohliks-
sizliyinin tominatina vo risklorin minimum hoaddo endirilmasina
ciddi nozarat etmokdadir. Xususils, Nax¢ivan Muxtar Respubli-
kas1 Mudafio Nazirliyi va Tlrkiya Cumhuriyyati Midafio Nazirliyi
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arasindaki iki torofli razilasmaya goro burada tohlikasizlik tod-
birlori daha shatali va ciddi sokilds hayata kegcirilir (Simsek, 2010).

Insan Resurslari- Analiz etdiyimiz modelin bu kategori-
yasinda iscilor, nozaratilor, idaro edici, tohlikasizlik naroflori,
mitoxasislor, igtidar sistemi vo Qeyri Hokimot Togkilatlar: kimi
bazi ohomiyyatli gruplarin faaliyyatindon ibarat olmaqgdadir.
Turizm sektoru Ugun lazimli soxsi heyyatin olmasi va soraitin,
mahitin togkili bu sektorun daha da inkisaf etmosi Ugln sorait
yaratmaqdadir. Tarixi, memarlig abidalarinin panoptik (Foucault,
2008) nozarati vo sohor igarisindoki tohlikasizlik kameralari,
doviotin var olan tohlikoya qarst g6stordiyi ciddi minasibat
ohomiyyatli faktorlardandir.

Risklar- Turizm sanayesindaki tahliikasizlik madaniyyatinda
ohamiyyatli unstrlordon biri do muassiss igarisinda isloyanlorin vo
ya turistlorin arasindaki minasibatlordon yaranan minagiso,
muoassisonin daxilindoaki is soraitinin dasidig: risklorla birlikda bir
do Umumi 6lkanin dasidig: risklor mévcuddur. Bu monada Nax-
¢ivan Muxtar Respublikasinin turizm sektoru Ggiin risk faktoru
kimi Ermoanistan ilo davam edan mihariba va qeyri-miayyan
fasilolorlo sarhad bolgalords atismalarin olmasidir.  Masoalanin
daha cox risk ehtiva edan gismi iso bu atigmanin na vaxt baslayib
no vaxt bitacoyinin mioyyan etmoyin geyri-mimkun olmasidir
(Akar, 2017).

Bu model asasinda Naxgivan Muxatr Respublikasmin turizm
sonayesino nozar Yyetirdikdo boOlgads alternativ  (Ashabi-Kof
magarast Vo b.), tarixi (Momuino Xatun Turbasi va b.), sohiyys
(Duzdag oteli) kimi saholards turizm baximindan genis imkanlarin
oldugunu gors bilorik. Eyni zamanda Azarbaycan Respublikasinin
bolgadaki guclt igtisadiyyat: olan bir doévilst olmasi, “Qars”
mugavilesina osason Turkiyanin siyasi vo strateji dastayinin vo
Naxcivan MuxtarRespublikast hokumatinin vo ordusunun yarat-
dig1 imkanlar mahz bu risk faktorunu mioayyan godor azaltmaqda
ohomiyyatli rola malikdir. Eyni zamanda onu da geyd edok ki,
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Naxgivan Muxtar Respublikasi is imkanlarmin mioyyan goadar zaif
oldugu bir bolgadir. Mohz turizm sanayesinin inkisafi naticasinda
burada yeni is yerlorinin agilmasi vo yerli shalinin daha rahat
tominat1 Ugln sorait yarada bilor. Sonda onu da geyd edok Ki,
mohz mihariba meyarinin medya vasitasi ilo genis yayilmasi
Naxgivan Muxtar respublikasinin turizm sonayesinin inkisafina
risk toskil edir (Muradov, 2003).
2. Metadologiya va Tatgigatin Naticalari

Naxg¢ivan Muxtar Respublikasinin tarixi-memarlig abdis-
larindoki tahliikasizlik madaniyyatinin toskili vo homin abidslarin
turizm mdioassisosi kimi fasliyyati gln tohlikasizliyin tominati
mihim ohamiyyato malikdir. Bu monada Naxgivan Muxtar
Respublikasinin tohliikasizlik madaniyyatinin tominati ilo bagh
alds edilmis gaynaqglarin migayisali analizi tadqigatimizin empirik
gismini formalasdirir. Burada asason Naxc¢ivan Muxtar Respub-
likasinin turizm potensialinin vo imkanlarini tohdid edon faktorla-
rin konseptual gargivasi mioyyan edildi. Yuxaridaki iddia etdi-
yimiz hipoteza dair naticalori asagidaki kimi tosnif eds bilorik.

Belo ki, birinci mogamda Naxgivan Muxtar Respublikasi
Dovlot  Tohlukasizlik Xidmetininin  foaliyyati, panoptik bir
prizmadan tohlikasizlik madaniyyatini formalagdiran vo Umumi
tohliikasizliyi tamin edon sohor kameralarmin qurasdirilmasi, tari-
xi-memarhq abidalorinin xutsusi effektlorlo isiglandiriimas: va
barpasi, soharin ciddi sokilds abadlagdirilmas: bu baximdan ssas
halledici faktor funksiyasini dasiyir (Sliyev, 2002).

Siibhasiz, yuxarida sadaladigimiz faktorlara baxmayarag,
Naxcivan Muxtar Respublikas: istor tarixi-memarliqg, tobiot
monzaralari, tobii bulaglari, istarsa do dini-mifoloji elementloari ilo
zongin abidalari ilo qonsu Olkalordaki turistlorin maragmi calb
etmokdadir. Bu monada sorhod 6lkalardan bu bdlgays xeyli sayda
turist saforlori togkil edilmokdadir. Oslinds bu turistlor mohz yu-
xarida geyd etdiyimiz munagiso meyarinin - mévcudlugu orafs-
sindas musahids edilmokdadir.
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Naxcivan Muxtar Respublikasinin turizm sektorunun Ermo-
nistan torofindon risk 0Unsurdnd toskil etmasine baxmayaraqg,
hokimoat bu istigamatds ciddi addimlar atmigdir. Belo ki, bolgani
ziyarat edoan turistlorin mahz miharibs tohliikasini hiss etmomok-
lori Ggin togkil edilon psixoloji yondo todbirlor xeyli faydalidir.
Bunlar1 daha genis va ohatali sokildo analiz etmok, siralamaq
mumkindir. Ancaq asagida ocnabi turistlorin bolganin dasidig:
riski hiss etmomoklorino tosir edon faktorlarin baslica olanlarim
belo sadalaya bilorik. Dovlot Tohlikasizlik Xidmati, Soahar
daixilinde Qurasdirilmis Kameralarla Panoptik Nozarat, Tarixi-
Memarhq Abidalarinin xisusi effektlorlo isiglandirilmasi, Yerli
Idareetmo Organlarmin Tohliikasizlik tominati, Sarhod Tohliike-
sizliyi, Bolgadoki infrastrukturun modern memarliga uygun yeni-
lonmoasi vo insasi, Tarixi abidalorin, turistik mokanlarin miha-
fizasinin togkili, Yerli ohalinin 6z monzillorini ocnabi turistlora
kiraya vermosi, Muxtolif xarici numayandalorin va turizm
sirkatlorinin olmas: (web-3. Sahifonin istifads tarixi. 29.08.2017)

Yerli idaroetma qurumlarinin va s6z sahibloarinin mohz bdl-
gonin inkisafi Ggln toskil etdiklori tohlukasizlik todbirlori noti-
casinda davam edan risko baxmayaragq, turistlorin say1 xeyli sayda
artmisdir. Bu monada 6lkoaya goalon turistlorin saymin migayisasi
daha ciddi fakt rolunu oynayacaqdir. Xisusilo cadvalin birinci
gismi mogalods iddia etdiyimiz hipotezin tosdiqi mahiyyatindadir.
Gorinduyl kimi 2006 —c1 ilds 6lkays daxil olan turist say1 93930
nafar idiss, bu rogam 2016-c1 ildo 403275 nafor olmusdur. Sadaco
elementar bir hesablama ilo aradaki forgin 309345 nofar oldugunu
gormak mimkdiindur. Stbhasiz bu aslinds turizm sektorunda var
olan risklorin vo buna qarst hazirlanan tahlikasizlik tadbirlorinin
ohomiyyatina dair tutarl informasiya vermokdadir.
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NOTIiCo.

Arasdirmamizin noticasi olarag Naxgivan MR.-nin turizm
sonayesinin inkisafi i¢un genis imkanlarin oldugunu anlamag olar.
Buradaki tarixi memarliq abidoalori, geostrateji moévgeyi vo turizm
imkanlar1 baximindan bir ¢ox yeni istigamatdo nailiyyastlor alda
edilmisdir. Homin imkanlarin istifade edilmoasi Gglin mutlog
sokildo ciddi tagdimata istigamatlonmis layihalor hazilanmalidir.

Naxgivan Muxtar Respublikasmin turizm imkanlarmi bels
tasnif eds bilorik, Naxgivandaki memarlig abidslori, Naxgivandaki
cografi-tabii landsaft vo buna uygun abidolor vo  Mifoloji
hekayslari 6zlinds ehtiva edon magara, dini makanlar...

Naxgivan Muxtar Respublikasinda Tahlukasizlik Madaniyyo-
tini analiz etdiyimiz todqgigatin noticasi olaraq geyd edos bilarik ki,
bolganin geostrateji movgeyi va Ermonistanla olan mihariba
soraitina baxmayaraq, 2006-2016-c1 illor arasindaki statistik ro-
gamlarin fargi masaloys fargli prizamdan baxmagimiz ugtin imkan
yaradir. Belo ki, mévcud minagiso 6z hollini tapsa, mohz toh-
likasizliyin global mustavida hoallindan sonra bdlgads turizm so-
nayesi ciddi monada inkisaf edos bilor. Naxg¢ivan Muxtar Respub-
likasina daxil olan turistlorin son on il arsinds kifayot godor art-
magqla barabar, masalanin ikinci tarafi do maragl bir fakt kimi gar-
stmiza ¢ixmagqdadir. Olkado Naxgivan Muxtar Respublikas: Ali
Maclisinin gorar1 ilo “Turizm Informasiya Morkazinin” yara-
dilmast vo burada muxtolif istigamotlords turlarin, turistik
ehtiyaclarin tominati, turistlorin malumatlandirilmas: da mahariba
soraitindo olan Olkadoki  tohliikasizlik modaniyyatinin ciddi
monada taskilina dair miayyoan fikir alds etmayimizo ravac verir.
(web-2/ Sahifanin istifads tarixi. 29.08.2017)

Sonda onu da geyd edok ki, Naxcivan Muxtar Repub-
likasindaki turizm sektorunda risklorin va gabaglayict tadbirlarinin
garsiligh tasiri naticasinda yerli ohalinin do bu bos zamanmi
giymatlondirmok meyillori xeyli sayda artmisdir. Yuxaridaki
tabloda Naxcivandan konarda turizm foaliyyati Uclin gedon
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soxslorin statistik roqamlari xeyli molumatvericidir. Aradaki on il
orzinds yerli shalinin turist kimi xarica g¢ixmasi vo bos zamanimi
turistik foaliyyatlo doyarlondirmasi  6lkanin iqtsadi cohotdon
guclonmokla birlikda, siyasi vo modani aspektdon do dayisdiyini
gOstorir. Bu da aslinda digar bir torafdon tohlikasizliyin tamina-
tindan gaynaglanir, ¢inki turist kimi evini tork edon yerli ohali hor
hansi bir muhariba riskina garst midafio olundugu tominatina
etibar etdiyini do gostarir.

Eyni zamanda onu da geyd edok ki, Nax¢ivan Muxtar Res-
publikasinin tohliikasizlik madaniyyatinin togkiline dair todgi-
gatimizin naticasinds bu zomini yaradan bir sira faktlar da daha
dagiq gorilmokdadir. Bu monada ciddi menada 6lkonin midafia
vo tohlukasizlik masalalorini goruyan Dovlat  Tohlikasizlik
Xidmoti mdvcuddur. Eyni zamanda modern texnalogiya vasits-
lorindon istifado edilmasi vo sgohar daxilindo qurasdirilmis
kameralarla panoptik nazaratin toskili, tarixi-memarliq abidalarinin
xususi effektlorlo isiglandiriimasi, yerli idarsetmo organlarmin
tohlukasizlik taminati, sarhoad tohlikasizliyi, bdlgadaki infrastruk-
turun modern memarhga uygun yenilonmasi vo insasi, tarixi
abidolorin, turistik mokanlarin mahafizasinin togkili, yerli ohalinin
0z monzillarini acnabi turistlora kirays vermosi, muxtoalif xarici
niimayandalarin va turizm sirkatlorinin olmasi da moahz bélganin
turizm sonayesinin inkisafi Ggln yaradilmig zominin gostaricisidir.
(web-3. Sahifanin istifads tarixi. 29.08.2017)
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7.9doabiyyat siyahisinin tortibi qaydalar: barads nimunalar:

a) kitab: Abid Tahirli. Butun turklarin tarcimani. Baki,
2011, s. 193

b) arxiv: Azorbaycan Respublikasinin Dovlot Arxivi
(ARDA), f. 3172, s.1,i. 2,v. 39

C) (ozet: “Azorbaycan” gozeti, 1997, 9 iyun

d) internet: http://jurnal.meclis.gov.az/news.php?id=390,
(27.11.2012)

8.Sitat gotirmo gaydalari: odobiyyat siyahisindaki odabiy-
yatin sira sayi, asardan gatirilon sitatin sohifasi gdstarilmalidir.
Nimuna: [5, s. 23]

9.Moqals 5-12 sohifa hacminds olmalidir

10. Mogalalor redaksiyanin asagidaki elektron Gnvanina
(th.journal@atmu.edu.az) 4 dildo (Azerbaycan, Tirk, Ingilis vo
Rus dillarinds) tagdim edilir.
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Guidelines for articles

1.The author's name, surname, workplace, e-mail address
should be written on right top in bold “B”.

2.The title of the article should be written in the middle of
the text in the three language (if the article is written in English,
Russian, and Turkish its title should be translated into the
Azerbaijan language)

3.The article should contain a summary of 50-100 words in
English (abstract), and 5-10 key words in three languages (if the
article is written in English, Russian, and Turkish its abstract and
key words should be translated into the Azerbaijan language).

4.The article should be typed in "Times New Roman", 12 pt.

5.The text should be typed in Microsoft Word program
(2003/2007) on standard A4 paper with 2.5 x 2.5 cm margins on
right and left sides, 1, 5 cm margins on top and foot.

6.The paragraph space should be “0” cm and line space “1”

7.Guideline samples on reference entries:

a) the book: Abid Tahirli. The translator of all Turks. Baku,
2011, p. 193

b) the archive: The State Archives of the Republic of
Azerbaijan (SAAR), f. 3172, s.1, 1. 2, v. 39;

C) newspapers: “Azerbaijan” newspaper, 1997, June 9;

d) internet: http://jurnal. meclis.gov.az/news.php?id=390,
(27.11.2012)

8. Guideline rules for quotation: the number of items in the
list of literature and the page of quotation from the works should
be indicated. Example: [5, p. 23]

9. The article should contain of 5-12 pages

10. The articles are presented the following e-mail address of
the editorial (th.journal@atmu.edu.az) in 4 languages (Azerbaijan,
Turkish, English and Russian)
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