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SUNUS

Nigde Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinden meslek-
tastm Prof. Dr. Selen DOGAN 1 editérliigiinii yapmis oldugu “Yasam
Doyumu: Se¢me Konular” baglikli kitab1 i¢in bir sunus yazisi yaz-
mam istegi lizerine bu sunusu hazirlamig bulunuyorum.

Kitabin baghginin da gosterdigi iizere, kitabin ana konusunu birey-
sel yasamlarinda insanlarin, kendilerini etkileyen degisik ortamlar ve
kosullar karsisinda, kendilerine 6zgii olarak yapmis olduklar1 siibjektif
degerlemeyi, yasamdan beklentileri ile gergekte karsilastiklart durumla-
r1 karsilagtirmalar1 sonucu ihtiyaglarini tam olarak karsilayarak doyuma
ulastiklarini, kendilerini daha iyi, daha iyimser, daha ytiksek moralli,
daha mutlu hissetmeleri (veya hissetmemeleri) olusturmaktadir. Kitapta
bu konular incelenirken, insan yagsamini etkileyen biitiin faktorler ye-
rine, agirlik isletme organizasyonlar: igindeki is yasamina verilmistir.
Kitap i¢inde farkl: iiniversite ve yiiksekdgretim kurumuna mensup ya-
zarlarin kaleme aldig1 sekiz adet yazi bulunmaktadir. Her yazi, bireysel
doyum ve is doyumu konularmin degisik yon ve boyutlarina deginen
kavramsal yaklasimlar1 ve saha aragtirmalarini igermektedir.

Kitapta yer alan baz1 yazilarda da belirtildigi iizere, isletme yoneti-
mi yazininda “insan” ile ilgili kavram, goriis ve sistematik yaklagimlar
1930’lu yillara, Davranissal (veya Neo-Klasik) Yonetim Teorisi’ne ka-
dar geriye gitmektedir. Burada ilging ve dnemli olan, her yonetim kav-
raminin, uygulamada degisik zamanlarda 6nem kazanarak yogun bir
arastirma konusu olmasidir. Bu durumu, topraga ekilen bir tohumun,
ancak uygun iklim kosullarinda gelisip fideye doniismesi ve yetismesi-
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X Yasam Doyumu

ne benzetebiliriz. Isletmelerin i¢inde yasadiklar1 dénemlere iliskin ce-
sitli dis ve i¢ ¢evre unsurlariin sayisi, i¢erigi, ongordiikleri teknolojik
ve davranigsal 6zellikler gibi “yasam ortami”na iliskin 6zellikler, daha
onceleri s6zii edilmis, tanimlanmis ve kismen arastirilmis bazi yonetim
kavramlarinin daha sonraki yillarda birden 6nem kazanarak yaygin bir
sekilde yonetim yazininda yer almasina neden olabilmektedir.

Bu konudaki en garpici drnek olarak, isletmelerde insan unsuru ile
ilgili kavram ve goriisler verilebilir. Nitekim, Davranigsal Yonetim
Teorisi’nin insana iligkin olarak vurguladigi kavramlar, basta bireysel
ozellikler, is-insan iligkileri, gruplar, motivasyon, is tatmini, liderlik,
iletisim, catismalar, ¢alisanlarin is ortamindaki serbestisi, bireysel bek-
leyis ve ihtiyaglar olmak iizere pek ¢ok kavram, dis ¢evredeki degis-
melere paralel olarak gittik¢e daha alt kavramlara ayrilarak gelismesini
siirdiirmiistiir. Bu gelisme Once isletmeleri sosyo-teknik bir sistem ola-
rak gorme, daha sonra once beseri kaynaklar anlayisi ve muhasebesi
gibi yeni kavramlarla geliserek kiiresel rekabet ve kiiresellesme uygula-
malarmin yayginlagmasi ve bilginin temel rekabet kaynagi olarak belir-
mesi ile birlikte 6nce insan kaynaklar1 anlayisina ve daha sonra stratejik
insan kaynaklar1 anlayigina gelmistir. Nitekim “modern-sonrasi teori-
ler” olarak ele alinan yonetim yaklagimlari i¢inde insanin isletmelerde
oynadigi roliin 6neminin bir ifadesi olarak, insan unsuruna iligkin ¢ok
degisik ve yeni kavramlar gelistirilmistir. Bunlara 6rnek olarak en azin-
dan sunlar verilebilir: Orgiitsel vatandaslik, orgiitsel adalet, drgiitsel
yabancilagma, orgiitsel tiikkenmislik, orgiitsel baglilik, orgiitsel sinizm
ve digerleri gibi. Bu yeni kavramlarla igletmelerde insan unsurunun oy-
nadigi roliin 6nemi, isletmelerin rekabet giiciindeki yeri, 6zel olarak
isletmelerin, genel olarak iilkenin insan sermayesinin verimliligi gibi
konular daha anlagilir hdle gelmekte ve uygulamadaki isletme yoneti-
cilerine kullanabilecekleri yeni yonetim araglari verilmis olmaktadir.

Bu kitabin konusu olan “Yasam Doyumu” da kanimca bu geligme
cergevesi icinde diisiintilebilir. Boyle bakildiginda, sistematik yonetim
diislincesinde insan1 esas alan Davranigsal Teori’nin gelistirdigi temel
kavramlarin, gegen zaman ve degisik ¢evre (ortam) kosullar1 i¢inde ne
yonde, nasil ve neden gelistigini degerlemek daha kolay ve daha net
olur kanisindayim.

Bu nedenlerle, Prof. Dr. Selen DOGAN’m editorliigiinii yaptig1 ve
degerli yazilar ile kitabin igerigini olusturan yazarlarin hazirladiklart
“Yasam Doyumu: Se¢gme Konular” baglikli bu kitabin, isletmelerde in-
san unsurunun éneminin artmasi yoniindeki gelismelere, kavramsal ve
saha arastirmalari ile yeni bir katki oldugunu ve bu tiir katkilarin yagam




doyumunun bagka yonlerini ele alan yeni ¢aligmalarla daha da katlana-
cagmi vurgulamak isterim.

“Yasam Doyumu: Se¢me Konular” kitabinin editdr ve yazarlarini
bu basarili ¢alismalar1 ve Tiirk¢e isletme yonetimi yazinina yapmis ol-
duklar1 bu katki dolayisiyla kutlar, basarilarinin devamin dilerim.

Prof. Dr. Tamer KOCEL
Istanbul Kiiltiir Universitesi






EDITOR SUNUSU VE TESEKKUR

Yasam doyumu konusu, ¢aligma hayatinin i¢inde bulunsun ya da bu-
lunmasin, yasli, geng, yetiskin tiim bireyler i¢in aslinda ¢ok énemli bir
konudur. Ciinkii bireyler, yasamin her alaninda siirekli iliski kurmakta
ve bir anlamda kendilerine yolculuk yaparken hayati anlamlandirma
cabasi icinde bulunmakta; ister giinliikk hayatta, isterse de is hayatinda
mutlu olmaya ve yasamdan en ¢ok doyumu saglamaya ¢abalamakta-
dir. Kanimca, bireylerin cevabini aradiklar1 soru aslinda “Mutlulukia-
rimizi nasil artirabiliz?” sorusudur. Pek ¢ok arastirmaci uzun zaman-
dan beri mutlulugu 6lgmeye, insanlart neyin mutlu ettigini bulmaya
calismiglardir.Bireylerin farkl olduklar1 ve bu farkliliklarin da onlarin
zenginlikleri oldugu diisiiniildiigiinde, bu soruya cevap bulmanin da ne
kadar zor olacag a¢iktir. Buna ragmen, igte tam da bu noktada “yasam
doyumu” kavrami devreye girmektedir. Ge¢gmisten bugiine kadar ya-
pilan ¢aligmalarin bircogunda bireyleri nelerin mutsuz ettigi ¢ok fazla
tartisilmig olsa da onlarin mutlulugunu nelerin artiracagi konusundaki
aragtirmalar sinirlh kalmistir. Bu anlamda bu kitap, “Yasam doyumu ve
mutlulugu ne saglar?” sorusuna dikkat ¢ekmesi bakimindan 6nemli
goriilmektedir. Mutlulugun tek bir bakis acgisiyla, kolaylikla agiklana-
mayacagl ve “Mutluluk/vasam doyumu nedir?” sorusuna her bireyin
kendine 6zgili bir agiklamasi olabilecegi diisiiniilse de bu kitapla, bu
soruya bir nebze olsun 151k tutabilmek hedeflenmistir. Yasam doyumu,
bireylerin tatmin olmasinda bir¢ok durumun etkili olabilecegini ifade
eden bir kavram oldugundan, yagam doyumuna katki saglayabilecek
farkl alanlardan s6z edilecegi de agiktir.
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Bu kitapta, genel olarak yasam doyumunun bireyin hayatini an-
lamli bulmasini ve kendisini degerli gérmesini ifade eden bir kavram
olduguna,is doyumu-yasam doyumu- yasam Kkalitesi iligkisine, bire-
yin ¢aligma ve sosyal yasaminda genel olarak algiladigi mutluluk ve
memnuniyet duygusu ile bireysel ve orgiitsel acidan ortaya ¢ikabile-
cek sonugclara, 6znel iyi olma diizeyi ile yasam doyumu algisina,yasam
doyumunun bireylerin kendi yasamina iliskin biligsel yargisma baglh
bir degerlendirme olduguna, bireylerin yasamlarimin belirli bir kismi-
m Ozetlemek yerine, yasamlarini bir biitiin olarak degerlendirmeleri
gerektigine, bireyin kaliteli sosyal iliskilere, arkadagliklara, iletigim
deneyimlerine sahip olmasiin yasam doyumunu artiracagina, bireyin
iletisim becerilerinin yalnizligin1 ve mutlulugunu ne sekilde etkiledi-
gine, bireylerin kendi kendine liderlik stratejilerinin yasam doyumu
iizerindeki etkilerine, bireyin kisilik 6zelliklerinin yagam doyumundaki
Oonemine, bireylerin orgiitsel degisim algilarinin belirsizlik ve yasam
doyumu tizerindeki etkilerine, Temel Benlik Degerlendirmesi (TBD)
ile yasam doyumu iliskisine dikkat ¢eken calismalara yer verilmistir.
Boylece, ortaya ¢ikan kitabin, yasam doyumu konusunda yapilan ¢alis-
malarin genisletilmesine katki saglayacagi ve yasam doyumunun 6nciil-
lerini anlama noktasinda ilgi duyanlara 151k tutabilecegi diigiiniilmiistiir.

Bu baglamda, pek ¢ok akademisyen, bilim insani, aragtirmaci, hatta
orglit yoneticilerine ve ig adamlarina referans olabilecegi inanciyla yola
ciktigimiz kitabimiza katkida bulunan ¢ok degerli bilim insanlarina te-
sekkiir etmeyi bir borg bilirim. Ayrica, bu kitabin ortaya ¢ikmasinda go-
rlinmeyen degerlere, yillarca bize emek veren ¢ok kiymetli hocalarimiza
emekleri i¢in siikranlarimizi ve minnettarligimizi da sunmak istiyoruz.
Bu kitabin belki de en 6nemli kullanicilar1 olacagini diisiindiigiimiiz
ogrencilerimize de sevgiler sunuyor, konuya ilgi duyan tiim kesimlere
yararli olmasini diliyoruz.

Kitabimiza degerli vaktini ayirarak sunus yazan kiymetli hocamiz Sa-
yin Prof. Dr. Tamer KOCEL’e ve kitabin baskisint titizlikle gerceklestiren
Nobel Akademik Yaymecilik ¢alisanlarina sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Prof. Dr. Selen DOGAN
Nigde Universitesi
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, 2015





