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Tesekkur

Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiltesi Sosyoloji Arastirma Merkezi ve Sosyal Sorumluluk Uygu-
lama ve Arastirma Merkezi bunyesinde Turkiye Turing ve Otomobil Kurumu destegiyle gercekles-
tirilen "GéNnUIULIK Akademisi ve Gonulliltk Egitimleri Projesi” kapsaminda gerceklestirilen “Uni-
versite Ogrencilerinin Génulltlik Algilan, Deneyimleri ve Egilimleri: istanbul Universitesi Ornegi”
arastirmasiin sonuglann igeren elinizdeki bu kitap, nicel ve nitel arastrma ydntemlerinin birlikte
kullanildigh kapsamli bir saha arastirmasiu icermektedir. “Ogrenci isi” olarak nitelendirilebilecek
-ancak basindan sonuna kadar profesyonelce ve amatér bir ruhla yapilan- bu ¢alismada, iki yil
boyunca yer alan lisans égrencileri yilmadan, azimle ¢alisarak arastirmayi tamamladilar. Arastirma
kapsaminda gerceklestirilen tim asamalarda aktif rol alan Istanbul Universitesi Edebiyat Fakilltesi
Sosyoloji Bolumu dgrencileri hem arastirmanin nasil yapilacagini yasayarak égrendiler hem de ba-
sindan sonuna goénulll caismanin guzelliklerini ve zorluklann gorduler. Gonulden ¢alisan ve bir-
cok isi basaran degerli dgrencilerimize, proje ekibimize ne desek yetersiz kalir. Her birine génulden

tesekkur ediyoruz. Génulden génule giden yol, bu tesekkur icin umanz yeterli bir gizergah olur.

Arastirmanin saha uygulamasi sirasinda yaklasik 2500 égrenci arkadasimiza gonulluluk meselesini
hatirlatris olduk. Ozellikle gonuillii deneyimi olmayan arkadaslanmiz neden génuillti olmadiklarin
sorgulamaya basladilar. Arastirma ekibini olusturan égrencilerin diger o6grencilerle etkilesimi, her
iki tarafa da ¢ok sey ogretti. Nitel ve nicel arastirma kapsaminda kendileriyle ilgili bilgileri ve gonuil-
lUluk meselesine dair goruslerini bizlerle paylasan tum katihmci 6grencilere degerli desteklerinden
dolay1 tesekkur ederiz.

Proje kapsaminda alanda uzman kisilerin katihmuyla tam gun stiren bir calistay gerceklestirdik. Calis-
tayin diizenlenmesinde ve yurttilmesinde bize her daim destek olan ve Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitusinde Sosyoloji Anabilim Dali altinda Sivil Toplum Kuruluslan ve Sosyal Sorumluluk
Yonetimi Tezsiz Yiksek Lisans Programinda ders veren Hulya Denizalpa sUkranlarimizi sunuyoruz.
S6z konusu calistaya sehir disindan ve icinden katilan degerli dgretim tyelerine, kamu kurum ve ku-
ruluslanmnin yetkililerine, STK ve &zel sektér temsilcilerine ve kiymetli dgrencilere cok tesekkur ederiz.

Proje dncesinde ve sirasinda ¢ok sayida kisinin uzman gérusunden yararlandik. Sayisiz talebimize
olumlu yanit veren akademisyenlere, STK génullllerine ve profesyonellerine ve tim uzmanlara
cok tesekkur ediyoruz. Adlanini sayamayacagumiz kadar ¢ok olan bu degerli kisilerin katkilan, pro-

jenin ilerlemesinde yol gosterici oldu. Hepsine minnettanz.



Bu calismanun gergeklesmesi icin bizlere destek veren Turkiye Turing ve Otomobil Kurumuna ve
kurumun Yénetim Kurulu Baskani Dr. Blllent Katkak'a, biitiin Yénetim Kurulu Uyeleri'ne, dzellikle
projenin hizla ilerlemesinde énemli roller Ustlenen Tulay Tasdemir'e ve Begum Yavas'a bizlere des-
tek olduklan icin tesekkur ederiz. Projenin gesitli asamalannda kurumsal imkéanlann bizlerle pay-
lasan SER Darismanlika, dzellikle Omer Ozding'e ve Refik Sdylemez'e tesekkilr ederiz. Yine taritim
toplantimuz swrasinda bize destek olan Mehmet Sonmez'i sukranla anmak isteriz. Proje boyunca
her an destek olabilecegini hissettiren, yanirmizda duran istanbul Universitesi Edebiyat Fakultesi
Sosyoloji BélUmu hocalarina, asistanlarina ve égrencilerine, dzellikle Prof. Dr. ismail Coskun‘a kat-
kilanndan dolay1 tesekkuru borg biliriz.

Projedeki darismanmuz Marmara Universitesi Atattirk Egitim Fakultesi Egitim Bilimleri BOlumu'nde
Olgme ve Degerlendirme Anabilim Dali Bagkant Yrd. Dog. Dr. Mustafa Otrar'a desteginden dolayr
tesekkur ederiz. Nicel arastrmanin saha uygulamasinda yardimlanni esirgemeyen arastirma des-
tek ekibine; nicel ve nitel arastirmalarin tum sureclerinde ellerinden gelen gayreti gésteren proje
ekibimize hem teknik hem de manevi desteklerinden dolay tesekkur ederiz.

Projenin yazilmas, yurutulmesi, sonuglandinimast gibi tim asamalarn yogun bir calisma temposu

gerektiren ve iki yih bulan bu surecte bizleri anlayisla karsilayan ailelerimize sukranlarnmizi sunuyoruz.

31 Ekim 2016

Murat Senturk, Yusuf Adigtizel ve Busra Turan



Takdim

Kamu yararina calisir dernek statiisunde bulunan Turkiye Turing ve Otomobil Kurumu, 1930 yilin-
dan itibaren gumruk ve trafik mevzuati hakkinda 6zel statu ve gorevlerle yetkilendirilmis, kendisine
verilmis olan resmi gorevlerin yani sira; turizm, otomobil, kulltur-sanat, egitim, tarih ve spor gibi pek
¢ok alanda éncu olmus ve ornek calismalara imzasiru atmistir. 6 Kasimda 93 yilini geride birakan
Turkiye Turing ve Otomobil Kurumu, kuruldugu gunden bu yana kamu yararina surdurdugu hiz-

metleriyle ve sosyal sorumluluk projeleriyle ¢calismalarnina devam etmektedir.

Ulkemizin gengleri icin daha iyi bir gelecek sunan egitim projelerini desteklemeyi kurum politikast
haline getiren Turkiye Turing ve Otomobil Kurumu olarak Istanbul Universitesi Sosyoloji Arastirma
Merkezi ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi bunyesinde yurutulen Gonulltluk
Akademisi ve Gonulluluk Egitimleri Projesi'ni desteklemekten mutluluk duymaktayiz. Zira bu proje
hem goénullultk gibi onemli bir konuya odaklanmis hem de basindan sonuna kadar bizzat génullu

&grenciler eliyle yurttulmustur.

Universite d§rencileri arasinda gontllilugil yayginlastirmast ve Ulke capinda yuriitiilen géntllilik
calismalarnna onemli katkilar saglamast dusuncesiyle destek oldugumuz bu proje, genglerin top-
lum yararina yurutulen faaliyetlerde daha aktif roller Ustlenmesine dnculuk edecek ve daha iyi bir

toplum idealimize bizleri bir adim daha yaklastiracaktir.

Bu kitapta siz degerli okuyuculara proje kapsaminda elde edilen saha ¢calismalarinin tum ¢iktilarint
ve Gonulluluk Cahstayt sonuclarin takdim etmekten dolayr ¢ok sevingliyiz. Bu ¢aismanin Univer-
site 0grencileri basta olmak Uzere tum gengler arasinda gonullugun yaygmnlasmasina énemli bir

katki saglamasint umit ediyoruz.
Selam, sevgi ve saygilanmla.
Dr. Bulent KATKAK

Turkiye Turing ve Otomobil Kurumu

Yonetim Kurulu Baskan






Ons6z

Gonulltiltk alani, modern anlam ve icerigi ile Turkiye'de gelismekte olan bir alan. Ozellikle sivil sek-
tér ve STK'lar bu konuda ¢ok uzun suredir aktifler ve ciddi bir duyarliligin olusmasinda rol Ustlen-
diler. Artan duyarhlikla génullultk arayis ve deneyimleri gencler arasinda ve diger yas gruplarinda
giderek daha ytksek bir ilgi ile yayginlasmaktadir. Son dénemde kamu kurumlarinin da konuya ilgi
ve destedinin arttigi gézlemlenmektedir.

Istanbul Universitesi muazzam buiyliklikte bir Universite. Acik ve Uzaktan Egitim Faktiltesimin ytiz
bin civarindaki kayith 6grencisinin disinda lisans ve lisansustu érgun egitimle her yil binlerce geng
insan egitim ve égrenim gérmek Uzere bunyesine katmakta, ayn sekilde her yil binlerce mezun
vermektedir. Butun bunlarla birlikte denilebilir ki olagan Ustu geng, dinamik bir enerjiye ev sahipligi
yapmaktadir. istanbul Universitesi yénetimi geleneksel kurumsal érgiit ve yapilarin disinda yeni
kurumsal yapilar, ara¢ ve mecralar gelistirerek universitenin enerjisinin en verimli bir bicimde agiga
¢lkarnimasi, kullanilmast ve geng kusaklann topluma, gelecede hazirlanmasinda yogun bir ¢aba
icerisindedir. Istanbul Universitesi Sosyal Sorumluluk Arastirma ve Uygulama Merkezi ve Sosyoloji
Anabilim Dali buinyesindeki Sivil Toplum Kuruluslarn ve Sosyal Sorumluluk Yonetimi Ikinci Ogretim
Tezsiz YUksek Lisans Programi bu yondeki ¢ok sayida uygulamalardan sadece ikisidir.

Bu arastirma, Istanbul Universitesi égrencilerinin géniilliillik deneyim ve potansiyelinin agiga ¢1-
kanlmast yonundeki ilk calismadir ve "Gonullulik Akademisi ve Gonulluluk Egitimleri Projesi'nin
sadece bir ayagm olusturmaktadir. Proje; Istanbul Universitesi dgrencilerinin génuilliiltk ve sosyal
sorumluk alaninda aray1s ve yonelimlerinin tespitinin yaninda, génullu ekiplerin olugmast, bu ekip-
lerin egitimi, en muihimi de Istanbul Universitesi génullileri ile STK sektériint, hazirlanan Gontllil
Ol Istanbul portal aracthidyla bir platformda bulusturmayt saglamaya yéneliktir. Bu yaniyla "Go-
nulluliuk Akademisi ve Gonulluluk Editimleri Projesi” arastirma, egitim ve uygulama mecralarinin

yapilandinlmasina yonelik sonuc odakl bir calismadir.

"GoOnulluluk Akademisi ve Gonulluluk Egitimleri” Projesi, hazirlik calismast dahil, toplam iki yil-
dir Uzerinde calistinimiz bir proje. Projenin gerceklestiriimesinde istanbul Universitesi, Sosyal
Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi, Edebiyat Fakultesi Sosyoloji Arastirma Merkezi ve
Sosyoloji Balimtl projenin tastyicist ve treticisi oldular. istanbul Universitesi Sosyoloji Balumu'n-
den, Sosyal Sorumluk Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudur Yardimcist Dog. Dr. Yusuf Adiglizel
ve Edebiyat Fakultesi Sosyoloji Arastirma Merkezi Mudur Yardimcist Yrd. Dog. Dr. Murat Senturk
ylksek bir enerji ve titizlikle calistilar. Aynt sekilde Istanbul Universitesi Sosyoloji Balimunin



enerjik ve motivasyonu yuksek ogrencileri projenin her asamasinda dnemli bir rol Ustlendiler.
Ogretim tyelerimize ve ddrencilerimize mutesekkiriz. Onlann varhid ile bu proje hayat buldu.

Hepsine cani géonulden tesekkur ederim.

Bircok projede oldugu gibi desteklerini esirgemeyen basta Rektérumuz Prof. Dr. Mahmut Ak, Rektor
Yardimcimiz Prof. Dr. Halis Yunus Ersdz, Edebiyat Fakultesi Dekarnu Prof. Dr. Hayati Develi ve Genel

Sekreterimiz Metin Kuiclik olmak tizere Istanbul Universitesi yénetimine tesekkur ederim.

Projenin fon destedini butuntyle Turkiye Turing ve Otomobil Kurumu ustlendi. Cok guizel bir iliski
ve isbirligi yakalandy, birlikte ¢cabalandi. Bu baglamda Turkiye Turing ve Otomobil Kurumu mutfa-
gindaki arkadaslanmuza hassaten tesekkur ederim. Bu anlamda Turkiye Turing ve Otomobil Kuru-
mu'na, yonetimine, Baskanhigi'na, dostumuz, arkadasimiz Nurettin Yasar Beyefendi'ye ¢ok tesekkur
ederim.

Arastirmanin gonulluk ve sosyal sosyal sorumluk ¢alismalarn vadisinde yeni arastirma, uygulama
ve deneyimlerini tesvik edici olmast dilegiyle,

Saygilanmla.

Prof. Dr. Ismail COSKUN
istanbul Universitesi
Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi Muduru

ve Edebiyat Fakultesi Sosyoloji Arastirma Merkezi Muduru



Bu arastirmaya emek veren
Istanbul Universitesi Edebiyat Faktiltesi

Sosyoloji Béliimu Ogrencilerine,






1. Giris: Goniilliliigii Arastirmak

Bugiin diinyanin hemen her sehrinde binlerce insan, hicbir maddi karsilik bek-
lemeden bilgilerini, becerilerini, zamanlarini, maddi ve manevi potansiyellerini
diinyay1 daha yaganabilir bir yer héline getirme amaciyla kullanmakta, bunun
icin goniillii olmaktadir. Modernligin, aydinlanmanin vadettigi diinyanin bircok
sorunu ortadan kaldirmadigini hatta bazilarimi yayginlastirdigim ve/veya derin-
lestirdigini soylemek miimkiindiir. Gelir dagilimindaki adaletsizliklerin varligim
stirdlirmesi, yoksullugun artmasi, ¢evrenin ve ekolojik dengenin bozulmasi, su-
cun ve madde bagimhiliginin yayginlasmasi vb. sorunlar sivil inisiyatiflere ih-
tiyac1 beraberinde getirmektedir. Bu agidan goéniilliiliik toplumsal iligkilerde ve
giindelik hayatin bir¢ok alaninda 6nemli bir islev iistlenmeye devam etmekte ve
bu islevin gelecek yillarda ¢ok daha hayati anlamlar kazanacag: goriilmektedir.

Modern toplumun olusumuyla birlikte sekiiler bir yap1 kazanan toplumsal iligkiler
icerisinde insanlarin bir arada yasamalarinin bir geregi olarak degisik toplumsal
meselelerde farkli hassasiyetler olusturulmasi ve goniilli bir bigcimde birbirlerine
destek olmalarinin saglanmasi goniilliililk mtiessesesi tizerinden gerceklestiril-
migstir. Egitim alanindaki ilerlemeler, Bati’da refah devletinin yiikselisi ve top-
lumsal yapidaki birtakim gelismeler yeni bir toplumsal diizen olusturmustur. Bu
yeni toplumsal kosullarda bireylerin kendilerini ifade etmek, toplumsal talepleri
kamusallastirmak, yakici sorunlarin ¢6ziimiine katkida bulunmak icin hareke-
te gecmek ve sivil inisiyatifi giiclendirmek icin goniillii calismalara yoneldigi
goriilmektedir. Dinin glindelik hayattan geri cekildigi Batili toplumlarda sekii-
lerlik iizerine kurulmus, bireyin kendisini tatmin etme arayisi icerisinde gelismis
bir géniilliiliik anlayisindan bahsetmek miimkiindiir. Ulkemizde cesitli konularda
siklikla yapildig: gibi sahip oldugumuz goniilliiliik anlayis: Batili uygulamalar-
la kiyaslanmakta ve bir anlamda icerigi, anlami ve bi¢cimi degisime/doniisiime
ugratilmaktadir. Bahsedildigi gibi goniilliigiin Batili deneyimindeki temeli sekii-
lerlik tizerindedir ve burada bireyin i¢ tatmini odak noktasini olusturmaktadir.
1990’11 yillarla birlikte bu sekiiler goriiniim giderek kendini is diinyasinda da
hissettirmis, biiyiik isletmelerin okul basarilarinin diginda farkh kriterler aramaya
basladig1 goriilmiistiir. Yiiksekdgretim mezunlarinin arttig1 bu yeni dénemde iyi
okullardan mezun olmus basarili 68rencilerin is bagvurularinda aranan en 6nemli
kriterlerden biri gontilliiliik olmustur. S6z konusu isletmelerin bireylerin 6zgec-
misine bakarak tiniversite yillarindaki sosyal calismalarini kontrol ettikleri go-
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Universitede Goniillii Olmak

riilmektedir. Bu trend o kadar hizli bir bigcimde yayginlasmistir ki kisilerin sosyal
calismalar ve goniilliiliige dayali aktiviteleri neredeyse okullarinmin isimlerinden
ve kisisel basari diizeylerinden énce gelmeye baslamistir.

Ulkemizde ise goniilliiliik insamn dini ve toplumsal sorumlulugundan hareket-
le gelismis, cesitli miiesseseler etrafinda kurumlagarak varhigim siirdiirmdistiir.
Burada goniilliilik digerkamlik,! yardimseverlik vb. kavramlarla yakin iligki
icerisindedir ve bu diinyaya ait oldugu kadar sonraki hayat i¢in de 6nemlidir.
Bu baglamda tilkemizde goniilliiliigiin farkli bir tarihsel ve toplumsal baglami
oldugu dikkatlerden kagirilmamalidir. Bununla birlikte hem sahip oldugumuz
degerler hem de diinyanin giindeminde olan yeni egilimler dikkate alindiginda
goniilliiliik meselesinin ait oldugu tarihsel ve toplumsal baglamda ele alinarak
yayginlastirilmasina yonelik adimlar atilmasi gerektigi soylenebilir. Uzun yillar
farkh toplumsal problemlerin ¢6ziimiine katki saglayan goniilliiliik miiessesenin
ozellikle genclerde yeniden hayat bulmasi, gelecekte hem toplum hem de gencler
acisindan 6nemli kazanimlar beraberinde getirecektir.

Gontillii faaliyetlerinde gorev alarak toplumsal bir yarar iireten bireyler diger in-
sanlarla birlikte is {iretebilmekte, yeteneklerini gelistirebilmekte, ilgi alanlarinm
genisleterek ¢6ziim odakh diistinebilmekte ve ufkunu genisletebilmektedirler.
Gondtilli islerden kazandig1 vizyon ve enerji bireyin is hayatinda daha basarili
olmasinin 6niinii agmakta, bu yamyla kisi topluma iki kez fayda saglamaktadir.
Manevi doyum ve tatmin motivasyonlarim yiikseltmekte ve bu durum calisilan
kurumlarda uyumlu ve sorumluluk iistlenebilen bireyler olarak 6ne ¢ikmalarim
saglamaktadir. Zira goniilliiliik bireylere mevcut sorunlarin ¢éziimiinii bagkala-
rindan beklemek yerine kendi enerjisini sorun ¢ézmeye yogunlastirma yetene-
gi kazandirir. Tiim bunlar goniilliiliik miiessesesinin topluma sagladig1 faydanin
yani sira gelen arti kazamimlardir. Goniilliiliik toplumu olusturan baglan kuv-
vetlendirmesi ve genel refah diizeyini iyilestirmesi yoniiyle toplum igin vazge-
cilemez bir degerdir. Gerek goniilliiliik araciligiyla edinilen bireysel kazanimlar
gerek bu bireylerin caligsmalar sayesinde gerceklesen toplumsal iyilesmeler go-
niilliligiin 6nemini gostermektedir.

1 Digerkam: Kisisel yarar gdzetmeksizin baskasina yararli olmaya calisan (kimse), 6zgeci (Tiirk
Dil Kurumu, 2016)
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1.1. Goniilliiliik ve Goniilliiliige iliskin Kavramlar

Toplumun gelecegi icin yadsinamayacak bir 6neme sahip olan goniilliiliigiin ne
anlama geldigi, neler ifade ettigi, neleri icine alip nelere isaret ettigi elbette ce-
vaplanmasi gereken sorulardir. Bununla birlikte alt1 gizilmelidir ki “Goniilliiliik
nedir?” sorusuna verilecek olan cevap ne kadar 6nemliyse “Goniilliiliik ne degil-
dir?” sorusunun cevabi da o kadar 6nemlidir. Bu sorulara cevap ararken ilk ola-
rak belirtilmesi gereken literatiirde herkes tarafindan kabul gérmiis ve sinirlari
net bir goniilliilik tanimlamas: yapilamadigidir. Bu noktada goniilliiliik kavra-
mindan ince ¢izgilerle ayriliyor da olsa bu kavrami besleyen birtakim kavramlari
ayirt etmek, tanimlamak yerinde olacaktir. Bu béliimde goniilliiliik kavramina ve
bu kavramla iligkili olan baz1 kavramlara deginilmektedir.

Giider’e gore goniilliiliik, bir bireyin maddi karsilik beklemeden ya da bagka bir
cikar beklentisi icinde olmadan toplumun yararina oldugu diisiiniilen bir hedefe
ulasmak icin yalnizca icinden gelerek ve dogru olduguna inanarak, bir toplum-
sal girisime ya da bir sivil toplum kurulusu biinyesindeki etkinliklere destek ol-
masl biciminde tammlanabilir (Giider, 2006’dan akt., Geng, 2011, s.23). Benzer
sekilde 6zgiir irade ve finansal kazan¢ beklememe goniilliiliigiin temel ilkeleri
arasinda zikredilmistir (Caki, 2011).

Smith’e gore goniilliiliik; “bio-sosyolojik (yemek, uyumak vs.) olarak ve ekono-
mik olarak gerekli olmayan (gecimini saglamak icin ¢alismak vs.), sosyo-politik
olarak zorlanmayan (birisinin vergilerini 6demesi, disariya ¢ikmadan énce giyin-
mek vs.) ancak daha ziyade manevi faydalar beklenilen faaliyetlerdir. Boylece
goniilliiliik isten, kolelikten veya zorunlu askerlikten ayrilir” (Smith, 1981°den
akt., Dulkadiroglu, 2016, s. 16-17).

UNV’ye (The United Nations Volunteers) gore ise goniilliiliik insan iligkileri-
nin temel bir disavurumudur; insanlarin icinde yasadiklari topluma istirak etme
ve digerleri icin 6nemli olduklarim hissetme ihtiyaclariyla ilgilidir. Goniilli
caligmanin esasi olan sosyal iliskiler bireyin ve toplulugun refah igin kritik bir
oneme sahiptir. Gontilliiliik etigi hepsi de yasam kalitesine anlamli sekilde katki-
da bulunan dayanigma, karsiliklilik, aidiyet, karsilikli giiven ve giiclendirme gibi
degerleri barindirmaktadir (UNV, 2011, s. xx.). 2015 yilinda yayimlanan raporda
“Kime géniillii denir?” sorusu ise su sekilde cevaplanmustir: Herhangi bir zor-
lama olmadan hiir iradesiyle zaman ve yetenegini (emegini) problem ¢ézme ve
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yarar iiretmek noktasinda sarf eden kisilere goniillii denir (UNV, 2015, s. 12). Go6-
niillii Kuruluglar Dernegi (The Association for Voluntary Organizations—AVSQO) ise
goniilliiliik (volunteering) ile goniillii hizmeti (voluntary service) birbirinden ayir-
maktadir. Gontilliiliik i¢in “Ara sira ya da diizenli, yar1 zamanh ya da tam zaman-
I1 olabilir; uygun saghk bakimi ve iiciincli sahislarin mesuliyet sigortasinin yani
sira cebinden ¢ikan iicretlerin karsilandigy, iyi bir uygulama olduguna emin olunan
resmi goniilliileri kapsar.” tammim kullanilmaktadir. Goniillii hizmeti ise “Sinirh
zaman igerisinde siirekli yapilmakta olan 6zel, tam zamanli proje tabanh goniillii
etkinliktir” (akt., Cevik, 2012, s.2). Buradan hareketle goniilliiliik olgusunun tani-
minin, goniillii kavramu {izerine bina edildigi soylenebilir.

Pearce’a gore goniilliiler cogu zaman emekleri icin hicbir karsilik beklemez ve
maddi bir karsilik elde etmezler. Buna karsin onlar dogal afetlerde acil kurtarma
gorevlerinden siyasi secim kampanyalarinin saha gorevlerine; egitim politikalari-
nin ylritilmesinden kitlesel muhalefet hareketlerine kadar bircok énemli alanda
agirhiklarini hissettirirler. Bir diger ifadeyle, profesyoneller para icin, goniilliiler
tutku icin cahisirlar (Pearce, 1993’ten akt., Geng, 2011, s.23).

Gondtilliliigiin ne oldugu kadar ne olmadiginin da énemli oldugu belirtilmisti.
Omoto ve Snyder goniilliiliik ile hayirseverlik kavramlarinin birbirinden ayirt
edilmesi gerektigini ileri siirmiislerdir. Hayirseverlik para veya esya bagislama
gibi davranmiglar1 kapsarken goniilliiliikte insanlar zamanlarinin, kaynaklarinin
ve enerjilerinin 6nemli bir kismini diger insanlar i¢in harcamaktadirlar. Ayrica
goniilliilerin yardim davramslari, goniilliilerin kendilerinin arayip bulduklari,
genellikle uzun siire devam ettikleri ve 6nemli miktarda zaman ve caba harca-
diklar1 davraniglardir. Bunun yaninda, goniilliilerle yardim ettikleri kisiler ara-
sinda 6nceden bir bag veya etkilesim olmadigindan, yardim etme davranisinin
bu formunda, goniilliiliik hizmetleri ihtiyag sahiplerine herhangi bir zorunluluk
hissettirilmeden verilmektedir (Snyder & Omoto, 2001). Diger bir deyisle, go-
niilliiliikte bir zorlama olmamalidir ve kisiler herhangi baska bir kisi veya ku-
rulus tarafindan karsiliksiz calismaya itilmemis olmalidirlar (Omoto & Snyder,
2002’den akt., Yildirim, 2010, s. 79-80). “Snyder ve Omoto’ya gore (2008)
gondiilliiliik, hayirseverlik ve hayir amagh vermekten; goniilliilerin calismalari
ise sadece para veya mal bagislamaktan oteye giderek ayirt edilebilir” (akt.
Dulkadiroglu, 2016, s. 16).

Gontillilik ve hayirseverlik ayrimina temas edildigi bu noktada, literatiirde
goniilliiliigii tammlarken kullanilan kavramlarin tanimlarinin yapilmasi ve tiim
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bu kavramlarin birbirinden ayrilmasi ihtiyact dogmaktadir. Bu baglamda 6ne ¢1-
kan kavramlar hayirseverlik, altruizm, bagisci vb. kavramlardir.

ilk olarak hayirseverlik kavramina bakilacak olursa bu kavram “hayirsever olma
durumu, iyilikseverlik, yardimseverlik, hayirperverlik” olarak tanimlanmis, ha-
yirsever kelimesinin anlamu ise “1. sifat Yoksullara, diigkiinlere, yardima muhtag
olanlara iyilik ve yardim etmesini seven, iyiliksever, yardimsever, hayirperver 2.
Halkin yaran icin okul, cesme, hastane vb. yaptiran” seklinde verilmistir (Tiirk
Dil Kurumu, 2016). Bununla birlikte hayirseverlik “sivil toplumun kendi refahi-
n1 (well-being) saglamasi agisindan yeni bir yaklasim” olarak degerlendirilmis,
gelir esitsizliginin azaltilmasini saglayan “toplumsal bir dayanisma tiirii” olarak
nitelendirilmistir (Doruk, 2010).

Her ne kadar tammlarda birbirlerinin anlamlarim karsiladiklan ifade edilse de
hayirseverlik ve yardimseverlik kavramlarinin arasinda da ince bir farklilik oldu-
gundan bahsetmek gerekir. Buna gore hayirseverlik daha ¢ok maddi yardimlarla,
bagiscilikla ve zengin olmakla iliskilendirilirken yardimseverlik kavrami emek
yogun yardimlarla, beden giiciinden yararlanilarak yapilan iyiliklerle iliskilendir-
mektedir. Somutlastirmak icin birer 6rnekle ifade edilecek olursa bir huzurevine
yapilan ayni ve nakdi yardimlar hayirseverlik olarak tamimlanabilecekken yash
bir bireyin pazar torbalarinin taginmasi yardimseverlik olarak kabul edilmektedir.

Bu noktada hayirseverlik ve filantropi iizerine diisiinmek de yararh olacaktir. Ha-
yirseverlik kavraminin karsiligi olarak kullanilan philanthropy, Yunanca’da sira-
siyla sevgi ve insan anlamlarina gelen “philien” ve “anthropos” kelimelerinden
olusur ve kelime anlami “insan sevgisi”dir (Raiborn & ark., 2003, s. 47°den akt.,
Balikcioglu & Karacaoglu, 2007). Fakat dikkat etmek gerekir ki hayirseverlikte
odak nokta hayir olgusu iken filantropide insan sevgisini odaga alan bir yaklasim
gecerlidir. Terminolojik acidan da belirtildigi izere hayirseverlikte, hayirda bu-
lunma durumuna karsi duyulan bir sevgi s6z konusudur. Filantropide ise bizatihi
insanlarin iyiligine yonelik bir egilimin oldugu goriilmektedir.

Altruizm kavrami da goniilliilik tzerine bir yaklasim gelistirme noktasinda
onemli bir sosyal davranis bicimidir. Latince kokenli alteri (baskasi, diger) soz-
cligtinden ilhamla ilk defa Fransiz diisiiniir Auguste Comte tarafindan kullanil-
mistir (Online Etymology Dictionary, 2016). Tiirkce’de digerkamlik ya da 6zge-
cilik terimleriyle karsilik bulan kavram; sosyal, moral ve etik orijinli olan duygu
ya da egilimlerin tiimiinii tasimakla birlikte diger insanlar1 diisiinme, kisisel yarar
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gozetmeden bagkalarina yararli olmaya calisma ve onlara yardim etme duygu-
sunu da icermektedir. “Dini duygular, ahlaki duygular, iyilikseverlik” (Palaz &
Boz, 2008) gibi kavramlarla da iligkilendirilen bu kavramda digerlerini ve belki
daha dogru bir ifadeyle toplumu kendinden dnde tutma hdli 6n plandadir.

Goniilliiliikle ilgili bir bagka terim olan ve Bat1 Ortacag 15. yiizyilinda Latince
donatorem (nominative donator) kokeninden gelen donor kavrami, kelime anla-
mu olarak verici, donér, bagisci (eng. giver) seklinde karsilik bulmaktadir. Ertug’a
gore bagisci (grantmaker/granter) tiglincii sektor girisimleri icin sosyal sermaye
veya bagis saglamak amaci olan bir kurulus ya da kisidir (Ertug, 2007, s. 114).

Uluslararast literatiirde konuya iligskin olarak kaynagi Latince voluntarium keli-
mesi olan voluntary (eng. adjective), volunteer (eng. noun) terimleri kullanilmak-
tadir. Bu kavramlarda kisinin 6zgiir iradesiyle bireysel, toplumsal organizasyona
katilimi s6z konusudur. Kavram koken olarak Ortacag Avrupasi’nda kisinin kendi
istegi dogrultusunda askeri giice dahil olmasiyla iliskilendirilmistir (Online Ety-
mology Dictionary, 2016). Herhangi bir otoritenin baskis1 olmaksizin toplumsala
dahil olma hdli kavramin temel noktalarindan birini olusturmaktadir. Giiniimiiz
Bati toplumlarinda volunteering, volunteerism kavramlarinin buldugu karsilik bu
nokta ile yakindan iligkilidir.

Birlesmis Milletler ve Avrupa Gengclik Forumu’na (2001) goére goniillii davranigini
tammlamak i¢in ¢ 6l¢iit sz konusudur. Bunlar (i) Kisinin kendi 6zgiir iradesi ile ya-
pilir, (ii) finansal kazang saglamak icin degildir, goniilliiniin etkinliklerdeki masraflar
karsilanmalidir, (iii) yapilan calismalar hem tigiincii kisiler hem de goniillii insanlar
icin faydahdir (Leigh & ark., 2012 ve EU Report, 2010’dan akt., Cevik, 2012, s. 3).

Gilintimiizde non-governmental organization (devlet harici organizasyon) mo-
delinin etkisiyle, Batili literatiirde oldugu gibi iilkemizde de goniilliiliigii sivil
toplum kuruluslarina bagh olarak tanimlama egilimi vardir. Bu durum kendisi-
ni goniilliiliikle iliskili tamimlamalarda ¢ok agik bir sekilde gosterebilmektedir.
Ornegin Giider’e gére goniillii; sahip oldugu fiziki giic, zaman, bilgi, yetenek
ve deneyim 6zelliklerinden birini veya birkacinmi, STK’nin olagan veya proje ba-
zindaki calismalar i¢in sunabilecek, STK’nin isleyisine katkida bulunabilecek
durumda olan ve bunun kargiliginda parasal bir kazang beklentisi tasimayan bi-
reydir (Giider, 2004, s. 49). Yaman’a (2003, s. 99) gore ise goniilliiliik “bireyle-
rin toplumsal sorumluluk anlayisiyla, ¢ikar gozetmeksizin bilgi, zaman, beceri,
deneyim ve kaynaklarini -kendi 6zgiir iradeleriyle- bir sivil toplum kurulusunun
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amact dogrultusunda kullanmalan”dir. Goniilliiliigiin, sivil topluma katilimi
saglamasi1 yontine dikkat cekilen bir bagka kaynakta ise “bireyin maddi karsilik
beklemeden ya da baska bir ¢ikar beklentisi olmadan insanlarin genel anlamda
yasam kalitesini arttirmak, kamu yarar1 amacina ulagsmak icin dogru olduguna ve
yapmasl gerektigine olan inancla bir toplumsal girisime, bir sivil toplum kurulusu
ya da goniillii katilima olanak saglayan hukuki, kurumsal yapilar biinyesinde et-
kinliklere destek olmasi” seklinde tamimlandig1 gériilmektedir (Palabiyik, 2011).
Ozgiir iradeyle ve ticiincii kisilerin yarar1 amaclanarak gerceklestirilen faaliyetle-
rin bir sivil organizasyon araciligiyla yapildig1 takdirde goniilliiliik kapsaminda
ele alinabilecegini ifade eden bu tanimlarda, bir kurum aracihigiyla gerceklesti-
rilmeyen fakat bireysel sivil girisimler olarak hayat bulan faaliyetlerin digarida
birakildig1 goriilmektedir.

STK’nin ticretli calisanlarindan farkl olarak bir goniillii, kendisinden istenen her
gorevi kabul etmek ya da yerine getirmek zorunda degildir. Goniillii kavramina
uygun olarak tistelenecegi gorevleri se¢me hakki vardir. Goniilliiniin 6ncelikle
istlenecegi gorevleri benimsemesi gerekir. Goniilliiniin her gorevi iistlenmek
zorunda olmamasi, iistlendigi gorevleri yerine getirmemesi veya eksik yapmasi
hakkini goniillilye vermez. Bir bagka deyisle goniillii, profesyonel calisan olma-
makla birlikte, Gistlendigi gorev ne kadar basit olursa olsun bu gorevi “profes-
yonelce” yerine getirebilmelidir. Goniilliiliik amatérliik degildir. Goniillii bire-
yi sivil toplum kuruluglarindaki profesyonellerden ayiran 6zellikler bu sekilde
belirtilmistir. Bununla birlikte sivil toplum kuruluslan tarafinca goniillii kisilere
“licretsiz is giicii” olarak bakilmamas1 gerektigi bilakis onlara “profesyonelce”
muamele edilerek toplumsal ve kurumsal faydanin gozetilmesi gerektigi de ifade
edilmistir (Giider, 2004, s. 50).

Sivil toplum kurumlarinda goniillii bireyler daha ¢ok zaman ve emekten fedakar-
lik ederek profesyonel yonetici ve calisanlar nezaretinde belli projeler kapsamin-
da toplumsal, bireysel ve kurumsal art1 deger iiretmektedir. Bu iiretim tarzi kendi-
ni daha ¢ok demokratiklesme, toplumsal baris, vatandaslik, evrensel degerler vb.
kavramlara atifla gostermektedir. Bununla beraber goniillii ve goniilliiliigiin kav-
ramsal sinirlarinin degismesi de séz konusudur. Zira “Goniillii ve goniilliiliik ne-
dir?” sorusuna verilen cevaplarin biiyiik cogunlugundaki ortak noktalar ilk elden
toplumsal fayda tiretmek olarak gézlenmistir. Bunu destekleyen ikinci nokta ise
herhangi bir bireysel cikarin gézetilmemesidir. Ancak mevcut goniillii ve goniil-
liiliik literatiiriine bakildiginda, sivil toplum kuruluglarinda zaman ve emek kul-
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lanarak maddi kazang saglanmasa veya boyle bir niyet olmasa dahi bireysel fay-
dalar elde edilebilmektedir. Bu bireysel faydalar mevcut STK’larda yabanci dil
Ogrenme/gelistirme, sosyal ve kiiltiirel sermaye edinme, iletisim kurma kapasitesi
ve yetenegi kazanma vb. sekillerde kendini géstermektedir. Oyleyse bu noktada
gontilliiliik faaliyetlerinin bireysel ve kurumsal zeminlerde farkl anlamlar kazan-
digim ya da farklh boyutlarda kazanimlar edindirdigini soylemek miimkiindiir.
Bireysel goniilliiliik faaliyetlerinde goniillii birey nispeten digerkamlik diirtiistinii
daha yogun yasarken yani kurumsal ¢alismalarin edindirdigi birtakim kazanimlari
edinmeksizin karsiliksiz deger iiretme ve bunu transfer etme 6zelligi gosterirken;
kurum aracihigiyla gerceklestirilen goniilliiliik faaliyetlerinde goniillii, toplumsal
fayda iiretmekle birlikte kurumun iktisadi koluna katma deger iiretmekte ve nis-
peten bagisci konumunu kazanmaktadir. Nitekim “insan serveti” olduklari ifade
edilen ve herhangi bir beklentisi olmaksizin “toplumsal bir sorumlulugu yerine
getiren” kisiler olarak tanimlanan goniilliilerin “kuruluslarin hizmetlerini etkin ve
verimli sekilde sunmasinda, kurumun stirdiiriilebilir vasfi kazanmasinda” biiyiik
rol oynadigindan (Giingdr & Colgecen, 2013) bahsedilmistir. Burada belirtmek
gerekir ki bu durum kurumsal goniilliiliigi bireysel goniilliiliige ya da bireysel
goniilliiligi kurumsal goniilliiliige Gistiin kilmamaktadir. Burada 6nemli olan bu
iki goniilliiliik tipinin de (sivil) topluma cesitli diizeylerde katki saglamalaridir.

Tdm bu gelismeler ve kavramsal ayrimlarla birlikte goniillii ve goniilliiliik ol-
gulan Tirkiye acisindan bakildiginda etimolojik olarak ve kavramsal arka plan
yoniinden belki de hicbir toplumda rastlanmayacak bir icerige sahiptir. “Gontil”
kelimesi bir isim olarak “sevgi, istek, diistiniis, anma, hatir vb. kalpte olusan
duygularin kaynagi1” anlamina gelirken “istek, arzu” kavramlarini da karsilamak-
tadir (Tirk Dil Kurumu, 2016). Goniillii kelimesinin sozliikteki karsili1 ise su
sekildedir: “1. sifat Bir isi yapmay hicbir ytikiimliiliigii yokken isteyerek iistle-
nen, 2. Cok istekli, 3. isim Seven kimse veya sevgili” (Tiirk Dil Kurumu, 2016).
Gondilliiliik kavraminin bu iki kelimeden tiiremis olmasi elbette rastlanti degildir.
Goniilli olma halini ifade eden kavram “digerkamlik, sefkat, digerleri icin kaygi
duymak, comertlik, sosyal sorumluluk ve toplum ruhu gibi temel insani deger-
leri” (Dulkadiroglu, 2016, s. 13 ve 17) icerirken istekli olmaya, 6zgiir irade ile
eylemeye atif yapmakta ve fakat ayn1 zamanda bu eylemlerdeki sevgi, hatir gibi
duygulara isaret etmektedir.

Bu noktada goniilliiliik eylemini gerceklestiren kisi olarak goniilliiniin kim oldugu
sorusuna yanit vermek miimkiindiir. Buna gore goniilliiler, icinde yasadiklar
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toplumun ve diinyanin bir parcasi olduklarinin bilincinde olarak sorumluluk
hisseden ve bu sorumluluk bilincinin bir yansimasi olarak da ¢nemsedikleri,
degerli/anlamli bulduklar1 goniillii islere kendilerini ve emeklerini veren ve bdy-
lece goniilliiliigl bir yasam bigimi haline doniistiiren kisiler olarak tanimlanabilir.

1.2. Gonulliliik ve Genglik

Tirkiye’de goniilliiliigiin yetersiz diizeyde oldugu yaygin bir goriistiir (Yaman,
2003; Yegen & ark., 2010). Bununla birlikte yetersiz olanin bireylerdeki goniillii
olma hdli degil, toplumsal bir kurum olarak isleyen ve siirdiiriilebilir goniillii-
liik oldugunu soylemek gerekir. Bir bagka deyisle Tiirkiye halki; toplum igin,
baskalar i¢in elini tagin altina koyma noktasinda istekli goriinmektedir. Nitekim
cesitli toplumsal olaylar ve afetler karsisinda 6zellikle genclerin bir dayanigma
icerisinde cesitli goniillii calismalara dahil olmas1 bunun bir gdstergesi olarak
kabul edilebilir (UNV, 2013). Ancak kabul etmek gerekir ki bu calismalar s6z
konusu olaylarin etkisi ortadan kalktiginda zayiflamaktadir. Ttirkiye’de olaydan
bagimsiz olarak siirdiiriilebilen, zamana ve toplumsala yayilmis, kurumsallasmis
bir géniilliiliikten bahsetmek zordur.

Gontilliilik meselesinin Tiirkiye toplumundaki yerini anlamak icin gonil-
lii calismalarinin tarihsel seyrine g6z atmak faydali olacaktir. Toplumumuzda
goniillii ve goniilliiliik olgulariin kékenleri vakif kiiltiiriinde aranabilir. Bununla
birlikte toplumumuzda goniilliiliik miiessesesinin géniillii olma hdli tizerin-
den sekillendigini ve bu yoniiyle degerlendirildigini séylemek de miimkiin. Bu
durum goniilliligin bir kurum olarak siirdirilebilirliginin tesis edilememis
olmasiyla iligkilendirilebilecegi gibi goniil kavraminin igini dolduran diirtiilerin
bu toplumda 6nemli bir yere sahip olmasiyla da iligkilendirilebilir.

Goniilliiliik olgusunun giiniimiizdeki mahiyeti ve islevi siiphesiz sivillesmenin ta-
rih sahnesindeki seriiveniyle baglantilidir. Avrupa’da burjuvazinin zenginlesmesi
beraberinde devlete karsi bir gii¢ odaklanmasini giindeme getirmis; burjuvazi-
nin ekonomik ve sosyal haklar baglamindaki taleplerinin sivil hak olarak veril-
mesi soz konusu olmustur. Sivillesmenin, sivil haklarin, sivil toplumun tarihsel
seyrinin goz oniinde bulundurulmasi ve toplumsal yapilarin gecmisle bir biitiin
halinde degerlendirilmesi goniilliiliigiin giiniimiizdeki niteligi hakkinda gercekci
bir kavrayis elde edilmesi icin zorunludur. Bu noktada altin1 ¢izmek gerekir ki
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goniilliiliigiin mahiyetine etki eden bu toplumsal siirecler Tiirkiye’de Bati’dakin-
den farkh bir seyir izlemistir. Dolayisiyla giintimiiz Tiirkiye toplumunda goniil-
liliigii tammlarken, goniilliiliigiin islevini ifade ederken, goniilltiliigl tiim boyut-
lariyla ele alip degerlendirirken bu topluma 6zgii gerceklikleri denkleme dahil
etmek bir zorunluluktur.

Tirkiye’de sivil toplum ve kuruluslari i¢cin Osmanli-Tiirk toplum yapisinda 6nem-
li bir toplumsal islevi yerine getiren vakif medeniyetini irdelemek giiniimiize
ulasan belli toplumsal biling, zihin semalar1 ve de sosyal pratikler acisindan
goniilli ve goniilliiliik olgularim daha anlamli hale getirebilir. Ancak vakif ile
sivil toplum kuruluslar1 benzer 6zellikler gésterse de birbirinden farkh icerik ve
isleve sahip toplumsal organizasyonlardir. Yediyildiz’a goére “Osmanl-Tiirk siya-
sal ve toplumsal yapisinda vakiflarin ve genel olarak hayirseverlik faaliyetlerinin
koklii bir gelenegi” bulunmakla beraber “sivil toplum modern bir kavramdir ve
gecmisten gliniimiize intikal etmis kurumlar olarak vakiflari bu kavramla ifade
etmemiz” pek miimkiin degildir (Yediyildiz, 2006, s. 7’den akt., Uzmez, 2015
s.17.). Vakiflar ile sivil toplum kuruluslari arasinda “bireylerin hiir iradeleri ile
kurulmus olmalari, belirli bir kaynaga sahip olmalar1 ve bu kaynag: harekete ge-
cirerek calismalari ve de belirli bir hedefe yonelik olarak kurulmalar1 bakimindan
onemli benzerlikler vardir. Lakin sivil toplum, devletten ve ekonomiden ayrigmis,
tizerinde devlet denetimi olmayan, goniillii bir temelde katilimcilig1 ve demokra-
tiklesmeyi hedefleyen orgiitsel bir yasam bicimi olarak diistiniiliirse Tiirkiye’de
sivil toplumun geleneksel vakif sisteminden ayri ve bu sisteme oranla ¢ok daha
geng ve olgunlasmamis oldugu goriilmektedir” (Yegen, Keyman, Caliskan & Tol,
2010’dan akt., Uzmez, 2015 s. 17).

Cumbhuriyet déneminde ilk olarak 1939 Erzurum Depremi ile birlikte sivil savun-
ma temasiyla ilksel sekillerini gosteren sivil 6rgiitlenme modeli 1959 yilinda ka-
bul edilen 7269 sayili “Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Ted-
birlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun” ile hukuki bir hiikkme baglanmistir. Bu
anlamda devlet, sivil toplum orgiitlenmesinin yerini dolduran bir nitelige sahipti.
1980 askeri darbesi sonrasinda yiiriirliige giren 1982 Anayasasi’na istinaden si-
vil toplum orgiitlerinin kapatilmasi, Tiirkiye’de sivil toplumun gelismesinde de
onemli bir engel teskil etmistir. Bu engeli asmak 1999 Depremi’nin neticeleri cer-
cevesinde bir gereklilik olmustur. 1950’lerde sivil toplum kuruluglarinin kamusal
alandaki boslugunu devletin doldurdugu bir politika s6z konusuyken; bu durum
1980’lerde degismis, sivil toplum orgiitlenmelerinin devlete karsi bir gii¢ temer-
kiizii olduklar1 yoniinde bir goriis hakim olagelmistir. Bu noktada 1999 Depremi
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dolayisiyla yasananlar her iki durumdan farkl olarak bize sunu gostermektedir:
Sosyal devletin islevsiz oldugu durumlarda, sosyal devletin kilitlendigi olaga-
niistii kosullarda, 6zel alanin yok olup kamusallastig istisnai meselelerde sivil
toplum, devletin sosyal politikalarim 6zellestirme arac1 olmaktan ziyade devletin
siyasa dig1 alandaki toplumsal islevini destekleme, tamamlama gorevini yerine
getirebilmektedir (Yegen & ark., 2010).

Nitekim 1999 Depremi tecriibesi Tiirkiye’deki devlet ve sivil toplum kurumlari-
nin toplumsal isleyis ve de islevlerinin sorgulanmasina kapi aralamistir. Bu tec-
riibeyle devletin sosyal felsefesi ve icras1 konusundaki yeterligi bir anlamda test
edilmistir. Depremzedeleri molozlar altindan kurtarmaktan giinliik ihtiyaglarin
karsilanmasina kadar pansuman gorevi goren faaliyetlerin sivil toplum orgiitleri
tarafindan gerceklestirildigi genel kabul goren bir gerceklik olmustur. Bu durum
sosyal devlete muariz bir yapinin varligina delil olmaktan ziyade kamusal alan-
daki eksikligin giderilmesi, tamamlanmasi, desteklenmesi girisimini ifade eden
bir olguyu gosteriyor. Yegen ve arkadaslarinin (2010) da ifade ettigi gibi 1999
Depremi sonrasinda yasananlar Tiirkiye’de sivil toplumun hem yapisal bir donii-
stim gecirmesini tetiklemis hem de toplumun bu konuya bakisinda anlamh degi-
sikliklere yol agcmistir.

Tirkiye’de 1980’lerdeki kirilmalarin da etkisiyle 1999 Depremi’nin ardindan
goniilliiliik olgusu da degisimlere ugramstir. “TUSEV tarafindan yapilan Tiir-
kiye’de sivil toplumla ilgili ilk genis kapsamli ve uluslararas: karsilastirmali bir
aragtirma olan Sivil Toplum Endeksi Projesi de STK’larda goniilliiliige ilginin
ve tesvikin 1999 Marmara depremiyle basladigini ve 2000°1i yillar icinde artan
etkinlikler temelinde artis gosterdigini ortaya koymaktadir” (TUSEV, 2006, s.
48’den akt., Soytiirk, 2008, s. 35).

Kisaca Tiirkiye’de sivil toplumun seyrine deginildikten sonra bu noktada Simmel’in
kiiltiire yaklagimini (2009) dikkate almak ve sivil toplum ile goniilliiliik arasinda bu
yaklagimla uyumlu bir perspektif gelistirmek anlamli olacaktir. Buna goére her top-
lum, kiiltiirel iiretim ve inceltimine mahsus olarak kendine has toplumsalliklar ve
nesnellikler meydana getirmektedir. Bu noktada suna dikkat etmek gerekir ki top-
lumsal olgular, toplumlarin etkilendikleri cografya, iklim, siyaset, tiretim, tiiketim,
toplumsal hareketler baglaminda toplumsal psikoloji vb. faktorlere bagiml olarak
tim toplumlarda tek bicimli (unige) bir yapi arz etmekten ziyade her toplumun
kendi kiiltiir ve uygarlik tasarimlarina, kendi kiiltiir ve uygarhk inceliklerine uyan
insanin amacli bir eylemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Nitekim Agerhem da toplumlarin dini ve kiiltiirel &zelliklerinin ve bunlarla bir-
likte tarihlerinin, politik durumlarinin ve hatta cografi kosullarinin goniilliiliigtin
algilanmasinda ve uygulanmasinda etkili oldugundan bahsetmistir (Agerhem,
2004’den akt., Caki, 2011). Saha arastirmasina dayanan ve sonuclariyla bunu des-
tekleyen calismalar da mevcuttur (Palaz & Boz, 2008). Dolayisiyla Tiirkiye’de
goniilliiliik olgusu da bu cografyaya 6zgii bir gerceklik olarak ele alinmali; gec-
misinden, mevcut durumundan ve gelecek tasavvurundan kopuk bir degerlendir-
meye tabi tutulmamalidir.

Gontilliliigiin topluma katkisinin yaninda bireye de ¢ok cesitli kazanimlar sagla-
mas! elbette yadsinamayacak bir konudur. Ozellikle potansiyel is giiciinii temsil
eden geng bireylerin kisisel gelisimlerine katki saglayacak olan goniilliiliigiin
bireye kazandirdiklarindan bahsedilmesi, modern sivil toplumla olan iliskisi
tizerinden birtakim degerlendirmelere tabi tutulmasi kaginilmaz goriinmektedir.
Ancak burada dikkat edilmesi ve ihmal edilmemesi gereken bir husus, Tiirkiye
toplumunda gontilliiliigiin 6ziiniin toplumsalla iligkili oldugudur. Bir bagka ifa-
deyle goniilliiliigiin esasen toplum icin ya da toplumlar iistii bir kavrayisla insan-
lik igin oldugu soylenebilir.

Gondilliiliik; tanim itibariyle ve ifade edilis bigcimiyle, kiiltiirden kiiltiire farkli-
lik gésterse de tarih boyunca her toplumda gériilen bir olgu olmustur. insanlarin
farkli amaclar giiderek katildiklar1 goniilliiliik faaliyetlerinin evrensel olarak
kabul edilen degeri, 6zgiir iradeyle herhangi bir karsilik beklemeksizin topluma
faydal olma istegidir. Insanlarin ¢ok farkli sebeplerle géniillii faaliyetlere katil-
dig1 bilinmektedir. Yoksullugu azaltmak, saglik ve egitim hizmetlerine katkida
bulunmak, cevre sorunlarini énlemek bunlardan sadece birkagidir. Goniillii calis-
malarda yer alarak insanlar toplumun refahini ytikseltmekte ve toplumsal barisa
katkida bulunmaktadir. Ayn1 zamanda goniilliiliik bircok STK’nin, sosyal ve si-
yasal hareketin merkezini olusturmakta; kamu sektériinde varliginm siirdiiriirken,
ozel sektorde de niteligini artirmaktadir (Leigh & ark., 2011).

Gondtilliiliigiin birey ve toplum agisindan kazamimlari oldugu, simdiye kadar ya-
yinlanan ulusal ve uluslararasi literatiirde {izerinde mutabik olunan bir goriistiir.
Goniilliiliik faaliyetlerinin toplumsal refahi saglayarak iilke gelisimine katkisi ve
bireyler arasi iligkilerin giiclenmesindeki konumu, goniilliiliigiin toplumsal geli-
sim acisindan kritik bir rol oynamasina sebep olmustur. Bu baglamda 6zellikle
son yillarda bircok tilkede goniilliiliik caligmalarinin arttigi goriilmektedir. Buna
yonelik olarak gerek sivil toplum kuruluslarinda gerek kamu kuruluglar ve 6zel
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sektdrde olmak tizere goniilliiliik ile ilgili calismalarin kapsami da bir déniisiim
gerceklestirmistir. Ulkemizde ise goniilliiliigiin son yillarda sivil alamin gelisme-
siyle beraber daha yayginlasmis olmasina ragmen Avrupa ve ABD’ye oranla ol-
dukca arka planda kaldig1 soylenebilir. Bununla beraber tilkemizde goniilliilitk
faaliyetlerinin son yillarda gelismekte oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Ulkemizde koklii bir gecmise sahip olan geleneksel goniilliiliik anlayisina rag-
men mevcut sivil toplum modeline uygun goniilliiliik faaliyetlerinin arttirilma-
sinin gerektigi de aciktir. Bu baglamda sistemli bir sekilde yapilacak goniilliiliik
faaliyetleri nem kazanmaktadir. Elbette bu yaklasim geleneksel goniilliiliik an-
layisinin icerigini bosaltmayi hedeflememektedir. Toplumsal kodlarda bulunan
goniilliiliik anlayisinin yeni formlarda yeniden var olmasinin saglanmasi ve bu
anlayisin yayginlastirilmasi énem arz etmektedir.

Gontilliiliik toplumsal ayrismay1 azaltan, sosyal icermeye katkida bulunan bir
isleve sahiptir. Engelliler, yoksullar, yaslilar, go¢cmenler gibi nispeten sosyal ha-
yattan uzakta kalan toplumsal kesimlerin goniilliiliik faaliyetlerinin merkezinde
olmasi1 bunun en agik isaretidir. Zira goniilliiliik, toplumsal islev olarak “kisinin
esitsizlik karsisinda adalet ve hakkaniyet duygularini hayata gecirme ve bir toplu-
lugun refahi icin miisterek bir ¢ikara dayanan sosyal uyumu tesis etme arzusunu
da ifade eder” (UNV, 2011, s. 2). Bu arzu Tocqueville’de (2016) demokrasinin
gelismesine katki saglayan sivil toplumun olugmasina én ayak olmasi agisindan
da art1 bir deger tasimaktadir. Bununla birlikte gencler arasinda goniilliiliigiin
yayginlagmasi amaciyla gerceklestirilen bu calismada, sivil toplumun ve dola-
yisiyla demokrasinin gelistirilmesi temel bir hedefi ifade etmemektedir. Esasen
toplum igin olduguna inanilan goniilliiliigiin toplumsal biitiinliigli ve refahi tesis
etmede oynadigi rol, s6z konusu diger hedeflerin Gtesinde bir deger tasimaktadir.

Literatiirde sivil katilim, sosyal baglilik (social connectedness), toplumsal ka-
tillma baghilik (commitment to community involvement) gibi kavramlarla ilis-
kilendirilen (Kay & Bradbury, 2009; Gil-Lacruz, Marcuello-Servos & Saz-Gil,
2016) gontilliiliik, genclerin kendi toplumlariyla kurdugu iliskiyi giiclendiren bir
nitelige sahiptir. Goniilliiliik 6zellikle genglerde bireysel ve kolektif vatandagligi
giiclendiren, sosyal katihimi tegvik eden stratejilerin temel bir &gesi olarak
goriilmiistiir (Social Exclusion Unit, 1998; Home Office, 1999; Home Office
Citizenship Survey, 2001, 2003, 2005’ten akt., Kay & Bradbury, 2009). Goniil-
liliigiin “genclik politikalarinin temel taglarindan biri” héline geldigi de ifade
edilmektedir (Caki, 2011).
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Gondilliiliik, gencler arasindaki baglilig1 saglamak suretiyle sosyal katilimin (so-
cial participation) ve sivil baghiligin (civic engagement) tesis edilmesinde rol
oynamakta ve ayni zamanda gengleri donamimli bireyler olarak giiclendirmekte,
topluma baglamakta ve sosyal sermaye edinmelerine aracilik etmektedir. Goniillii
olmak geng goniilliilerin birbirileri ve “digerleri”yle olan etkilesimini artirmakta
ve bu artis digerkamlik duygusunun gelismesine biiyiik katki saglamaktadir. Aym
zamanda goniilliiliik faaliyetleri genclere, kisisel gelisimlerini saglama ve kabi-
liyetlerini artirma noktasinda topluma daha aktif bir sekilde baglanmalarim sag-
layan firsatlar sunmaktadir (Kay & Bradbury, 2009). Ayrica goniilliiliik yetiskin
goniilliiligiiniin bir erken gostergesi olarak kabul edilmekte (Gil-Lacruz & ark.,
2016) ve bu yoniiyle bir baska 6nem kazanmaktadir.

Gencler goniilliiliik meselesinin en 6énemli paydaslarindan biri olarak “kalkinma
acisindan 6nemli bir potansiyeli temsil eden” bireyler seklinde nitelendirilmis-
lerdir. Bununla birlikte goniilliiliik, genclerin becerilerinin artiritlmasi, istihdam
edilmelerinin kolaylastirilmasi ve suca karisma oranlarinin diisiiriilmesiyle de
iligkilendirilmistir. Zamanlarim1 “bagkalarina yardim etmeye, onlar icin énemli
degisimler yaratmaya, yeni deneyimler kazanmaya, yeni insanlarla tanismaya ve
eglenmeye” harcayan genclerin kazanimlarinin alt1 ¢izilmis; bunun hem geng bi-
reylere hem de topluma ciddi yararlari oldugundan bahsedilmistir. Bu yararlar
sorumlu yetiskinlige gecisten “aktif bir yurttas” olarak toplumsal katilimin ger-
ceklestirilmesine, tecriibelerin bagkalarina aktarilmasinin kolaylasmasina kadar
genigletilebilir (UNV, 2011, s. 56-57).

Gontilliiliigiin hem birey hem de toplum icin goz ardi edilemeyecek faydalari-
nin oldugu herkes tarafindan kabul edilebilir bir gercektir. Goniilliiliigiin bu ni-
teliginin alt1 cizilmis ve Ozellikle gencler icin “cift yonli bir yol” oldugundan
bahsedilmistir; goniilliiliik “genclerin kisisel gelisimine katkida bulunurken aym
zamanda yasadiklari toplum {izerinde degisim ve olumlu bir etki yaratir. Toplum
ici isbirligi, farkl kiiltiirler arasinda daha iyi bir kiiltiirel anlay1s, sosyal sermaye
ve kaynaklarin daha verimli kullanimi, insanlar arasinda vatandaslik bilincinin
yerlestirilmesi goniilliiliik sayesinde hiz kazanan ve gelismeye devam eden sii-
reclerdir” (UNV, 2013).

Genglik, insan hayatinin sosyal etkilesimde bulunma imkanlarinin hayatin di-
ger alanlarina gore daha fazla oldugu bir donemdir. Nitekim bireyin toplum-
sal hayata dair ilk tecriibelerini yasadigi dénem de bu dénemdir. Ulkemizde
genclerin toplumsal hayata katilimlari, gerek calisma gerekse 6grenim hayatla-
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riyla baglamakta ve gencler giindelik hayatlarini toplumsal hayata katilimlariyla
sekillendirmektedirler. Bu noktada dikkat edilmesi gerekir ki genclerin giinde-
lik hayatlarin1 degerlendirme bicimleri, toplumu sekillendiren en temel unsurlar
arasinda yer almaktadir. Oyleyse goniilliiliigiin genglerin hayatlarimn bir parcasi
héline gelmesinin toplum icin hayati bir 6neme sahip oldugunu séylemek yan-
lis olmayacaktir. Zira toplumsal ayrismanin azalmasi, sosyal icermenin ikmal
edilmesi ve refahin yayginlasmasi icin goniilliiliik 6zellikle genglerin elinde
stirdiiriilebilir bir form kazanabilecektir.

Niifusumuzun biiyiik bir kismini olusturan genclerin yapacaklar1 goniilliiliik
faaliyetleri, tilkemizde goniilliiliigiin gelisimi agisindan oldukca 6nemlidir. Bu
baglamda 6zellikle iiniversiteler, sahip olduklar geng ve egitimli insan kaynagi
acgisindan oldukga biiyiik bir potansiyeli olusturmaktadir. Bu sebeple iiniversite-
lerde yapilacak goniilliiliik faaliyetlerinin artmasi, tilkemizde bir doniigsiimii ve
gelisimi de beraberinde getirecektir. Ancak {ilkemizde {iniversiteli 6grencilerin
goniilliiliigiine iligkin kapsaml bir calisma bugtine kadar yapilmamistir. Dolay1-
styla bu caligmalarin az olmasi tiniversitelerde goniilliiliik faaliyetlerinin mevcut
durumunu gérmeyi ve “Universitelerde goniilliiliigii nasil arttirabiliriz?” soru-
larinin yanmitin1 bulmayi zorlastirmistir. Elinizde tuttugunuz kitap, bu agmazlari
asmak {imidiyle ytiriitiilen bir cabanin iirtiniidiir.
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2. Arastirmanin Metodolojisi

Istanbul Universitesi Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi biin-
yesinde bir Goniillii Akademisi olusturmak ve s6z konusu akademide verilecek
goniilliiliik egitimlerini ve diger egitimleri belirlemek amaciyla yiiriitiilen Goniil-
lilliik Akademisi ve Géniilliiliik Egitimleri Projesi kapsaminda, Universite Og-
rencilerinin Géniilliiliik Algilari, Deneyimleri ve Egilimleri: istanbul Universitesi
Ornegi baglikl bir aragtirma gergeklestirilmistir. Temel hedefi goniilliiliik kavra-
minin genclerde buldugu karsiliklar1 belirlemek olan bu aragtirmada, hem nitel
aragtirma tekniklerine hem de nicel arastirma tekniklerine yer verilmistir. Bagka
bir deyisle s6z konusu arastirmada karma yontem kullanilmis, nicel arastirma
teknikleriyle birlikte nitel arastirma tekniklerinden yararlanilmis, her bir aras-
tirma sirasinda es zamanh yiriitiilmekte olan diger arastirmanin kazanimlarina
bagvurulmustur:

“Karma yontem arastirmasi, felsefi varsayimlari ve kuramsal cerceveleri iceren farkli arag-
tirma desenlerinin kullanilmasini, nitel ve nicel verilerin toplanmasini ve séz konusu iki
veri tlirlintin birlestirilmesini kapsayan bir arastirma yaklagimidir. Bu arastirma yaklagimi-
nin temel varsayimina gore, nitel ve nicel yaklasimlardan yalnizca bir tanesinin kullanil-
masindansa, birlikte kullanilmas: aragtirma problemi ile ilgili daha kapsaml bir anlayisin

olusturulmasina imkan saglamis olur” (Creswell, 2016, s. 4).

Sosyal ve beseri bilimler alaninda giin gectikce daha sik tercih edilen karma y6n-
tem, nitel ve nicel verilerin ikisinin birden edinilebildigi durumlar icin en ideal
yaklasim olarak goriilmiistiir. Hem nitel arastirmanin hem de nicel arastirmanin
avantajlarina sahip olmakla birlikte nicel ve nitel yaklasimlarin sinirhliklarinin
asgari diizeye indirilmesine imkan tanimasi, karma yontemin tercih edilme se-
bebidir (Creswell, 2016, s. 217-218). Istanbul Universitesi dgrencilerinin goniil-
lilliik algilari, egilimleri ve deneyimlerine dair s6z sdylemek amaciyla yiiriitiilen
arastirmada karma yontemin tercih edilmesi de, yontemin bu niteligiyle iliskilidir.

Yakinsayan paralel karma yéntem deseninin ve kesfedici sirali karma yéntem
deseninin bu aragtirmanin desenini olusturan desenler oldugunu séylemek miim-
kiindiir. Arastirmanin desenine dair ayrintili bilgileri vermeden &nce s6z konusu
iki karma yontem desenini 6z bir sekilde tamimlamak yerinde olacaktir.

Yakinsayan paralel karma yontem deseni; nitel ve nicel verilerin beraber top-
landi81, ayr ayr analiz edildigi ve bulgularin birbirlerini dogrulayip dogrula-
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madigini belirlemek icin karsilastirmalarin yapildig: bir karma yontem desenidir
(Creswell, 2016, s. 219). Kesfedici sirali karma yontem deseni ise dncelikle nitel
verilere ulagilan ve sonrasinda nitel bulgularin nicel arastirmanin insa edilmesin-
de kullanildig1 bir karma yontem deseni olarak tanimlanabilir (Creswell, 2016, s.
226). S6z konusu aragtirmanin deseni, bu iki karma yéntem deseninin bir bilegimi
olarak diigiiniilebilir. Aragtirmanin, amacindan uygulanmasina kadar, kimi bile-
seni yakinsayan paralel karma yontem desenine uygun diiserken kimi bileseni
kesfedici sirali karma yontem deseni ile benzerlik gostermektedir.

Nitel ve nicel arastirma bulgularinin birbirleriyle karsilastirilarak degerlendiril-
digi yakinsayan paralel karma yontem deseninde, nitel ve nicel érneklem biiyiik-
liikklerinin ciddi farkliliklar gostermesi, verileri karsilagtirmanin ne kadar saglikli
oldugunu sorgulayan tartismalara konu olmustur. Arastirmacilar bunu cesitli se-
killerde agma yoluna gitmiglerdir. “Nitel arastirma katilimcilarinin daha genis bir
orneklemin kullanildigi nicel aragtirma boyutuna dahil edilmesi” bu yollardan
biridir (Creswell, 2016, s. 222). Bu arastirmada ise nitel arastirma katihmcila-
11 bilingli bir sekilde nicel arastirma 6rneklemine dahil edilmemistir. Zira nicel
aragtirmada kullanilan 6l¢gme formunun nitel arastirma verilerinden yararlanila-
rak olusturuldugu ve formlarin farkli yaklasimlar cercevesinde de olsa birbiriy-
le 6nemli benzerlikler tasidig1 bu arastirmada, nitel arastirma boyutunda daha
onceden goriislerine basvurulan katihmcilarin nicel arastirma kapsaminda tekrar
goriis bildirmeleri dogru gorilmemistir. Nitel arastirmadaki katihmcilarin bildi-
recegi goriislerin, daha 6nce bu arastirmanin sorulariyla temas kurmamis diger
katilimcilardan farkl bir boyut tasidign diistiniilerek, kendilerinin nicel arastirma
ornekleminin disinda tutulmasina karar verilmistir. Ayrica belirtmek gerekir ki
bu arastirmanin deseni olusturulurken nitel ¢calisma grubunun ve nicel érneklem
biiyiikliiklerinin birbirinden ¢ok farkli olmasi bir sorun olarak gortilmemistir.
Oyle ki nitel ve nicel arastirmalar farkli felsefi yaklagimlardan beslendikleri gibi,
amaclar1 ve varmak istedikleri noktalar da birbirinden oldukca farklidir. Karma
yontemin kullanildigi bu arastirmada nitel ve nicel veriler birbirini besleyecek
veriler olarak ele alinmigtir. Arastirmada s6z konusu verilerin iligkilendirilerek
degerlendirilmesi, veriler arasinda bir kiyaslamaya gidildigi ya da bunlarin bir-
birlerinin test edilmesinde kullani1ldig1 diisiincesini dogurmamalidir. Bununla bir-
likte aragtirmada nitel ve nicel arastirmalarin miinferit analizlere tabi tutulmasi,
yakinsayan paralel karma yontem deseni ile uyum igerisindedir.

Kesfedici sirali karma yontem deseninde amac, “evren i¢in daha iyi 6l¢cme yon-
temlerini gelistirmek ve birkag bireyden... toplanan verilerin evrene genellenip

32



Aragtirmanin Metodolojisi

genellenemeyecegini gérmektir” (Creswell, 2016, s. 226). Bu arastirmanin dese-
niyle kesfedici sirali karma yontem deseni arasindaki iligki buradan ileri gelmek-
tedir. Arastirmada nicel ve nitel arastirma yontemlerinin bir arada kullanilma-
sinin en temel sebeplerinden biri, nicel arastirmada kullanilan 6l¢gme formunun
miimkiin olan en kapsamli sekilde hazirlanabilmesi icin nitel aragtirma verilerin-
den yararlanilmig olmasidir. Buna gore nitel arastirmanin saha uygulamasi, nicel
aragtirmanin saha uygulamasindan énce yapilmis ve nitel saha uygulamasindan
hareketle nicel saha uygulamasinin gelistirilmesi miimkiin kihnmistir. Bununla
beraber kesfedici sirali karma yontem deseni, pek ¢ok noktada bu aragtirmanin
deseninden farkhdir. S6z gelimi nitel arastirma verileri yalnizca nicel arastirma-
nin kurgulanmasi, 6l¢me aracinin temalarinin belirlenmesi, nicel bulgularin genel
gecerliginin tartisilmasi icin kullanilmamis; miinferit bir analize tabi tutularak
raporlastirilmig ve sonug raporunda nicel verilerle iligkilendirilerek degerlendi-
rilmistir. Ayrica toplanan verilerin evrene genellenip genellenemeyecegini gor-
mek bu arastirmanin amaclarindan birini olusturmamaktadir. Sonug ve tartisma
béliimiinde zaman zaman buna benzer degerlendirmelerin yapilmis olmasi séz
konusuysa da bu, aragtirma deseninin niteligini belirleyecek diizeyde olmamuistir.
Bu arastirmada nicel ve nitel yontemlerin bir arada kullanilmasinin en temel se-
bebi, her iki arastirma yaklasiminin da kendi igerisinde barindirdig: simirliliklar
en aza indirerek s6z konusu yaklagimlarin giiclii yanlarindan ayni anda faydala-
nabilmektir.

Karma yontemin kullanildig1 bu arastirmada nitel ve nicel aragtirmalarin ¢aligma-
larina ayni zamanda baslanmis, saha uygulamalari ise farkli zamanlarda gercek-
lestirilmistir. Buna gore ilk olarak nitel aragtirmanin saha uygulamasi, ardindan
nicel aragtirmanin saha uygulamasi tamamlanmistir. Bunun temel sebebi ise, nitel
arastirmadaki saha tecriibelerinin ve erken bulgularin nicel aragtirmanin kurgu-
lanmasinda kullanilacak olmasidir. Bununla birlikte iki aragtirmada kullanilan
tekniklerin farkli olusu siireci sekillendiren unsurlar arasindadir. Ayrica bu fark-
lilik iki aragtirmanin saha uygulamasinda aynm arastirmaci ekibin caligmasini da
miimkiin kilmistir.

Bir 6grenci aragtirmasi olarak yiiriitiilen arastirmada toplamda yaklasik 40 6g-
renci gérev almistir. Bunlarin biiyiik bir kismum Istanbul Universitesi Edebiyat
Fakiiltesi Sosyoloji Boliimii lisans 6grencileri olugturmakla beraber arastirma-
da lisansiistii 6grenciler de gorev almistir. Arastirma siirecinin en basinda nitel
ve nicel alt ekipler olusturulmus, bu ekipler saha éncesi dénem ve saha sonrasi
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donemlerde kendi arastirmalar {izerine yogun calismalar yiiriitmiistiir. Ayni za-
manda belirli donemlerde tiim arastirma ekibi bir araya gelerek ortak calismalar
gerceklestirmistir. Ortak calismalarin, hem nitel saha uygulamasina hem de nicel
saha uygulamasina ekipteki tiim 6grencilerin katildig1 diisiiniildiiglinde, merkezi
onemde oldugu anlasilacaktir.

Nitel aragtirma ve nicel arastirmalarin veri analizi ve raporlastirilmasi da s6z
konusu alt ekiplerdeki 6grenciler arasindan belirlenen yazim ekipleri tarafindan
gerceklestirilmigstir. Burada belirtmek gerekir ki aragtirma sonuclarindan hareket-
le hazirlanan bu kitapta, Gontilliiliikk Akademisi ve Goniilliilik Egitimleri Proje-
si’nin bir bagka bileseni olan ¢alistayin da raporuna yer verilmis ve Sonug ve Tar-
tisma boliimiinde s6z konusu rapordan da yararlanilmigtir. Nitel arastirma, nicel
arastirma ve calistay raporlari degerlendirilerek sonug raporunun yazilmasi, nitel
ve nicel raporlarin yazilmasinda alt ekiplerin calismalarindan ve calistayin ger-
ceklestirilmesinden sorumlu olan iki aragtirmaci tarafindan gerceklestirilmistir.

2.1. Nitel Arastirma Metodolojisi

2.1.1. Arastirma Modeli

Arastirma kapsaminda yiiriitiilen nitel arastirma, kendi icerisinde tek bir arastir-
ma oldugu gibi, saha uygulamasi kendisinden sonra baslayan nicel arastirmaya
da pek cok konuda katki sunmustur. Nitel arastirmada elde edilen veriler, nicel
saha uygulamasi sirasinda kullanilan 6l¢gme formuna nihai halinin verilmesinde
kullamlmisg, bununla birlikte kendi icerisinde ¢éziimlenerek raporlastirilmistir.

Bireylerin toplumsal meselelere yiikledikleri anlamlar1 kesfetmeyi onceleyen
nitel arastirma yaklasimina, bu arastirmada Istanbul Universitesi égrencilerinin
goniilliiliik meselesine dair algilarini, deneyimlerini ve egilimlerini anlamak igin
basvurulmustur. Nitel arastirmalarda, bir gercekligi anlamaya calisirken genel
egilim, meseleye “6znelere yakin durarak ve iceriden biri olarak” (Kus, 2012, s.
117) yaklasmakutr. Istanbul Universitesi égrencilerinin goéniilliiliik meselesinde
nerede durduklarinm1 anlamay1 hedefleyen bu arastirmayi, yine istanbul Universi-
tesi 6grencilerinden olusan bir proje ekibinin gerceklestirmis olmasi, nitel aras-
tirmada aranan 6znelere yakinlik, iceriden biri olma gibi unsurlar1 dogal olarak
gercek kilmistir. Boylelikle bu durum arastirmanin gecerligini olumlu yonde et-
kileyerek arastirmaya katilan 6grencileri anlama noktasinda kolaylik saglamistir.
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Istanbul Universitesi égrencilerinin géniilliiliik algilari, deneyimleri ve egilimle-
rinin betimlenmesi amaciyla yiiriitiilen nitel arastirmada derinlemesine miilakat-
lar gerceklestirilerek 6grencilerle yakin temaslar kurulmustur. Yiiz yiize gercek-
lestirilen miilakatlar sirasinda arastirma siirecinde hazirlanan yar1 yapilandirilmis
miilakat formu kullanilmistir. Gorece biiyiik bir ¢aligma grubunun oldugu bu
aragtirmada derinlemesine miilakatlar toplamda 20 kisiden olusan bir ekip tara-
findan gerceklestirilmistir. Saha uygulamasi sirasinda ¢ok sayida arastirmacinin
gorev alacak olmasindan kaynaklanabilecek sorunlari asmak icin, saha 6ncesi do-
nemde sik sik ortak calisma toplantilar1 diizenlenmis, arastirmacilarin miilakat-
lar gerceklestirirken ortak bir bakisa sahip olmalarina 6zen gosterilmistir. Aym
zamanda saha uygulamasi dncesinde arastirmacilara egitim verilmistir. Miilakat-
larin biiyiik cogunlugunda tek bir aragtirmaci gorev alirken az sayidaki miilakat
ikiser arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir.

2.1.2. Galisma Grubu

Evreni temsil etmek gibi bir amaci bulunmayan nitel aragtirmalarda hedef, genel-
likle konu ile ilgili temas edilmemis noktalara temas etmek, dzellikle zayif kalmis
noktalarda veri elde etmek ve konuyu derinlemesine arastirmaktir. Bu sebeple
nitel arastirmalarda calisma grubunu belirlemek icin genellikle amaclh 6rnekleme
tiplerine basvurulur. Ogrencilerin géniilliilik meselesini nasil algiladiklarinin,
goniilliiliigii nasil deneyimlediklerinin ve goniilliiliik konusunda hangi egilimlere
sahip olduklarinin ayrintili bir sekilde betimlenmesini amaclayan bu arastirmada
da calisma grubu maksimum cesitlilik gozetilerek olusturulmustur. S6z konusu
cesitliligi saglayacak kirillma noktalar1 katihmcinin cinsiyeti, 6grenim gordiigti
fakiilte, sinift ve géniillii olup olmama durumu olarak belirlenmistir. Buna gore
her fakiilteden 1. ya da 2. simifa devam etmekte olan biri kadin digeri erkek iki
kisi ve 3. ya da 4. sinifa devam etmekte olan biri kadin digeri erkek iki kisi olmak
tizere dort kisi ile derinlemesine miilakat yapilmasi hedeflenmistir. Ayni zamanda
bu dort kisiden ikisinin goniilliiliik deneyimi olanlardan diger ikisinin ise go-
niilliilik deneyimi olmayanlardan secilmesine dikkat edilmistir. Baz fakiilteler-
de karsilagilan cesitli zorluklar dolayisiyla dort kisiye ulasilamasa da, toplamda
hedeflenen sayinin tstiinde miilakat yapilmis ve fakiilte ortalamasi dort kisinin
tizerinde olmustur. Miilakat yapilacak katihmcilarla irtibat kurma noktasinda il-
gili fakiiltedeki kisilerden yardim alinmis, ¢alisma grubu kriterlerine uygunluk
gozetilerek kisiler belirlenmistir. Bu kisilerin onaylarinin alinmasiyla goriismeler
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gerceklestirilmistir. Miilakatlarda mekan olarak katilimcilarin 6grenim gordiikle-
ri kampiisler, kampiis bahgeleri, fakiilte kantinleri ve simiflar kullamlmisgtir.

Tablo 1. Nitel Arastirma Calisma Grubunda Maksimum Cesitlilik icin
Belirlenen Kriterler

Calisma grubu kriterleri

Cinsiyet Kadm, Erkek

Fakiilte Istanbul Universitesi Fakiilteleri !
Smif 1-2,3-4

Goniillilik durumu Goniilli, Goniilli Olmayan

Aragtirmada toplam 106 derinlemesine miilakat gerceklestirilmistir. Bunlardan 13
tanesi 11 farkh kuliibiin yoneticileriyle ya da tiyeleriyle gerceklestirilen miilakatlar-
dir. Kuliip yoneticisi ya da aktif tiyesi olan 6grencilerle gerceklestirilen miilakatlar
pilot goriisme olarak tasarlanmig ve goriisme kayitlar analiz edilerek miilakatlarda
kullanilan yari yapilandirilmig form hazirlanmistir. Ayrica bu goriismelerden nihai
nitel arastirma raporu yazilirken de yararlamlmigtir. Miilakat yapilan 93 katihmci-
nin 50°si goniilliiliik deneyimi olan ve/veya halen goniilliiliik faaliyetinde bulunan,
43’1 ise herhangi bir gontilliiliik deneyimi olmayan kisilerdir.

2.1.3. Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda gerceklestirilen derinlemesine miilakatlarda, aragtirma
ekibi tarafindan hazirlanan yari1 yapilandirilmis miilakat formu kullamlmigtir.
Arastirmada yar1 yapilandirilmig miilakat formu tercih edilmesinin nedenleri ara-
sinda s6z konusu formlarin “gériisme siiresince sorulari yeniden siralama, soru-
lar esnek bir sekilde ifade etme, dilin diizeyini ayarlama, miilakatin akisina gore
soru ekleyip ¢ikarma” (Berg & Lune, 2015, s. 133) gibi avantajlara sahip olmasi
yer almaktadir. Ayn1 zamanda ¢ok sayida arastirmacinin gorev aldigi bu aras-

1 Cerrahpasa Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi, Edebiyat Fakiiltesi, Fen
Fakiiltesi, Florence Nightingale Hemsirelik Fakiiltesi, Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi, Hukuk
Fakiiltesi, Tktisat Fakiiltesi, lahiyat Fakiiltesi, [letisim Fakiiltesi, Istanbul T1p Fakiiltesi, Isletme
Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Orman Fakiiltesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Su Uriinleri Fakiil-
tesi, Ulagtirma ve Lojistik Fakiiltesi, Veteriner Fakiiltesi.

36



Aragtirmanin Metodolojisi

tirmada formlarin, esnek de olsa belli bir gerceveye sahip olmasi, miilakatlarin
belirli temalar etrafinda analiz edilmesini miimkiin kilmistir.

Derinlemesine miilakatlarda kullanilan forma uzun ve asamali bir siire¢ sonun-
da son hali verilmistir. Bunun icin 6ncelikle, genelde goniilliiliik 6zelde genclik
ve goniilliiliik literatiirii incelenmistir. Arastirmanin ana temalarini olusturan go-
niilliiliik algisi, goniilliiliik deneyimleri ve goniilliiliik egilimleri basliklar1 temel
aliarak kuliip yoneticileriyle yapilacak olan 6n goriismelerde kullanmak iizere
yar1 yapilandirilmis bir form hazirlanmistir. On goériismelerin analiz edilmesiyle
alt temalar belirlenmis ve derinlemesine miilakatlarda kullanilacak formun taslak
hali hazirlanmugtir. S6z konusu form, goniilliiliik deneyimi olanlar ve goniilliiliik
deneyimi olmayanlar igin ayr ayr kullanilacak iki farkli versiyonda gelistiril-
mistir. Zira saha uygulamasi éncesindeki siirecte, uygulamanin saglikli bir se-
kilde yiiriitiilmesi icin en uygun olanin iki ayr1 form kullanmak oldugu belirlen-
mistir. Bu iki versiyon yalnizca soru diizeyinde farklilagsmakta, ayni bagliklar ve
temalardan olugmaktadir. Yar1 yapilandirilmis miilakat formu (a) kisisel bilgiler,
(b) aile bilgileri, (c) goniilliiliik deneyimleri, (d) gonilliiliik algis1 ve (e) goniillii-
liik egilimleri ana bagliklarindan olusmaktadir.

Miilakat formunun hazirlanmasinda temel olarak nitel arastirma ekibi ¢alisms,
bununla birlikte caligmalarin gesitli asamalarinda tiim arastirmaci ekibi gorev
almis ve proje danigsmanlarinin degerlendirmelerine basvurulmustur. Hazirlanan
form alandaki uzman akademisyenlere, goniilliilere, STK profesyonellerine gon-
derilmis ve sorular hakkindaki degerlendirmeleri alinmistir. Form, alan uzman-
larinin goriisleri ile yeniden diizenlenmistir. Son asamada ise 6grencilerle pilot
goriismeler yapilmis ve bu goriismelerde yasanan problemler dikkate alinarak
forma nihai hali verilmistir. Biitiin bu agamalar titizlikle ve katilimc1 bir anlayisla
stirdiiriilerek hem formun kapsayici olmasina 6zen gosterilmis hem de i tutarli-
lig1 saglanmaya calisilmistir.

2.1.4. Verilerin Analizi

Nitel arastirma kapsaminda gerceklestirilen yar1 yapilandirilmig miilakatlar sira-
sinda tiim konugmalar ses kayit cihazlariyla kayit altina alinmis, daha sonra bu
kayitlar desifre edilmistir. Verilerin analiz edilmesinde s6z konusu desifre metin-
leri kullanilmisgtir.
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Analiz islemine 6ncelikle analize dahil edilmek istenen temel konular tespit edi-
lerek baglanmistir. Yar1 yapilandirilmig miilakat formunda kullanilan temalar ve
burada yer alan sorulardan faydalanilarak, analize dahil edilmek istenen konular
kategorize edilmistir. Her bir kategorinin altina ilgili kategoride merak edilenle-
rin ne oldugu yazilmistir. Boylelikle desifre metinlerinin okunmas stirecinde dik-
kat edilecek hususlarin alt1 ¢izilmis, desifre okumalarinin verimliligi artirllmistir.
S6z konusu okumalar yapilirken ilgili alintilar kategorilerin altina yerlestirilerek
dinamik bir dosya olusturulmustur. Alintilarin hangi katihmciya ait oldugunun
bilinmesi ve analizin ilgili katilimcinin 6zellikleri dikkate alinarak yapilabilmesi
icin, desifre okumalariyla es zamanlh olarak bir kod tablosu hazirlanmistir. Kod
tablosunda analizi kolaylastiric1 bilgilere yer verilmesine 6zen gosterilmistir.?
Soz konusu alintilar kod tablosundaki temel bilgilere referans verilerek yapilmig
ve bu sayede kategorik dosya iizerinden, katilimcilar ve goriisleriyle ilgili kap-
samli bilgilere ulasmak miimkiin kilinmistir. Tim desifreler okunup ilgili alintilar
uygun kategorilerin altina yerlestirildikten sonra ikinci asamaya gecilerek olu-
san bu dosya lizerinden kategorik okuma yapilmistir. Kategorik okuma yapilir-
ken veriler tematik olarak degerlendirilmis ve es zamanli olarak yazim asamasi
baslatilmistir. Kategorilerin altinda toplanan alintilar, kategorik okuma sirasinda
ortaya ¢ikan baglamlar cercevesinde birlestirilmistir. Bu siirecin ardindan metin
biitiinliiklii bir cerceveye oturtularak nitel rapor yazim asamasi tamamlanmaistir.

2.2. Nicel Arastirma Metodolojisi

2.2.1. Arastirma Modeli

Istanbul Universitesi 6grencilerinin géniilliiliik algilarini, deneyimlerini ve egi-
limlerini 6l¢gmek amaciyla yiiriitiilmiis olan nicel arastirmada tarama calismasi
gerceklestirilmistir. “Tarama calismasi bir arastirma evreninin egilim, tutum ya
da goriislerini bu evrendeki bir érneklemle calisarak nicel ya da sayisal olarak
tanimlamaya imkan saglar. Bu arastirmalar érneklemden evrene genelleme yap-
mak amaciyla, veri toplamada yapilandirilmis miilakatlar ve anketleri kullanan
kesitsel ve boylamsal calismalar icerir” (Fowler, 2008’den aktaran Creswell,
2016, s. 13). Yapilandirilmig 6lgme formunun kullanildig: arastirma kesitsel bir
calisma olup 2015-2016 egitim yilinda gerceklestirilmistir. Ayn1 amacla gercek-

2 Kod tablosu igin bkz. EK — 1 Nitel Arastirma Kod Tablosu.
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lestirilen nitel arastirma verileriyle birlikte degerlendirilerek sonuc raporunun ya-
zildig1 nicel veriler, ayrica raporlastirilarak bu kitapta sunulmustur.

2.2.2. Evren ve Orneklem

Istanbul Universitesi 6rneginde yapilan arastirmada evren, lisans egitimi alan
ogrenciler olarak belirlenmistir. Bir bagka deyisle aragtirmaya yalmzca Istanbul
Universitesi fakiiltelerindeki 6grenciler dahil edilmis, Agik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi ise evrenin disinda birakilmistir. Agik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi 68-
rencilerinin ve 6n lisans 6grencilerinin arastirmanin diginda birakilmasinin nede-
ni, s6z konusu 6grencilerin arastirma odaginin disinda kalmasidir. Bu arastirma-
da, gontillii faaliyetleri icin 6nemli bir potansiyele karsilik geldikleri diistintilerek
gorece uzun yillar tiniversitede 6grencilik yapan, dolayisiyla daha uzun ve fiili bir
ogrencilik hayati yasayan bireyler odaga alinmistir. Arastirma kapsaminda Istan-
bul Universitesi’'ndeki tiim lisans 6grencilerine ulasmak miimkiin olmadigindan,
uygulama belirli bir 6rneklem iizerinden gerceklestirilmistir. Orneklemde yer al-
mas1 gereken dgrenci sayisimn belirlenebilmesi icin Istanbul Universitesi Bilgi
Islem Dairesi ile iletisime gecilmis ve fakiilte bazl 6grenci sayilarina ulagilmistir.
Arastirmanin 6rneklemi, oranl kiime 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlen-
mistir. 73 bin 787 6grencinin yer aldig1 evrende %95 giiven seviyesi ve %2 kabul
edilebilir hata payi ile yapilan hesaplamada 6rneklem 2 bin 326 olarak tespit
edilmistir. 22 fakiilteye orantili kiimeleme uygulanmus, 2 bin 326 kisi her bir fa-
kiiltenin mevcuduna gore %3,15 orani ile dagitilmistir. Saha uygulamasi sonunda
toplamda 2 bin 445 6grenciye ulasilmis, bunlarin 103’tintin formunun eksik ya
da hatali doldurdugu tespit edilmistir. Bir baska deyisle s6z konusu arastirmada
analizler 2 bin 342 form ile yapilmistir.

Tablo 2. Universite Ogrencilerinin Cinsiyet Degiskeni icin Frekans ve Yiizde
Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Kadin 1200 51,2 51,9 51,9
Erkek 1114 47,6 48,1 100,0
Toplam 2314 98,8 100,0

Cevapsiz 28 1,2

Toplam 2342 100,0




Universitede Goniillii Olmak

Tablo 2’de goriildiigii lizere, arastirmaya katilan égrencilerin 1200’1 (%51,2) kadin;
1114’1 (%47,6) olduklarimi bildirmis, 28’i (%1,2) bu soruyu yanitsiz birakmistir.

Tablo 3. Fakiilte Degiskeni Iicin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Hukuk Fakiiltesi 207 8,8 8,8 8,8
Edebiyat Fakiiltesi 420 17,9 17,9 26,8
Iktisat Fakiiltesi 346 14,8 14,8 41,5
Isletme Fakiiltesi 81 3,5 3,5 45,0
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 64 2,7 2,7 47,7
Tletisim Fakiiltesi 125 53 53 53,1
Hahiyat Fakiiltesi 141 6,0 6,0 59,1
E:lfgﬁesl?li Yiicel Egitim 110 47 47 63.8
Fen Fakiiltesi 132 5,6 5,6 69,4
Orman Fakiiltesi 58 2.5 2.5 71,9
Miihendislik Fakiiltesi 247 10,5 10,5 82,5
Su Uriinleri Fakiiltesi 12 5 5 83,0
Istanbul T1p Fakiiltesi 83 3,5 3,5 86,5
Eczacilik Fakiiltesi 39 1,7 1,7 88,2
Dis Hekimligi Fakiiltesi 31 1,3 1,3 89,5
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi 87 3,7 3,7 93,2
Veteriner Fakiiltesi 32 1,4 1,4 94,6
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 50 2,1 2,1 96,7
Homgirelik Fakittesi % L5 L5 2
E;liitlltrilla ve Lojistik 13 6 6 98.8
Spor Bilimleri Akademisi 19 8 8 99.6
papdbole e
Toplam 2342 100,0
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Tablo 3’te ise 6rneklem grubunun fakiiltelere gore dagilimi yer almaktadir. Buna
gore arastirmaya katilan ogrencilerin 207’si (%8,8) Hukuk Fakiiltesi; 420’si
(%17,9) Edebiyat Fakiiltesi; 346’s1 (%14,8) iktisat Fakiiltesi; 81’i (%3,5) isletme
Fakiiltesi; 64°ii (%2,7) Siyasal Bilgiler Fakiiltesi; 125’1 (%5,3) Iletisim Fakiiltesi;
141’1 (%6,0) ilahiyat Fakiiltesi; 110’u (%4,7) Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi;
132’si (%5,6) Fen Fakiiltesi; 58’1 (%2,5) Orman Fakiiltesi; 247’si (%10,5) Mii-
hendislik Fakiiltesi; 12’si (%0,5) Su Uriinleri Fakiiltesi; 83’ii (%35) Istanbul Tip
Fakiiltesi; 39°u (%1,7) Eczacilik Fakiiltesi; 31’1 (%1,3) Dis Hekimligi Fakiiltesi;
87’si (%3,7) Cerrahpasa Tip Fakiiltesi; 32’si (%1,4) Veteriner Fakiiltesi; 50°si
(%2,1) Saghk Bilimleri Fakiiltesi; 35’1 (%1,5) Florence Nightingale Hemsirelik
Fakiiltesi; 13’1 (%0,6) Ulastirma ve Lojistik Fakiiltesi; 19°u (%0,8) Spor Bilim-
leri Fakiiltesi; 10’u (%0,4) Istanbul Devlet Konservatuari 6grencisidir.

2.2.3. Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda nicel alt ekip sorumlulugunda hazirlanan ve tiim ekibin
dahil oldugu calismalarla gelistirilen yapilandirilmig 6l¢me formu kullanmilmigtir.
S6z konusu form oldukga uzun ve agsamali bir siire¢ sonunda son halini almis-
tir. Bunun icin, nitel arastirmadakine benzer sekilde, genelde géniilliiliik 6zelde
genglik ve goniilliiliik literatiirii incelenerek ¢alismalara baslanmistir. Ayrica for-
mun gelistirilmesi siirecinde Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji
Boliimii 6grencilerine goniilliiliik konulu kompozisyonlar yazdirilmis, bunlar ni-
cel alt ekip tarafindan tek tek okunarak analiz edilmis, temalarin ve sorularin be-
lirlenmesinde kompozisyonlar araciligiyla elde edilen verilerden yararlanilmistir.
Hazirlanan taslak 6l¢me formu goniilliiliik meselesiyle yakindan iligkili on uzma-
na gonderilerek s6z konusu uzmanlardan kapsamli degerlendirmeleri alinmis ve
nicel aragtirmada kullanilacak form gelistirilmeye devam edilmistir. Hazirlanan
form ile 57 iniversite 6grencisi iizerinde pilot uygulama gerceklestirilmis, bura-
dan elde edilen veriler analiz edilerek ve arastirmacilarin saha tecriibelerinden
yararlanilarak forma son hali verilmistir. Bununla birlikte arastirmanin bir bagka
ayagini olusturan nitel arastirmada elde edilen veriler, nicel arastirmada kullani-
lan formun gelistirilmesi siireclerinin tamaminda yol gosterici olmus; form, nitel
arastirma uygulamasinda kazanilan perspektif tizerine insa edilmistir.

Kendi igerisinde alt sorular iceren 50 soruluk yapilandirilmis 6l¢me formu (a)
sosyodemografik bilgiler, (b) goniilliiliik deneyimleri, (c) goniilliiliik algisi1 ve (d)
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goniilliiliik egilimleri ana bagliklarindan olusmaktadir. Anket tipi kapali uclu so-
rularin ve Likert tipi sorularin kullanildig1 formda yasam doyum 6lcegine de yer
verilmistir.

2.2.4. Verilerin Toplanmasi

istanbul Universitesi lisans 6grencileriyle yapilandirilmig él¢gme formu kullanila-
rak yapilan bu arastirmada toplamda 32 kisilik bir ekip gorev almistir. Verilerin
toplanmasindan ve girislerinin yapilmasindan sorumlu olan ekip, saha uygula-
mas1 dncesinde egitim verilerek siirecin her asamasina iliskin bilgilendirilmistir.
Ayni zamanda kendileriyle saha uygulamas: sirasinda karsilasabilecekleri giic-
liikklerde yol gosterici olmasi agisindan, arastirma kapsaminda hazirlanan saha
yonergesi paylasilmistir. Arastirmanin saha uygulamasi matbu formlar araciligiy-
la yiiz yiize gerceklestirilmistir. Bir arastirmacinin uygulamay1 ayn anda en faz-
la 3 katihmciyla gerceklestirmesine miisaade edilmigse de uygulamalar agirlikli
olarak aym anda tek bir katilimciyla gerceklestirilmistir. Her bir aragtirmaci belir-
li fakiiltelerde gorevlendirilmis; kampiisler, kampiis bahceleri, fakiilte kantinleri
ve siniflarda dgrencilerle irtibata gecmistir. Kendilerine aragtirmanin amaci ve
mabhiyeti anlatilarak, formu doldurmay1 kabul eden 6grenciler arastirmaya dahil
edilmistir. Veriler 4 haftalik bir siirec icerisinde toplanmis, es zamanli olarak veri
girisleri gerceklestirilmistir. Ayrica ekipte bulunan 2 kisi siipervizorliikle gorev-
lendirilmis, verilerin toplanmasi ve girislerinin yapilmasi noktasinda tiim siireg-
leri kontrol altinda tutmustur.

2.2.5. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen nicel verilerin analiz edilmesi islemleri bilgisayar orta-
minda yapilmistir. Temel analizler yapilmadan 6nce tiim veriler gesitli 6n analiz-
lerle kontrol edilmis, tamami ayrintili bir sekilde gézden gecirilmistir. Boylelikle
veriler saha uygulamasi ya da veri girisi sirasinda meydana gelmis olabilecek
hatalardan temizlenmistir. Analizler, siipheli ya da eksik oldugu tespit edilen 103
form disarida birakilarak, 2342 form ile gerceklestirilmistir. Arastirmada elde
edilen nicel verilerin analiz edilmesinde IBM SPSS Statistics Version 22 prog-
rami kullanilmigtir. Bu programda elde edilen betimsel analizlerin tablolar: ha-
zirlanmis ve s6z konusu tablolardan hareketle nicel arastirma raporu yazilmstir.
Ayni zamanda ¢esitli degiskenler arasinda capraz analizler yapilmis, s6z konusu
analizler 6zellikle Sonug ve Tartisma boliimiiniin yazilmasinda kullanmlmustir.
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Istanbul Universitesi lisans 6grencilerinin goniilliik algilari, deneyimleri ve
egilimlerini tespit etmek amaciyla gerceklestirilen nicel arastirma verilerinin
paylasildig1 bu béliimde séz konusu veriler, 6l¢cme aracimi olugturan ana bas-
liklar dikkate alinarak siralanmistir. Buna gore bu boliimde arastirmaya katilan
ogrencilerin (a) sosyodemogrdfik bilgilerine, (b) géniilliiliik deneyimlerine, (c)
goniilliiliik algilarina ve (d) goniilliiliik egilimlerine iligkin bulgular yer almak-
tadir. Arastirmada elde edilen verilerle ilgili cinsiyet ve fakiilte degiskenleri i¢in
capraz tablolar olusturulmustur. Capraz tablolardan elde edilen bulgulara Sonug¢
ve Tartisma boliimiinde yer verildigi icin bu boliimde sadece temel bulgular
bulunmaktadir.

3.1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Sosyodemografik Bilgileri

Bu béliimde aragtirmaya katilan 6grencilerin ve bu 6grencilerin ailelerinin gesitli
sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel bilgilerine iliskin betimleyici veriler paylasil-
mistir.

Tablo 4. Cinsiyet Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Kadin 1200 51,2 51,9 51,9
Erkek 1114 47,6 48,1 100,0
Toplam 2314 98,8 100,0

Cevapsiz 28 1,2

Toplam 2342 100,0

Tablo 4’te goriildiigli iizere, cinsiyet sorusuna Orneklem grubunu olusturan
ogrencilerin 1200’1 (%51,2) kadin; 1114’1 (%47,6) erkek yamtini vermistir.
Ogrencilerin 28’i (%1,2) bu soruyu yamtsiz birakmistir. Aragtirmaya toplam
2342 kisi katilmustir.
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Tablo 5. Dogum Yili Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
1988 ve Oncesi 69 2,9 2,9 2,9
1989-90 74 32 32 6,1
1991-92 272 11,6 11,6 17,7
1993-94 854 36,5 36,5 54,2
1995-96 890 38,0 38,0 92,2
1997 ve sonrasi 183 7,8 7,8 100,0
Toplam 2342 100,0

Tablo 5’te goriildiigii lizere, arastirmaya katilan 6grencilerin 69’u (%2,9) 1988 ve
oncesinde, 74’1 (%3,2) 1989-1990 yillarinda; 272’si (%11,6) 1991-1992 yillarinda;
854’1 (%36,5) 1993-1994 yillarinda; 890’1 (%38,0) 1995-1996 yillarinda; 183’
(%7,8) 1997 ve sonrasinda dogmustur. Dogum yillar1 dikkate alindiginda arastirmaya
katilan en biiyiik 6grenci 1970, en kiiciik 6grenci ise 1999 dogumludur. Arastirmaya
katilan dgrencilerin ortalama dogum yil yaklasik olarak 1994°tiir (1993,97).

Tablo 6. Fakiilte Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Hukuk Fakiiltesi 207 8,8 8,8 8,8
Edebiyat Fakiiltesi 420 17,9 17,9 26,8
Iktisat Fakiiltesi 346 14,8 14,8 41,5
Isletme Fakiiltesi 81 3,5 3,5 45,0
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 64 2,7 2,7 47,7
fletisim Fakiiltesi 125 53 53 53,1
[lahiyat Fakiiltesi 141 6,0 6,0 59,1
?;:zﬁ égi Yiicel Egitim 110 47 47 63.8
Fen Fakiiltesi 132 5,6 5,6 69,4
Orman Fakiiltesi 58 2,5 2,5 71,9
Miihendislik Fakdiltesi 247 10,5 10,5 82,5
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Su Uriinleri Fakiiltesi 12 )5 )5 83,0
Istanbul T1p Fakiiltesi 83 3,5 3,5 86,5
Eczacilik Fakiiltesi 39 1,7 1,7 88,2
Dis Hekimligi Fakiiltesi 31 1,3 1,3 89,5
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi 87 3,7 3,7 93,2
Veteriner Fakiiltesi 32 1,4 1,4 94,6
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 50 2,1 2,1 96,7
Florence Nightingale

Hemsirelik Fakiiltesi 33 1> 1> 98,2
U}astl.rma ve Lojistik Fa- 13 6 6 98.8
kiiltesi

Spor Bilimleri Akademisi 19 ,8 ,8 99,6
Istanbul Devlet

Konservatuari 10 A A 1000
Toplam 2342 100,0

Tablo 6’da goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 207’si
(%8,8) Hukuk Fakiiltesi; 420°si (%17,9) Edebiyat Fakiiltesi; 346°s1 (%14,8)
iktisat Fakiiltesi; 81°i (%3,5) Isletme Fakiiltesi; 64’ii (%2,7) Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi; 125’i (%5,3) Iletisim Fakiiltesi; 141’i (%6,0) ilahiyat Fakiiltesi;
110’u (%4,7) Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi; 132’si (%5,6) Fen Fakiilte-
si; 58’i (%2,5) Orman Fakiiltesi; 247°si (%10,5) Miihendislik Fakiiltesi; 12’si
(%0,5) Su Uriinleri Fakiiltesi; 83’ii (%35) Istanbul Tip Fakiiltesi; 39’u (%1,7)
Eczacilik Fakiiltesi; 31’1 (%1,3) Dis Hekimligi Fakiiltesi; 87’si (%3,7) Cerrah-
pasa Tip Fakiiltesi; 32’si (%1,4) Veteriner Fakiiltesi; 50°si (%2,1) Saghk Bi-
limleri Fakiiltesi; 35’ (%1,5) Florence Nightingale Hemsirelik Fakiiltesi; 13’1
(%0,6) Ulastirma ve Lojistik Fakiiltesi; 19’u (%0,8) Spor Bilimleri Fakiiltesi;
10’u (%0,4) istanbul Devlet Konservatuar: égrencisidir. Fakiilte yogunlukla-
rinin birbirinden farkli olmasi, 6rneklemin, oranh kiime ornekleme yontemi
kullamlarak, fakiiltelerin 6grenci sayilariyla dogru orantili olarak belirlenme-
sinden kaynaklanmaktadir. Bir bagka deyisle arastirmaya katilan 6grencilerin
fakiilte dagilimlari, Istanbul Universitesi 6grencilerinin fakiiltelerdeki sayisal
dagilimiyla paralellik gostermektedir. Buna gore arastirmaya en ¢ok 420 (17,9)
ogrenci ile Edebiyat Fakiiltesi’nden, en az 10 (0,4) 6grenci ile Devlet Konser-
vatuari’ndan katihm gerceklesmistir.
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Tablo 7. Simf Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
1. Simf 428 18,3 18,3 18,3
2. Siif 629 26,9 26,9 45,1
3. Siif 660 28,2 28,2 73,3
4. Simif 562 24,0 24,0 97,3
5. Smuf 43 1,8 1,8 99,1
6. Siif 20 9 9 100,0
Toplam 2342 100,0

Tablo 7°de goriildiigii lizere, aragtirmaya katilan &grencilerin 428’1 (%18,3) 1.
siif; 629’u (%26,9) 2. sinif; 660°1 (%28,2) 3. sinif; 562°si (%24,0) 4. simf; 43’1
(1,8) 5. sinif; 20°si (%0,9) 6. simif 6grencisidir. Fakiiltelerin biiyiik cogunlugunun
4 yillik egitim verdigi diisiiniildiigiinde 5. ve 6. siniflardaki gorece diisiik yogun-
luk anlasilabilir olmaktadir.

Tablo 8. Mezun Olunan Lise Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Lise (Resmi ve Giindiiz

Ogretimi Yapan Liseler) 334 2! 2! 25
Lise (Y. Dil Ag1r11.k11 Prog- 36 15 15 252
ram Uygulayan Liseler)

Ozel Lise 93 4,0 4,0 29,2
Anadolu Lisesi 937 40,0 40,0 69,2
Yabanci Dille Ogretim

Yapan Ozel Lise 19 8 8 70,0
Fen Lisesi 121 52 52 75,1
Ozel Fen Lisesi 33 1,4 1,4 76,6
Askeri Lise 5 2 2 76,8
Aksam Lisesi 1 ,0 ,0 76,8
Ozel Aksam Lisesi 3 1 1 76,9
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Acik Ogretim Lisesi 39 1,7 1,7 78,6
Cok Programli Lise 22 9 9 79,5
i/i%sr:;?olu) Giizel Sanatlar 4 2 2 79.7
Anadolu Ogretmen Lisesi 156 6,7 6,7 86,4
g?sl::iiolu) Imam Hatip 149 6.4 6.4 92.7
(Anadolu) Meslek Lisesi 66 2,8 2,8 95,6
(Anadolu) Teknik Lise 30 1,3 1,3 96,8
Astsubay Hazirlama Okulu 2 L1 L1 96,9
Sosyal Bilimler Lisesi 37 1,6 1,6 98,5
Diger 35 1,5 1,5 100,0
Toplam 2342 100,0

Tablo 9°da goriildiigii iizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 554’1 (%23,7) lise
(resmi ve giindiiz 6gretimi yapan liseler); 36’s1 (%1,5) lise (yabanc dil agirhikli
program uygulayan liseler); 93’1 (%4,0) 6zel lise; 937’si (%40,0) anadolu lisesi;
19’u (%0,8) yabanci dille 6gretim yapan 06zel lise; 121’1 (%5,2) fen lisesi; 33’i
(%1,4) ozel fen lisesi; 5’i (0,2) askeri lise; 1’i (0,0) aksam lisesi; 3’1 (0,1) 6zel
aksam lisesi; 39’u (%1,7) acik 6gretim lisesi; 22’si (%0,9) cok programli lise;
4’1 (%0,2) (anadolu) giizel sanatlar lisesi; 156’s1 (%6,7) anadolu 6gretmen lisesi;
149°u (%6,4) (anadolu) imam hatip lisesi; 66°s1 (%2,8) (anadolu) meslek lisesi;
30’u (%1,3) (anadolu) teknik lise; 2’si (%0,2) astsubay hazirlama okulu; 37’si
(%1,6) sosyal bilimler lisesi; 35’i (%1,5) diger [7’si (%0,3) devlet konservatuari;
3’1 (%0,1) polis koleji; 17°si (%0,7) yurtdisi] liselerden mezun oldugunu belirt-
mistir. Burada goriilecegi iizere arastirmaya katilan 6grencilerin mezun olduklari
lise tiirii arasinda en yiiksek oran %40,0 ile anadolu liselerinindir. Bunu %23,7 ile
diiz lise olarak bilinen resmi ve glindiiz 6gretimi yapan liseler takip etmektedir.

Tablo 10. Aile Birligi Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %... %

gec yig

Annem ve babam sag,

birlikte yastyoruz. L 84,5 84,5 84,5
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Annem ve babam sag,

bosandilar/ayrilar. 1ol
Annem vefat etti. 29
Babam vefat etti. 106
Aqnem ve babam vefat ]
ett1.

Diger 58
Toplam 2342

6,9

1,2
4,5

3

2,5

100,0

6,9

1,2
4,5

3

2,5

100,0

91,4

92,7
97,2

97,2

100,0

Tablo 10’da sunuldugu {iizere, aile birligi sorusuna érneklem grubunu olustu-
ran dgrencilerin 1980’i (%84,5) annem ve babam sag, birlikte yasiyoruz; 161°i
(%6,9) annem ve babam sag, bosandilar/ayrilar; 29’u (%1,2) annem vefat etti;
106°s1 (%4,5) babam vefat etti; 8’i (%0,3) annem ve babam vefat etti; 58’i (%2,5)
diger 9’u (%0,4) evliyim; 48’1 (%2,0) saglar, ben ayr1 yasiyorum yanitini vermis-
tir. Buna gore %84,5 ile arastirmaya katilan 6grenciler biiyiik oranda biitiinliigi

korunan ailelerde yasamaktadirlar.

Tablo 11. Anne Egitim Durumu Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f
Okuryazar Degil 152
Okuryazar 117
Tlkokul 767
Ortaokul 388
Lise 548
Onlisans 60
Lisans 271
Lisansiistii 39
Toplam 2342

%

6,5
5.0
32,7
16,6
23,4
2,6
11,6
1,7

100,0

%

gec

6,5
5.0
32,7
16,6
23,4
2,6
11,6
1,7

%

yig
6,5
11,5
442
60,8
842
86,8
98,3
100,0

Tablo 11°de goriildiigii iizere, anne egitim durumu sorusuna 6grencilerin 152’si
(%6,5) okuryazar degil; 117’si (%5,0) okuryazar; 767’si (%32,7) ilkokul; 388’i
(%16,6) ortaokul; 548’1 (%23,4) lise; 60’1 (%2,6) onlisans; 271’i (%11,6) lisans;
39’u (%1,7) lisansiistii yanitini vermistir. Buna gore s6z konusu égrencilerin an-
neleri %32,7 ile ilkokul mezunu, %1,7 ile lisansiistii mezunudur. Bunlar anne
egitim durumuyla ilgili maksimum ve minimum degerleri ifade etmektedir.
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Tablo 12. Anne Meslegi Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Ev Hanimi

Memur

Isci

Biiro Elemant

Kiigiik Esnaf/ Zanaatkar
Isveren / Sanayici / Tiiccar
Mevsimlik Isci

Profesyonel Meslekler
(avukat, doktor vs.)

Diizensiz Vasifsiz Isler
Ciftci

Diger

Toplam

Cevapsiz

Toplam

f

1723
214
165
42
41
22

98

16

11
2340
2
2342

%

73,6
9,1
7,0
1,8
1,8

100,0

%

gec

73,6

%

yig
73,6
82,8
89,8
91,6
93,4
94,3
94,4

98,6

99,3
99,5
100,0

Tablo 12°de yer verildigi iizere, anne meslegi sorusuna Orneklem grubunu
olusturan 6grencilerin 1723’1 (%73,6) ev hamimi; 214’4 (%9,1) memur; 165’
(%7,0) isci; 42’°si (%1,8) biiro elemani; 41°i (%1,8) kiiciik esnaf/zanaatkar; 22’si
(%0,9) isveren/sanayi/tiiccar; 3’1 (%0,1) mevsimlik isci; 98’1 (%4,2) profesyonel
meslekler (avukat, doktor, vs.); 16’s1 (%0,7) diizensiz vasifsiz isler; 5’i (%0,2)
ciftci; 11°i (%0,5) diger yamtini vermistir. Ogrencilerin 2’si (%0,1) bu soruyu
yanitsiz birakmugtir. Ogrencilerin anneleri biiyiik oranda (%73,6) ev hammudirlar.

Tablo 13. Baba Egitim Durumu Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Okuryazar Degil
Okuryazar
Tlkokul

f

31
65
498

%

1,3
2,8
21,3

49

%

gec

1,3
2,8
21,3

%

yig
1,3
4,1
254
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Ortaokul
Lise
Onlisans
Lisans
Lisansiistii
Toplam

Cevapsiz

Toplam

367
668
108
502
96
2335
7

2342

15,7
285
4.6

214
4,1

99,7
3

100,0

15,7
28,6
4.6

21,5
4,1

)

100,0

41,2
69,8
74,4
95,9
100,0

Tablo 13’te gortildiigii iizere, drneklem grubunu olugturan 6grenciler baba egitim
durumu sorusuna 31’i (%1,3) okuryazar degil; 65’i (%2,8) okuryazar; 498’i
(%21,3) ilkokul; 367’si (%15,7) ortaokul; 668’1 (%28,5) lise; 108’i (%4,6) on-
lisans; 502’si (%21,4) lisans; 96’s1 (%4,1) lisansiistii yanitin1 vermistir. Ogrenci-
lerin 7’si (%0,3) bu soruyu yanitsiz birakmistir. Buna gore 6grencilerin babalar
%:28,5 ile en yiiksek oranda lise mezunudur. Annelerde %1,7 olan lisansiistli me-

zuniyet orani ise %4,1’dir. Baba egitim durumu sorusuna verilen yanitlar arasin-
da en diisiik oran %1,3 ile okuryazar degil yanitidir.

Tablo 14. Baba Meslegi Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Memur

Isci

Biiro Elemant

Kii¢iik Esnaf'/ Zanaatkar
Isveren / Sanayici / Tiiccar
Mevsimlik sci

Profesyonel Meslekler
(avukat, doktor vs.)

Diizensiz Vasifsiz Isler
Ciftei
Ucretsiz Aile Isgisi

Diger

f

534
710
42

307
247

221

31
137

91

%

22,8
30,3
1.8

13,1
10,5

9,4

1,3
5,8

3,9

50

%

gec
22,9
30,5
1.8
13,2
10,6

9,5

1,3
5,9

3,9

%

yig
22,9
53,5
55,3
68,5
79,1
79,2

88,7

90,1
96,0
96,1
100,0
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Toplam 2327 99,4 100,0
Cevapsiz 15 ,6
Toplam 2342 100,0

Tablo 14’te sunuldugu iizere, baba meslegi sorusuna 6rneklem grubunu olugturan
ogrencilerin 534’1 (%22,8) memur; 710°u (%30,3) isci; 42’si (%1,8) biiro ele-
mani; 307’°si (%13,1) kiiciik esnaf/zanaatkar; 247’si (%10,5) isveren/sanayi/tiic-
car; 4’1 (%0,2) mevsimlik isci; 221’1 (%9,4) profesyonel meslekler; 31°i (%1,3)
diizensiz vasifsiz isler; 137’si (%5,8) ciftci; 3’1 (%0,1) iicretsiz aile iggisi; 91°i
(%3,9) diger yamitim vermistir. Bu soruyu yanitsiz birakan &grencilerin sayisi
ise 15°tir (0,6). Arastirmaya katilan 6grencilerin babalar %30,3’liik en yiiksek
oranla iscidir.

Tablo 15. Ailenin Tahmini Aylik Geliri Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % %

gec yig
1000 ve alt1 107 4,6 4,6 4,6
1001-2000 aras1 639 273 273 31,9
2001-3000 arast 759 324 32,5 64,4
3001-5000 arast 532 22,7 22,8 87,2
5001 ve tizeri 300 12,8 12,8 100,0
Toplam 2337 99,8 100,0
Cevapsiz 5 2
Toplam 2342 100,0

Tablo 15’te goriildiigi iizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grenciler ailelerinin
tahmini aylik geliri sorusuna 107’si (%4,6) 1000 ve alti; 639’u (%27,3) 1001-
2000 arasi; 759’u (%32,4) 2001-3000 arasi; 532’si (%22,7) 3001-5000 arasi;
300’i (%12,8) 5001 ve iizeri yamtlarim vermistir. Ogrencilerin 5’i (%0,2) bu
soruyu yanitsiz birakmistir.
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Tablo 16. Ailenin Oturdugu Evin Miilkiyet Durumu Degiskeni icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec %o yig
Kendimize ait 1703 72,7 72,8 72,8
Kira 497 21,2 21,2 94,1
Lojman 66 2,8 2,8 96,9
\]?;g?;(éﬁzl)lza ait (kira 63 27 27 99,6
Diger 10 4 4 100,0
Toplam 2339 99,9 100,0

Cevapsiz 3 ,1

Toplam 2342 100,0

Tablo 16 ailenin oturdugu evin miilkiyetine dair sorulansorunun yanitlarin1 gos-
termektedir. Buna gore 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 1703’ (%72,7)
bu soruyu kendimize ait; 497’si (%21,2) kira; 66’s1 (%2,8) lojman; 63’1 (%2,7)
bir yakinimiza ait (kira vermiyoruz); 10’u (%0,4) diger seklinde yanitlamistir.
Ogrencilerin 3’ii (%0,1) bu soruyu yamitsiz birakmistir. Arastirmaya katilan 6g-
rencilerin aileleri %72,7’lik oranla kendilerine ait evlerde ikamet etmektedir.

Tablo 17. ikamet Edilen Yer Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Aile Yani 1089 46,5 46,5 46,5
Ozel Yurt 206 8,8 8,8 55,3
Devlet Yurdu 342 14,6 14,6 70,0
Dernek / Vakif Yurdu 78 3,3 3,3 73,3
Ozel Ev 504 21,5 21,5 94,8
Dernek / Vakiaf Evi 54 23 23 97,1
Akraba Yani 67 2,9 2,9 100,0
Toplam 2340 99,9 100,0

Cevapsiz 2 L1

Toplam 2342 100,0
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Tablo 17’de goriildiigl lizere, 6grencilerin 1089’u (%46,5) aile yaninda; 206’°s1
(% 8,8) oOzel yurtta; 342’si (%14,6) devlet yurdunda; 78’i (%3,3) dernek/vakif
yurdunda; 504’ (%21,5) ozel evde; 54°t (%2,3) dernek/vakif evinde; 67’si
(%2,9) akraba yaninda yasadigini belirtmistir. Bu soruyu yanitsiz birakan 6gren-
cilerin sayis1 2°dir (%0,1). %46,5 ile 6grencilerin biiyiik cogunlugunun aileleri-
nin yaninda yasiyor olmasi dikkat cekicidir.

Tablo 18. Universiteden Once Istanbul’da Yasama Durumu Degiskeni i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Evet 1168 49,9 50,0 50,0
Hayir 1170 50,0 50,0 100,0
Toplam 2338 99,8 100,0

Cevapsiz 4 2

Toplam 2342 100,0

Tablo 18’de goriildiigii iizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 1168’1
(%49,9) iiniversiteden 6nce Istanbul’da yasadiklarim bildirirken; 1170’ (%50,0)
{iniversiteden 6nce Istanbul’da yasamadiklarim bildirmislerdir. Ogrencilerin 4’ii
(%0,2) bu soruyu yanitsiz birakmistir.

Tablo 19. istanbul’dan Once Yasanan Yer Degiskeni icin Frekans ve Yiizde
Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Koy 137 5,8 11,1 11,1
flge 453 19,3 36,7 47,9
Sehir Merkezi 643 27,5 52,1 100,0
Toplam 1233 52,6 100,0

Cevapsiz 1109 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 19’da sunuldugu iizere, dgrencilerin 137’si Istanbul’dan énce (%5,8) koyde;
453’11 (%19,3) ilgede; 643’1 (%27,5) sehir merkezinde yasadigini belirtmistir. Ogren-
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cilerin 1109°u (%47,4) bu soruyu yamtsiz birakmusgtir. Bir 6nceki tabloda goriildiigii
lizere 6grencilerin 1168’ (%49,9) iiniversiteden énce de Istanbul’da yasadiklarim bil-
dirmistir. Buna ragmen bu soruyu yanitsiz birakan égrenci sayisi yalmzca 1109’dur
(%47,4). Buradan anlasilmaktadir ki 6grencilerin 59°u (%2,5) tiniversite yillarindan
once Istanbul disinda yasamus olsa da iiniversiteden énce istanbul’a yerlesmistir.

Tablo 20. Burs Alma Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Evet 968 41,3 41,6 41,6
Hayir 1357 57,9 58,4 100,0
Toplam 2325 99,3 100,0

Cevapsiz 17 i

Toplam 2342 100,0

Tablo 20’de goriildiigi iizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 968’
(%41,3) burs aldigini; 1357’si (57,9) burs almadigim belirtmistir. Ogrencilerin
17’si (%0,7) bu soruyu yanitsiz birakmustir.

Tablo 21. Aylik Kisisel Gelir (TL) Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
250 ve alt1 263 11,2 11,3 11,3
251-500 aras1 793 339 34,2 45,5
501-750 aras1 562 24,0 24,2 69,7
751-1000 arast 354 15,1 15,3 85,0
1001 ve iizeri 348 14,9 15,0 100,0
Toplam 2320 99,1 100,0

Cevapsiz 22 9

Toplam 2342 100,0

Tablo 21’°de goriildiigii iizere, “Aylik kisisel geliriniz (TL) ne kadardir?” soru-
su lizerine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 263’1 (%11,2) 250 ve alti;
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793’1 (%33,9) 251-500 arasi; 562’si (%24,0) 501-750 arasi; 354’1 (%15,1) 751-
1000 arasi; 348’i (%14,9) 1001 ve iizeri geliri oldugunu bildirmistir. Bu soru-
yu yamtsiz birakan égrencilerin sayisi ise 22’dir (%0,9). Ogrencilerin ¢ogunun
(%65,8) aylik geliri 500 TL’nin iizerindeyken %11,2 ile azimsanamayacak oran-
daki 6grenci 250 TL ve altinda gelire sahiptir.

Tablo 22. Universite Egitimi Sirasinda Herhangi Bir iste Calisma Degiskeni
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Evet, tam zamanl bir iste 75 32 32 32
caligtyorum.

Eygt, yart zamanli/gilinliik 515 22,0 22,0 25
bir iste ¢alistyorum.

Hayir, ¢alismiyorum. 1749 74,7 74,8 100,0
Toplam 2339 99,9 100,0

Cevapsiz 3 ,1

Toplam 2342 100,0

Tablo 22’de &grencilerin iiniversite egitimi sirasinda herhangi bir iste calisip
calismadigim 6lcen soruya iliskin veriler paylasilmistir. Buna goére drneklemi
olusturan &grencilerin 75’i (%3,2) “Evet, tam zamanh bir iste calistyorum.”;
515’1 (%22,0) “Evet, yar1 zamanli/giinliik bir iste calistyorum,”; 1749°u (%74,7)
“Hayir, ¢alismiyorum.” yamtini vermistir. Ogrencilerin 3’ii (%0,1) bu soruyu
yanitsiz birakmistir. Bir baska deyisle 6grencilerin biiyiik cogunlugu (%74,7)
iniversite egitimi sirasinda harhangi bir iste calismamaktadir.

Tablo 23. Bir Y1l Boyunca Ders Kitaplar1 Haricinde Okunan Ortalama Ki-
tap Sayis1 Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Hig¢ 121 52 52 52
5’ten az 542 23,1 23,1 28,3
5-10 arast 654 27,9 27,9 56,2
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10-20 aras1 489 20,9 20,9 77,1

20-30 arasi 271 11,6 11,6 88,7
30’dan fazla 265 11,3 11,3 100,0
Toplam 2342 100,0

Tablo 23’te goriildiigii tizere, 6grencilerin 121’1 (5,2) bir yil boyunca ders kitap-
lar haricinde ortalama hi¢ kitap okumadigimi; 542’si (%23,1) 5’ten az; 654’1
(%27,9) 5-10 arasi; 489°u (%20,9) 10-20 arasi; 271’1 (%11,6) 20-30 arasi; 265’1
(%11,3) 30°dan fazla kitap okudugunu belirtmistir.

Tablo 24. Sinemaya/Konsere Gitme Sikhg1 Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde
Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Haftada birden fazla 46 2,0 2,0 2,0
Haftada bir 175 7,5 7,5 9,4
Ayda bir 658 28,1 28,1 37,5
Ayda birkag kez 410 17,5 17,5 55,0
Birkag ayda bir 551 23,5 23,5 78,6
Nadiren 415 17,7 17,7 96,3
Hig 87 3,7 3,7 100,0
Toplam 2342 100,0

Tablo 24’te goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 46’°s1
(%2,0) haftada birden fazla; 175’i (%7,5) haftada bir; 658’i (%28,1) ayda bir;
410’u (%17,5) ayda birkag kez; 551’ (%23,5) birkag¢ ayda bir; 415’1 (%17,7)
nadiren sinemaya/konsere gittigini belirtmistir. Ogrencilerden 87’si (%3,7) ise bu
etkinliklere hi¢ gitmedigini belirtmistir.
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Tablo 25. Tiyatro/Miize/Sergi/Vb. Kiiltiirel Etkinliklere Gitme Siklig1 Degis-
keni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f
Haftada birden fazla 36
Haftada bir 79
Ayda bir 416
Ayda birkag kez 221
Birkag ayda bir 618
Nadiren 792
Hig 180
Toplam 2342

%

1,5
3.4
17,8
9.4
26,4
33,8

7,7

100,0

%

gec

1,5
3.4
17,8
9.4
26,4
33,8

7,7

%

yig
1,5
4,9
22,7
32,1
58,5
92,3

100,0

Tablo 25’te goriildiigii izere, tiyatro/miize/sergi/vb. kiiltiirel etkinliklere gitme

siklig1 sorusuna 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 36’s1 (%1,5) haftada
birden fazla; 79’u (%3,4) haftada bir; 416’s1 (%17,8) ayda bir; 221°i (%9,4)
ayda birkac kez; 618’ (%26,4) birkag ayda bir; 792’si (%33,8) nadiren gittigini
belirtmistir. Ogrencilerden 180’i (%7,7) tiyatro/miize/sergi ve benzeri etkinlik-

lere hig gitmedigini ifade etmisgtir.

Tablo 26. Seminer/Konferans/Sohbet/Vb. Etkinliklere Gitme Siklhigi Degis-
keni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f

Haftada birden fazla 86

Haftada bir 189
Ayda bir 385
Ayda birkag kez 294
Birkag ayda bir 566
Nadiren 693
Hig 128

%

3,7
8,1
16,4
12,6
24,2
29,6

55

57

%

gec

3,7
8,1
16,4
12,6
24,2
29,6
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%

yig
3,7
11,7
28,2
40,8
64,9
94,5

100,0
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Toplam 2341 100,0 100,0
Cevapsiz 1 ,0

Toplam 2342 100,0

Tablo 26°’da goriildiigii tizere, seminer/konferans/sohbet/vb. etkinliklere
gitme siklig1 sorusuna 6rneklem grubunu olusturan égrencilerin 86°s1 (%3,7)
haftada birden fazla; 189’u (%8,1) haftada bir; 385’i (%16,4) ayda bir; 294’1
(%12,6) ayda birkac kez; 566’s1 (%24,2) birka¢ ayda bir; 693’i (%29,6)
nadiren yanitini; 128’i (%5,5) hi¢ gitmedigi yanmitini vermistir. 1 (%0,0)
6grenci bu soruyu yanitsiz birakmaistir.

Tablo 27. Bir Giin i¢inde internet’e (Sosyal Medya, E-Posta vb. Dahil) Ayri-
lan Ortalama Zaman Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
0-2 saat 1045 44,6 44,7 44,7
3-5 saat 987 42,1 42,2 86,8
6-8 saat 210 9,0 9,0 95,8
9 ve Usti 98 4,2 4,2 100,0
Toplam 2340 99,9 100,0

Cevapsiz 2 ,1

Toplam 2342 100,0

Tablo 27°de gorildiigii iizere, Orneklemi olusturan o6grencilerin 1045’i
(%44,6) bir giin icinde Internet’e (sosyal medya, e-posta, vb. dahil) ortalama
0-2 saat; 987’si (%42,1) 3-5 saat; 210°u (%9,0) 6-8 saat; 98’1 (%4,2) 9 saat ve
listii zaman ayirdiklarim belirtmislerdir. Ogrencilerin 2’si (%0,1) bu soruyu
yanitsiz birakmistir.
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3.2. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Goniilliiliik Deneyimleri

Bu arastirmanin temel sorularindan biri 6grencilerin goniilliiliik deneyimlerinin
olup olmadigidir. Tablo 31 ve Tablo 32’de &grencilerin lisede ve {iniversitede
goniilliiliik deneyimlerine iligkin veriler paylagilmistir. Bu arastirmada lisede go-
niilliiliik faaliyetinde bulunma ve tiniversitede goniilliiliik faaliyetinde bulunma so-
rularindan en az birine evet yanitin1 veren 6grenciler goniilliiliik deneyimine sahip
ogrenciler olarak kabul edilmislerdir. Buna gore dl¢me araclari incelenmis ve 1240
6grencinin goniilliiliik deneyiminin oldugu, 1102 6grencinin ise lise donemlerinde
ya da tiniversite donemlerinde goniilliiliik faaliyetinde bulunmadig: tespit edilmis-
tir. Arastirmada kullanilan él¢me aracinda yalnizca goniilliiliik deneyimi olan 68-
rencilerin cevaplamasi gereken sorular ve yalnizca goniilliiliik deneyimi olmayan
ogrencilerin cevaplamasi gereken sorular bulunmaktadir. Buna gore yalnizca go-
niilliiliik deneyimi olan égrencilerin cevaplamasi gereken sorularda 1102, yalnizca
goniilliiliik deneyimi olmayan 6grencilerin cevaplamasi gereken sorularda ise 1240
kontrollii kayip veri bulunmaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin goniilliiliik
deneyimlerine iliskin verilerin ele alindig1 bu béliimde, tablolar ve bunlarla birlikte
verilen aciklamalar bu bilgiyle birlikte degerlendirilmelidir.

Tablo 28. Uye Olunan Ogrenci Kuliibii Sayis1 Degiskeni icin Frekans ve
Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Higbir kuliibe iiye degilim. 1416 60,5 60,5 60,5

1 696 29,7 29,7 90,2
2 159 6,8 6,8 97,0
3 48 2,0 2,0 99,0
4 ve daha fazla 23 1,0 1,0 100,0
Toplam 2342 100,0

Tablo 28’de 6grencilerin, 6grenci kuliibii iiyeliklerine iligkin veriler yer almaktadir.
Buna gore drneklemi olusturan 6grencilerin 1416°s1 (%60,5) “Hicbir kuliibe iiye
degilim.”; 696’s1 (%29,7) 1; 159°u (%6,8) 2; 48’i (%2,0) 3; 23’1 (%1,0) “4 ve
daha fazla kuliibe tiyeyim.” yamtim vermistir. Ogrencilerin %60,5’lik oranla hig-
bir kultibe tiye olmamalar dikkat cekicidir.
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Tablo 29. Ogrenci Kuliibii Yonetimi Kadrosunda Olma
Frekans ve Yiizde Degerleri

Degiskeni icin

Gruplar f % %gec %yig
Evet 328 14,0 35,1 35,1
Hayir 607 25,9 64,9 100,0
Toplam 935 39,9 100,0

Cevapsiz 1407 60,1

Toplam 2342 100,0

Tablo 29°da goriiliigi tizere, “Yonetim kadrosunda oldugunuz 6grenci kuliibii/
kuliipleri var m1?” sorusunu yanitlayan 6grencilerin 328’i (%35,1) evet; 607’si
(%64,9) hayir yanitim vermistir. Olgme formunda higbir kuliibe tiye olmayanla-
rin bu soruyu yanitlamamalar istenmis, é8rencilerin 1407’si (%60,1) bu soruyu
yanitlamamustir. Higbir kuliibe tiye olmadigini belirten 9 (%0,4) 6grenci ise “Y6-
netim kadrosunda oldugunuz &grenci kuliibii/kuliipleri var mi1?” sorusuna evet
yanitini veren dgrenciler arasinda yer almaktadir.

Tablo 30. Etkinlikleri Takip Edilen Ogrenci Kuliibii Degiskeni icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Evet 1329 56,7 56,8 56,8
Hayir 1010 431 432 100,0
Toplam 2339 99,9 100,0

Cevapsiz 3 ,1

Toplam 2342 100,0

Tablo 30°da goriiliigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 1329’u
(%56,7) etkinliklerini takip ettigi 6grenci kuliibliniin oldugunu; 1010’u
(%43,1) ise olmadigini belirtmistir. Bu soruyu yanitsiz birakan &grencilerin
sayis1 3’tlr (%0,1).
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Tablo 31. Lisede Géniilliiliik Faaliyetinde Bulunma Degiskeni icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

0 0
Gruplar f % Y0 gec % yig
Evet 935 39,9 39,9 39,9
Hayir 1407 60,1 60,1 100,0
Toplam 2342 100,0

Tablo 31°de goriildiigii tizere, lisede goniilliiliik faaliyetinde bulunup bulunmadigi
sorusuna dgrencilerin 935’1 (%39,9) evet; 1407’si (60,1) hayir yanitini vermistir.

Tablo 32. Universitede Géniilliiliik Faaliyetinde Bulunma Degiskeni i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

0 0
Gruplar f % % gec % yig
Evet 808 34,5 34,5 34,5
Hayir 1534 65,5 65,5 100,0
Toplam 2342 100,0

Tablo 32’de 6grencilerin iiniversite yillarinda goniilliiliik faaliyetinde bulunup
bulunmadigina iliskin veriler yer almaktadir. Buna gore iiniversite déneminde go-
niilliliik faaliyetinde bulunulup bulunulmadigini sorgulayan soruda égrencilerin
808’i (%34,5) tiniversitede goniilliiliik faaliyetinde bulundugunu; 1534’1 (%65,5)
ise bulunmadigini belirtmistir.

Tablo 33. Goéniilliiliik Faaliyetini Bir Sivil Toplum Kurulusunda Yapma De-
giskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Evet 525 224 429 429
Hayir 698 29,8 57,1 100,0
Toplam 1223 52,2 100,0

Cevapsiz 1119 47,8

Toplam

2342

100,0
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Tablo 33’te goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 525’
(%42,9) goniilliiliik faaliyetini bir sivil toplum kurulusunda yaptigini; 698’i
(%57,1) ise bir sivil toplum kurulusunda yapmadigim belirtmistir. Ogrencilerin
1119’u (%47,8) bu soruyu yamtlamamustir. Ogrencilerden 17’si (%0,7) bu soruya
yanit vermesi gerektigi halde bog birakmustir.

3.2.1. Goniillii Ogrencilerin Faaliyet Alanlari

Gontilliiliik deneyimi olan 6grencilerin hangi alanlarda faaliyetlerde bulundugu
incelenmistir. Universite 6grencilerinin hangi alanlarda faaliyetlere ilgi duyduk-
larini tespit etmek amaciyla 6nceden belirlenen kategorilerde goniillii deneyimle-
ri olup olmadig1 sorusu yoneltilmistir. Alanlara gére dagilim ayr1 ayr tablolarda
gosterilmistir.

Tablo 34. Géniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-Kadinlar Degiskeni i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 264 11,3 21,4 21,4
Bulunmadim 968 41,3 78,6 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47.4

Toplam 2342 100,0

Tablo 34’te goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 264’
(%21,4) kadinlar ile igili calisgmalarda bulundugunu; 968’si (%78,6) bulunma-
digini belirtmistir. Ogrencilerden 1110°u (%47,1) bu soruyu yamtlamamustr.
Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde soruyu bos
birakmusgtir.
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Tablo 35. Goniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-Gengler Degiskeni icin

Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f
Bulundum 575
Bulunmadim 657
Toplam 1232
Cevapsiz 1110
Toplam 2342

%

24,6
28,1
52,6
474

100,0

0 0
/0 gec /o vig
46,7 46,7
53,3 100,0
100,0

Tablo 35’te goriildiigii tizere; gontilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 575’1
(%46,7) gencler ile ilgili calismalarda bulundugunu; 657’si (%53,3) bulunma-
digim belirtmigtir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soruyu yamtlamamustir.
Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmustir.

Tablo 36. Géniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-Egitim Degiskeni i¢in

Frekans ve Yiizde Degerler

Gruplar f
Bulundum 740
Bulunmadim 491
Toplam 1231
Cevapsiz 1111
Toplam 2342

%

31,6
21,0
52,6
474

100,0

0 0
/0 gec /o vig
60,1 60,1
39,9 100,0
100,0

Tablo 36’da goriildiigii lizere; gontilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin
740’1 (%60,1) egitim ile ilgili calismalarda bulundugunu; 491°i (%39,9) bulun-
madigin belirtmistir. Ogrencilerden 1111’i (%47,4) bu soruyu yamtlamamustir.
Ogrencilerden 9’u (%0,4) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmustir.
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Tablo 37. Géniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-Saghk Degiskeni i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 326 13,9 26,5 26,5
Bulunmadim 906 38,7 73,5 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 37’de goriildiigii iizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin
326°s1 (%26,5) saghk alaninda goniilliiliik faaliyetlerinde bulunma durumunu
sorgulayan soruya bulundum; 906°s1 (%73,5) bulunmadim yanitini vermistir. Og-
rencilerden 1110’u (%47,4) bu soruyu yamtlamamstir. Ogrencilerden 8’i (%0,3)
bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bog birakmistr.

Tablo 38. Géniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-is/Cahsma Hayat1 Degis-

keni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 171 7,3 13,9 13,9
Bulunmadim 1060 453 86,1 100,0
Toplam 1231 52,6 100,0

Cevapsiz 1111 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 38’de goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 171’1
(%13,9) is/calisma hayat1 alaninda goniilliiliik faaliyetlerinde bulunma durumu-
nu sorgulayan soruya bulundum; 1060’1 (%86,1) bulunmadim yanitin1 vermis-
tir. Ogrencilerden 1111’i (%47,4) bu soruyu yanitlamamstir. Ogrencilerden 9’u
(%0,4) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.

64



Nicel Arastirma Bulgulart

Tablo 39. Goniilliiliitk Faaliyetinde Bulunulan Alan-Doga/Cevre Degiskeni
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 519 222 42,1 42,1
Bulunmadim 713 30,4 57,9 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 39’da goriildiigii tizere; gontilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 519’u
(%42,1) doga/gevre ile ilgili alanlarda goniilliiliik faaliyetinde bulundugunu;
713’1 (%57,9) bulunmadigini belirtmistir. Ogrencilerden 1110°u (%47,4) bu so-
ruyu yamtlamamistir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi
halde bog birakmustir.

Tablo 40. Goniilliiliikk Faaliyetinde Bulunulan Alan-Hayvanlar Degiskeni
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 262 11,2 21,3 21,3
Bulunmadim 970 41,4 78,7 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 40’ta goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 262’si
(%21,3) hayvanlar ile ilgili yapilan goniilliilik faaliyetlerinde bulundugunu;
970’i (%78,7) bulunmadigim belirtmistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu so-
ruyu yamtlamamistir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi
halde bog birakmustir.
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Tablo 41. Goniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-Yashlar Degiskeni icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 316 13,5 25,6 25,6
Bulunmadim 916 39,1 74,4 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 41°de goriildiigi tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 316’s1
(%25,6) yashlar alaninda goniilliiliik faaliyetlerinde bulunma durumunu sorgula-
yan soruya bulundum; 916’s1 (%74,4) bulunmadim yamtini vermistir. Ogrenci-
lerden 1110°u (%47,4) bu soruyu yamtlamamistir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu
soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.

Tablo 42. Géniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-Engelliler Degiskeni i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 269 11,5 21,8 21,8
Bulunmadim 963 41,1 78,2 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 42’de goriildtigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 269’u
(%21,8) engelliler alaninda goniilliiliik faaliyetlerinde bulunma durumunu sorgu-
layan soruya bulundum; 963’ii (%78,2) bulunmadim yanitim vermistir. Ogrenci-
lerden 1110°u (%47,4) bu soruyu yamtlamamistir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu
soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.
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Tablo 43. Géniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-Yoksulluk Degiskeni i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 342 14,6 27,8 27,8
Bulunmadim 890 38,0 72,2 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 43’te goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 342’si
(%27,8) yoksulluk alaninda goniilliiliik faaliyetlerinde bulunma durumunu sor-
gulayan soruya bulundum; 890’1 (%72,2) bulunmadim yanitim vermistir. Ogren-
cilerden 1110’u (%47,4) bu soruyu yamtlamamistir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu
soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.

Tablo 44. Géniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-Cocuklar Degiskeni icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 629 26,9 51,1 51,1
Bulunmadim 603 25,7 48,9 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 44’te goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 629’u
(%51,1) cocuklar alaninda goniilli calismalarda bulundugunu; 603’d (%48,9)
bulunmadigim ifade etmistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soruyu yanitla-
mamustir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yamt vermesi gerektigi halde bos
birakmustir.
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Tablo 45. Goniilliiliik Faaliyetinde Bulunulan Alan-Insan Haklar1 Degiskeni
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 277 11,8 22,5 22,5
Bulunmadim 955 40,8 77,5 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 45’te goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 277’si
(%22,5) insan haklar alaninda alaninda goniilliiliik faaliyetlerinde bulunma du-
rumunu sorgulayan soruya bulundum; 955’i (%77,5) bulunmadim yanitin1 ver-
mistir. Ogrencilerden 1110°u (%47,4) bu soruyu yamtlamamstir. Ogrencilerden
8’1 (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bog birakmistir.

Tablo 46. Géniilliiliitk Faaliyetinde Bulunulan Alan-Dini Hizmet Degiskeni
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 337 14,4 27,4 27,4
Bulunmadim 895 38,2 72,6 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 46°da goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 377’si
(%27,4) dini hizmet alanindaki ¢alismalarda goniillii olarak yer aldigini; 895’1
(%72,6) ise yer almadigini belirtmistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soruyu
yanitlamamustir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi hal-
de bos birakmustir.
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3.2.2. Goniillii Ogrencilerin Faaliyet Tiirleri

Katilimcilarin deneyimleri cercevesinde hangi goniillii calismalarda yer aldigim
tespit etmek amaciyla 6nceden hazirlanan kategorilerde deneyimleri olup olma-
di81 sorusu yoneltilmistir. Kategoriler birbirine yakin basliklar icerecek sekilde
tasarlanmistir. Ayrica 6grencilerin farkli deneyimleri bulunmasi ihtimaline bina-
en diger secenegi de katilimcilara sunulmustur.

Tablo 47. Goniillii Olarak Yapilan Faaliyet-Kaynak Gelistirme/Satis/Bagis
Toplama Degiskeni i¢cin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Bulundum 370 15,8 30,0 30,0
Bulunmadim 862 36,8 70,0 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 47’de goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 370’
(%30,0) kaynak gelistirme/satis/bagis toplama faaliyetlerinde bulundugu; 862’si
(%70,0) bulunmadig1 yamtini vermistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soru-
yu yamtlamamustir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi
halde bos birakmustir.

Tablo 48. Géniillii Olarak Yapilan Faaliyet-Tamitim/iletisim Calismalary/
Uye Aramalar1 Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % Jig
Bulundum 391 16,7 31,7 31,7
Bulunmadim 841 35,9 68,3 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0
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Tablo 48’de goriildiigii iizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 391’
(%31,7) tamtim/iletisim calismalari/iiye aramalari faaliyetinde bulundugu; 841°i
(%68,3) bulunmadig1 yamtini vermistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soru-
yu yamitlamamustir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi
halde bos birakmuistir.

Tablo 49. Géniillii Olarak Yapilan Faaliyet-Egitim Destegi/Psikolojik Destek/
Cesitli Alanlarda Damismanhk Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Bulundum 507 21,6 41,2 41,2
Bulunmadim 725 31,0 58,8 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 49°da goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 507°si
(%41,2) egitim destegi/psikolojik destek/cesitli alanlarda danismanlik faaliye-
tinde bulundugu; 725’i (%58,8) bulunmadig1 yanitim vermistir. Ogrencilerden
1110’u (%47,4) bu soruyu yamtlamamustir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya
yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.

Tablo 50. Géniillii Olarak Yapilan Faaliyet-Farkindalik ve Bilin¢ Olusturma
Cabalar1 Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 692 29,5 56,2 56,2
Bulunmadim 540 23,1 43,8 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 50’de goriildiigii tizere; gontilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin
692’si (%56,2) farkindalik ve biling olusturma faaliyetinde bulundugunu; 540’1
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(%43,8) bulunmadigim belirtmistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soruyu ya-
mtlamamistir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde
bos birakmstir.

Tablo 51. Géniillii Olarak Yapilan Faaliyet-Tamir/Bakim/Satilacak Uriin
Hazirlama Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Bulundum 111 4,7 9,0 9,0
Bulunmadim 1121 47,9 91,0 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 51°de goriildiigii iizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 111’1
(%9,0) tamir/bakim/satilacak iriin hazirlama faaliyetinde bulundugu; 1121°i
(%91,0) bulunmadig1 yamtini vermistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soru-
yu yamtlamamugtir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yamt vermesi gerektigi
halde bos birakmustir.

Tablo 52. Goniillii Olarak Yapilan Faaliyet-Sosyal Sorumluluk Projesinde
Aktif Gorev Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % %

gec yig
Bulundum 624 26,6 50,6 50,6
Bulunmadim 608 26,0 49,4 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0
Cevapsiz 1110 47,4
Toplam 2342 100,0

Tablo 52’de gortildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 624’
(%50,6) sosyal sorumluluk projesinde aktif gérev bulundugu; 608’i (%49,4) bulun-
madi§1 yanitim vermistir. Ogrencilerden 1110°u (%47,4) bu soruyu yanitlamamstir.
Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmstr.
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Tablo 53. Géniillii Olarak Yapilan Faaliyet-Abilik/Ablalik (Ogrencilerle Tlgi-
li Cahisma) Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Bulundum 353 15,1 28,7 28,7
Bulunmadim 879 37,5 71,3 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 53’te goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 353’1
(%28,7) abilik/ablalik (6grencilerle ilgili calisma) faaliyetinde bulundugunu;
879’u (%71,3) bulunmadigim belirtmistir. Ogrencilerden 1110°u (%47,4) bu so-
ruyu yamtlamamistir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yamit vermesi gerektigi
halde bog birakmustir.

3.2.3. Goniilliit Olma Nedenleri

Gondilliiliik deneyimleri olan katilimcilarin, géniillii olma nedenleri de sorgulan-
mustir. Boylelikle katihmcilarin hangi motivasyonlarla goniillti faaliyetler iceri-
sinde yer aldig1 tespit edilmeye calisilmistir.

Tablo 54. “Arkadaslarim Beni Géniilliiliik Faaliyetlerine Katilmam i¢in Tes-
vik Ediyor.” ifadesi I¢cin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec %yig
Gegerli Degil 318 13,6 25,8 25,8
Kismen Gegerli 573 24,5 46,5 72,3
Gegerli 341 14,6 27,7 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47,4

Toplam 2342 100,0
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Tablo 54°te goriildiigii tizere; gontilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 341’
(%27,7) “Arkadaglarim beni goniilliiliik faaliyetlerine katilmam icin tesvik edi-
yor.” ifadesinin kendileri icin gecerli; 573’1 (%46,5) kismen gecerli oldugunu
bildirmistir. Ogrencilerin 318’i (%25,8) bu ifadenin kendileri icin gegerli olma-
digini belirtmistir. Ogrencilerden 1110°u (%47,4) bu soruyu yamtlamamstir. Og-
rencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.

Tablo 55. “Kisisel Zamanim Géniilliiliik Faaliyetleriyle Degerlendirmek fs-
tiyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Gegerli Degil 179 7,6 14,5 14,5
Kismen Gegerli 661 28,2 53,6 68,1
Gegerli 393 16,8 31,9 100,0
Toplam 1233 52,6 100,0

Cevapsiz 1109 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 55’te goriildiigii iizere; “Kisisel zamanimi goniilliiliik faaliyetleriyle deger-
lendirmek istiyorum” ifadesi icin goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin
179°u (%14,5) gecerli degil; 661°i (%53,6) kismen gecerli; 393’1 (%31,9) gecerli
yamitini vermistir. Ogrencilerden 1109°u (%47,4) bu soruyu yanitlamamigtir. Og-
rencilerden 7’si (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bog birakmistir.

Tablo 56. “Okul Hayatim Goéniilliiliik Faaliyetleri i¢in Kacirilmayacak Fir-
satlar Sunuyor.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Gegerli Degil 541 23,1 43,9 43,9
Kismen Gegerli 462 19,7 37,5 81,5
Gegerli 228 9,7 18,5 100,0
Toplam 1231 52,6 100,0

Cevapsiz 1111 47,4

Toplam 2342 100,0
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Tablo 56°da goriildiigii iizere; “Okul hayatim goniilliiliik faaliyetleri i¢in kagirilma-
yacak firsatlar sunuyor.” ifadesi icingoniilliiliik faaliyetinde bulunan &grencilerin
541’1 (%43,9) gecerli degil; 462’si (%37,5) kismen gecerli; 228’1 (%18,5) gecerli
yanitim vermistir. Ogrencilerden 1111°i (%47,4) bu soruyu yanitlamarmustir. Ogren-
cilerden 9’u (%0,4) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bog birakmustir.

Tablo 57. “Géniilliisii Oldugum Kurumdan Burs Alabilmem i¢in Géniilliiliik
Faaliyetlerine Katilmam Gerekiyor.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

f

%

%

%

gec vig
Gegerli Degil 989 42,2 80,4 80,4
Kismen Gegerli 157 6,7 12,8 93,2
Gegerli 84 3,6 6,8 100,0
Toplam 1230 52,5 100,0
Cevapsiz 1112 47,5
Toplam 2342 100,0

Tablo 57°de goriildiigii {izere; “Goniilliisii oldugum kurumdan burs alabilmem
icin goniilliiliik faaliyetlerine katilmam gerekiyor.” ifadesi icin goniilliiliik faali-
yetinde bulunan 6grencilerin 989°u (%80,4) gecerli degil; 157’si (%12,8) kismen
gecerli; 84°ii (%6,8) gecerli yamtini vermistir. Ogrencilerden 1112’si (%47,5) bu
soruyu yanitlamamigtir. Ogrencilerden 10’u (%0,4) bu soruya yanit vermesi ge-
rektigi halde bog birakmustir.

Tablo 58. “Géniilliiliik Faaliyetleri, CV’mi Zenginlestirmem icin Gereki-
yor.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Gegerli Degil 598 25,5 48,6 48,6
Kismen Gegerli 388 16,6 31,5 80,2
Gegerli 244 10,4 19,8 100,0
Toplam 1230 52,5 100,0

Cevapsiz 1112 47,5

Toplam 2342 100,0
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Tablo 58’de goriildiigii iizere; “Goniilliiliik faaliyetleri, CV’mi zenginlestirmem
icin gerekiyor.” ifadesi icin goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 598’1
(%48,6) gecerli degil; 388’i (%31,5) kismen gecerli; 244’1 (%19,8) gecerli ya-
mtin1 vermistir. Ogrencilerden 1112’si (%47,5) bu soruyu yamtlamamstir. Og-
rencilerden 10’u (%0,4) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bog birakmustir.

Tablo 59. “Goniilliiliik Faaliyetlerine Katildigimda Manevi Tatmin Ahyo-
rum.” ifadesi Icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Gegerli Degil 125 5,3 10,2 10,2
Kismen Gegerli 289 12,3 23,5 33,6
Gegerli 817 34,9 66,4 100,0
Toplam 1231 52,6 100,0

Cevapsiz 1111 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 59’da goriildiigti iizere; “Goniilliiliik faaliyetlerine katildigimda manevi
tatmin aliyorum.” ifadesi icin gontilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 125’1
(%10,2) gecerli degil; 289°u (%23,5) kismen gecerli; 817’si (%66,4) gecer-
li yanitimi vermistir. Ogrencilerden 1111’i (%47,4) bu soruyu yamtlamamugtir.
Ogrencilerin 9’u (%0,4) bu soruya cevap vermesi gerektigi halde bog birakmustir.

Tablo 60. “Géniilliiliik Faaliyetlerine Katilmak Popiiler Oldugu i¢in Katih-
yorum.” ifadesi Icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Gegerli Degil 1026 43,8 83,8 83,8
Kismen Gegerli 139 5,9 11,3 95,1
Gegerli 60 2,6 4,9 100,0
Toplam 1225 52,3 100,0

Cevapsiz 1117 47,7

Toplam 2342 100,0
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Tablo 61°de goriildiigii iizere; “Goniilliiliik faaliyetlerine katilmak popiiler
oldugu icin katiliyorum.” ifadesi icin goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grenci-
lerin 1026°s1 (%83,8) gecerli degil; 139’u (%11,3) kismen gecerli; 60’1 (%4,9)
gecerli cevabinm vermistir. Ogrencilerden 1117’si (%47,7) bu soruyu yanitlama-
mugtir. Ogrencilerden 15’i (%0,6) bu soruya yamit vermesi gerektigi halde bos
birakmusgtir.

Tablo 62. “Yetkililerin Halihazirda Yaptiklar1 Calismalar: Yetersiz/Faydasiz
Buldugum icin Géniilliiliik Faaliyetlerine Katihyorum.” ifadesi icin Fre-
kans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % %

gec vig
Gegerli Degil 378 16,1 30,7 30,7
Kismen Gegerli 553 23,6 45,0 75,7
Gegerli 299 12,8 24,3 100,0
Toplam 1230 52,5 100,0
Cevapsiz 1112 47,5
Toplam 2342 100,0

Tablo 62°de goriildiigii iizere; “Yetkililerin halihazirda yaptiklari calismalari ye-
tersiz/faydasiz buldugum icin goniilliiliik faaliyetlerine katiliyorum.” ifadesi igin
goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 378’i (%30,7) gegerli degil; 553’
(%45,0) kismen gecerli; 299’u (%24,3) gecerli yamtini vermistir. Ogrencilerden
1112’si (%47,5) bu soruyu yamtlamarmstir. Ogrencilerden 10’u (%0,4) bu soruya
yanit vermesi gerektigi halde bog birakmustir.

Tablo 63. “Ailemde Goniillillerin Olmasi Beni Goniilliiliik Faaliyetlerine Ka-
tilma Noktasinda Tesvik Ediyor.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

0 0
Gruplar f % % gec % yig
Gegerli Degil 588 25,1 47,8 47,8
Kismen Gegerli 395 16,9 32,1 80,0
Gegerli 246 10,5 20,0 100,0
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Toplam 1229 52,5 100,0
Cevapsiz 1113 47,5
Toplam 2342 100,0

Tablo 63’te goriildiigii iizere; “Ailemde goniilliilerin olmasi beni goniilliiliik faa-
liyetlerine katilma noktasinda tesvik ediyor.” ifadesi icin goniilliiliik faaliyetinde
bulunan 6grencilerin 588’1 (%47,8) gecerli degil; 395’1 (%32,1) kismen gecerli;
246’s1 (%20,0) gegerli yanitim vermistir. Ogrencilerden 1119’ii (%47,5) bu so-
ruyu yamtlamamigtir. Ogrencilerden 11°i (%0,5) bu soruyu yanitsiz birakmigtir.

Tablo 64. “Yalmzlik Duygusundan Kurtulmak istedigim icin Géniilliiliik
Faaliyetlerine Katihyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Gegerli Degil 844 36,0 68,6 68,6
Kismen Gegerli 287 12,3 233 91,9
Gegerli 100 43 8,1 100,0
Toplam 1231 52,6 100,0

Cevapsiz 1111 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 64°te goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 844’
(%68,6) “Yalmzlik duygusundan kurtulmak istedigim icin goniilliiliik faaliyetle-
rine katiliyorum.” ifadesinin kendileri icin gegerli olmadigim belirtmistir. Ogren-
cilerden 100’1 (%8,1) bu ifadenin kendileri igin gecerli; 287’si (%23,3) kismen
gecerli oldugunu bildirmistir. Ogrencilerden 1111’i (%47,4) bu soruyu yanitla-
mamustir. Ogrencilerden 9’u (%0,4) bu soruya yamit vermesi gerektigi halde bos
birakmustir.

Tablo 65. “Gelecekte isime Faydah Olacagim Diisiindiigiim icin Goniilliiliik
Faaliyetlerine Katihyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %, %

gec yig

Gegerli Degil 562 24,0 45,6 45,6
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Kismen Gegerli 404 17,3 32,8 78,4

Gegerli 266 11,4 21,6 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 65’te goriildiigli tizere; “Gelecekte isime faydali olacagim diisiindiigiim
icin goniilliiliik faaliyetlerine katilhyorum.” ifadesi icin goniilliiliik faaliyetinde
bulunan 6grencilerin 562’si (%45,6) gecerli degil; 404’1 (%32,8) kismen gecerli;
266’s1 (%21,6) gecerli yanitim vermistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soru-
yu yamitlamamustir. Ogrencilerden 8’i (%0,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi
halde bog birakmustir.

Tablo 66. “Popiiler Olmak istedigim icin Goniilliiliik Faaliyetlerine Katih-
yorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Gegerli Degil 1078 46,0 87,6 87,6
Kismen Gegerli 104 4.4 8,4 96,0
Gegerli 49 2,1 4,0 100,0
Toplam 1231 52,6 100,0

Cevapsiz 1111 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 66°da goriildiigl tizere; “Popiiler olmak istedigim icin goniilliiliik faa-
liyetlerine katiliyorum.” ifadesi icin goniilliliik faaliyetinde bulunan 6grenci-
lerin 1078’1 (%87,6) gecerli degil; 104’1 (%8,4) kismen gecerli; 49°u (%4,0)
gecerli yanitini vermistir. Ogrencilerden 1111°i (%47,4) bu soruyu yanitlama-
mustir. Ogrencilerden 9’u (%0,4) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos
birakmustir.
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Tablo 67. “Can Sikintimi Gidermek Istedigim I¢in Géniilliiliik Faaliyetleri-
ne Katthyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Gegerli Degil 847 36,2 68,9 68,9
Kismen Gegerli 299 12,8 243 93,2
Gegerli 84 3,6 6,8 100,0
Toplam 1230 52,5 100,0

Cevapsiz 1112 47,5

Toplam 2342 100,0

Tablo 67’°de goriildiigii iizere; “Can sikintimi gidermek istedigim icin gontilliiliik
faaliyetlerine katilhyorum.” ifadesi icingoniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencile-
rin 847’si (%68,9) gecerli degil; 299°u (%24,3) kismen gecerli; 84’1 (%6,8) gecerli
ifadesini kullanmgtir. Ogrencilerden 1112’si (%47,5) bu soruyu yanitlamamstir.
Ogrencilerden 10’u (%0,4) bu soruya yamt vermesi gerektigi halde bos birakmustir.

Tablo 68. “Ornek Kisi Olmak Istedigim icin Goniilliilliik Faaliyetlerine
Katihyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec % yig
Gegerli Degil 533 22,8 433 433
Kismen Gegerli 470 20,1 38,2 81,5
Gegerli 227 9,7 18,5 100,0
Toplam 1230 52,5 100,0

Cevapsiz 1112 47,5

Toplam 2342 100,0

Tablo 68’de goriildiigii tizere; goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 533’
(%43,3) “Ornek kisi olmak istedigim icin goniilliiliik faaliyetlerine katiliyorum.”
ifadesinin kendileri icin gecerli olmadig1; 470’1 (%38,2) kismen gecerli oldugu;
227’si (%18,5) gegerli oldugu yoniinde goriis bildirmistir. Ogrencilerden 1112’si
(%47,5) bu soruyu yanitlamamstir. Ogrencilerden 10’u (%0,4) bu soruya yanit
vermesi gerektigi halde bos birakmistir.
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Tablo 69. “Okul Derslerim Mecbur Kildigh icin Géniilliiliik Faaliyetlerine
Katiiyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Gegerli Degil 1046 44,7 85,0 85,0
Kismen Gegerli 119 5,1 9,7 94,6
Gegerli 66 2,8 5,4 100,0
Toplam 1231 52,6 100,0

Cevapsiz 1111 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 69°da gortildiigii tizere; “Okul derslerim mecbur kildig1 icin goniilliiliik
faaliyetlerine katilhiyorum.” ifadesi igin goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6gren-
cilerin 1046°s1 (%85,0) gecerli degil; 119’u (%9,7) kismen gecerli; 66’s1 (%5,4)
gecerli yanitim vermistir. Ogrencilerden 1111°i (%47,4) bu soruyu yanitlama-
mustir. Ogrencilerden 9’u (%0,4) bu soruya yamt vermesi gerektigi halde bos
birakmistir.

Tablo 70. “Ailem Beni Goniilliiliik Faaliyetlerine Katilmam icin Tesvik Edi-
yor.” ifadesi I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % 5 % e
Gegerli Degil 487 20,8 39,5 39,5
Kismen Gegerli 499 21,3 40,5 80,0
Gegerli 247 10,5 20,0 100,0
Toplam 1233 52,6 100,0

Cevapsiz 1109 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 70’de goriildiigi tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 87°si
(%39,5) “Ailem beni goniilliiliik faaliyetlerine katilmam icin tesvik ediyor.”
ifadesi icin gecerli degil; 499’u (%40,5) kismen gecerli; 247°si (%20,0) geger-
li yamtim vermistir. Ogrencilerden 1109’u (%47,4) bu soruyu yamtlamamustir.
Ogrencilerin 7’si (%0,6) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmustir.
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Tablo 71. “Topluma Faydah Olmak istedigim I¢in Goniilliiliik Faaliyetlerine
Katiliyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %y[g
Gegerli Degil 111 4.7 9,0 9,0
Kismen Gegerli 329 14,0 26,7 35,7
Gegerli 792 33,8 64,3 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 47.4

Toplam 2342 100,0

Tablo 71’°de goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 111’1
(%9,0) “Topluma faydah olmak istedigim icin gontilliiliik faaliyetlerine katihyo-
rum.” ifadesi icin gecerli degil; 329°u (%26,7) kismen gecerli; 792’si (%64,3) ge-
cerli yamtini vermistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soruyu yamtlamamustir.
Ogrencilerin 8’i (%0,6) bu soruya yamt vermesi gerektigi halde bos birakmugtir.

Tablo 72. “Vaktimi Verimli Kullanmak istedigim Icin Géniilliiliikk Faaliyet-
lerine Katiliyorum.” ifadesi i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % gec %yig
Gegerli Degil 233 9,9 18,9 18,9
Kismen Gegerli 475 20,3 38,5 57,4
Gegerli 525 22,4 42,6 100,0
Toplam 1233 52,6 100,0

Cevapsiz 1109 47.4

Toplam 2342 100,0

Tablo 72’de goriildiigii tizere, goniilliilik faaliyetinde bulunan 6grencilerin
233’1 (%18,9) “Vaktimi verimli kullanmak istedigim icin gontilliiliik faaliyet-
lerine katiliyorum.” ifadesi icin gecerli degil; 475’i (%38,5) kismen gecerli;
525’i (%42,6) gegerli yamtin1 vermistir. Ogrencilerden 1109’u (%47,4) bu so-
ruyu yanitlamamistir. Ogrencilerin 7’si (%0,6) bu soruya yanit vermesi gerek-
tigi halde bos birakmistir.
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Tablo 73. “Vicdani Yikimliliiklerim Beni Goéniilliiliik Faaliyetlerine Katil-
maya Yoénlendiriyor.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % %

gec yig
Gegerli Degil 175 7,5 14,2 14,2
Kismen Gegerli 413 17,6 33,5 47,7
Gegerli 644 27,5 52,3 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0
Gegersiz 1110 47,4
Toplam 2342 100,0

Tablo 73’te goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 175’1
(%14,2) “Vicdani yiiktimliliiklerim beni goniilliilik faaliyetlerine katilmaya
yonlendiriyor.” ifadesi icin gecerli degil; 413’1 (%33,5) kismen gecerli; 644’
(%52,3) gecerli yamtim vermistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soruyu ya-
mtlamamistir. Ogrencilerin 8’i (%0,6) bu soruya yamt vermesi gerektigi halde
bos birakmstir.

Tablo 74. “Dini Hassasiyetlerim Beni Goniilliiliik Faaliyetlerine Katilmaya
Tesvik Ediyor.” Ifadesi I¢cin Frekans ve Yiizde Degerleri

ruplar f 7 %gec %yig
Gegerli Degil 439 18,7 35,6 35,6
Kismen Gegerli 323 13,8 26,2 61,9
Gegerli 470 20,1 38,1 100,0
Toplam 1232 52,6 100,0

Cevapsiz 1110 474

Toplam 2342 100,0

Tablo 74’te goriildiigii tizere, goniilliiliikk faaliyetinde bulunan 6grencilerin 439’u
(%36,6) “Dini hassasiyetlerim beni goniilliiliik faaliyetlerine katilmaya tesvik edi-
yor.” ifadesi icin gecerli degil; 323’1 (%26,2) kismen gecerli; 470’1 (%38,1) gegerli
yanitimi vermistir. Ogrencilerden 1110’u (%47,4) bu soruyu yamtlamamstir. Og-
rencilerin 8’i (%0,6) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.
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Tablo 75. “Insanlara Yardim Etmek Beni Mutlu Ettigi icin Goniilliiliik Faa-
liyetlerine Katiiyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Gegerli Degil 93 4,0 7,5 7,5
Kismen Gegerli 304 13,0 24,7 32,2
Gegerli 836 35,7 67,8 100,0
Toplam 1233 52,6 100,0

Cevapsiz 1109 47.4

Toplam 2342 100,0

Tablo 75’te gortildiigii iizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 93’
(%7,5) “Insanlara yardim etmek beni mutlu ettigi icin goniilliiliik faaliyetlerine ka-
tillyorum.” ifadesi i¢in gecerli degil; 304’1 (%24,7) kismen gecerli; 836°s1 (%67,8)
gecerli yamtim vermistir. Ogrencilerden 1109’u (%47,4) bu soruyu yamtlamamis-
tir. Ogrencilerin 7°si (%0,6) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.

Tablo 76. “Kendimi Sorumlu Hissettigim Icin Géniilliiliik Faaliyetlerine Ka-
tiliyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % " A e
Gegerli Degil 162 6,9 13,1 13,1
Kismen Gegerli 421 18,0 34,1 47,3
Gegerli 650 27,8 52,7 100,0
Toplam 1233 52,6 100,0

Cevapsiz 1109 47,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 76’da goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 162’si
(%13,1) “Insanlara yardim etmek beni mutlu ettigi icin géniilliiliik faaliyetleri-
ne katiliyorum.” ifadesi icin gecerli degil; 421’1 (%34,1) kismen gecerli; 650’si
(%52,7) gegerli yamtim vermistir. Ogrencilerden 1109’u (%47,4) bu soruyu ya-
mtlamamistir. Ogrencilerin 7°si (%0,6) bu soruya yamt vermesi gerektigi halde
bos birakmstir.
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Tablo 77. Goniilliigii Siirdiirmede Motive Eden En Onemli Unsur Degiskeni
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % 5 o, e
Z;I:I(Illi; kgéirmek/itibar ka- 30 13 2.4 2.4
Dini inanglarim 153 6,5 12,4 14,8
Huzur/mutluluk hissi 361 154 29,3 44,1
Yeni insanlarla tanigsmak 29 1,2 2,4 46,4
}Ii:::(()ili ns;iunlarlml unutu- 25 L1 2.0 48.5
Insanhga faydali olma fikri 507 21,6 41,1 89,5
Kendimi gelistirmek 85 3,6 6,9 96,4
Kabul gormek 4 2 3 96,8
Bir kurulusa/organizas-

yona ait hissetmek/dahil 12 5 1,0 97,7
olmak

Seg;frnnrlrik/hosga vakit 10 4 8 98,5
Kariyer yapmak 3 ,1 2 98,8
Diger 15 ,6 1,2 100,0
Toplam 1234 52,7 100,0

Cevapsiz 1108 473

Toplam 2342 100,0

Tablo 77°de goriildiigii iizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 30’u
(%2,4) takdir gormek/itibar kazanmayi; 153’1 (%12,4) dini inanglari; 361’1 (%29,3)
huzur/mutluluk hissini; 29°u (%2,4) yeni insanlarla tamigsmayi; 25’i (%2,0) kendi
sorunlarimi unutuyor olmayi; 507’si (41,1) insanhiga faydali olma fikrini; 85’1 (6,9)
kendisini gelistirmeyi; 4’1 (0,3) kabul gérmeyi; 12°si (%1,0) bir kurulusa/organi-
zasyona ait hissetmek/dahil olmay; 10’u (%0,8) eglenmek/hosca vakit gecirme-
yi; 3’1 (%0,2) kariyer yapmay1; 15’i (1,2) diger sebepleri goniilliiliigii siirdiirme-
de kendilerini motive eden en énemli unsur olarak belirtmislerdir. Ogrencilerden
1108’1 (%47,3) bu soruyu yamtlamamgtir. Ogrencilerin 6°s1 (%0,5) bu soruya yanit
vermesi gerektigi halde bos birakmuistir.
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Tablo 78. Goniilliiliikk Faaliyetlerinden En Fazla Haberdar Olunan Kaynak
Sorusuna Verilen Cevaplara iliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar 0 0 0

f A) A) gec A) yig
Sosyal medyadan 642 27,4 52,2 52,2
Okuldaki/sokaktaki afis- 11 47 9.0 612
lerden
Sivil toplum kuruluslariin
Internet sitelerindeki du- 74 3,2 6,0 67,2
yurulardan
Aile/akraba ¢evremden 38 1,6 3,1 70,3
Arkadag ¢evremden 220 9,4 17,9 88,1
Kitle 1let1$1m araglarindan 23 12 23 90.4
(radyo, televizyon vs.)
Kendim arastirryorum 109 4,7 8,9 99,3
Diger 9 4 7 100,0
Toplam 1231 52,6 100,0
Cevapsiz 1111 474
Toplam 2342 100,0

Tablo 78’de goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunan 6grencilerin 642’si
(%52,2) goniilliiliik faaliyetlerini en ¢ok sosyal medyadan; 111°i (%9,0) okuldaki/
sokaktaki afiglerden; 74’1 (%6,0) sivil toplum kuruluslarinin internet sitelerindeki
duyurulardan; 38’i (%3,1) aile/akraba cevresinden; 220’si (17,9) arkadas cevre-
sinden; 28’1 (2,3) kitle iletisim araglarindan; 109°u (8,9) kendi arastirmasiyla; 9’u
(0,7) ise diger yollardan haber aldiklarini ifade etmislerdir. Ogrencilerden 1111’i
(%47,4) bu soruyu yamtlamamigtir. Ogrencilerin 9’u (%0,7) bu soruya yanit ver-
mesi gerektigi halde bog birakmustir.

3.3. Goniilli Olmayan Katilimcilarin Goniillii Olmama Nedenleri

Halihazirda goniilli olmayan katilimcilarin, neden bugiine kadar goniilli
olmadiklarin1 tespit etmek amaciyla daha ©nceden belirlenen kategoriler
cercevesinde 6grencilerin bir degerlendirme yapmalar1 saglanmistir. Katilimcilara
yoneltilen ifadelerin kendileri icin hangi diizeyde gecerli oldugu sorusu
yoneltilmistir.
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Tablo 79. “Nasil ve Nerede Géniillii Olabilecegimi Bilmiyorum.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Gegerli Degil 406 17,3 37,1 37,1
Kismen Gegerli 474 20,2 433 80,4
Gegerli 214 9,1 19,6 100,0
Toplam 1094 46,7 100,0

Cevapsiz 1248 53,3

Toplam 2342 100,0

Tablo 79°da goriildiigii iizere goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan 6grencilerin
406’s1 (%37,1) “Nasil ve nerede goniillii olabilecegimi bilmiyorum.” ifadesi
icin gecerli degil; 474’1 (%43,3) kismen gecerli; 214’1 (%19,6) gegerli yanitim
vermistir. Ogrencilerden 1248’i (%53,3) bu soruyu yanitlamamstir. Ogrencilerin
8’i (%0,7) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.

Tablo 80. “Yapilan Géniilliiliik Faaliyetlerinin Sikia Isler Oldugunu Diisii-
niiyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » o, e
Gegerli Degil 685 29,2 62,6 62,6
Kismen Gegerli 297 12,7 27,1 89,8
Gegerli 112 4,8 10,2 100,0
Toplam 1094 46,7 100,0

Cevapsiz 1248 53,3

Toplam 2342 100,0

Tablo 80°de goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan 6grencilerin
685’1 (%62,6) “Yapilan goniilliiliik faaliyetlerinin sikici isler oldugunu diigiinii-
yorum.” ifadesi icin gecerli degil; 297’si (%27,1) kismen gecerli; 112’si (%10,2)
gecerli yanitim1 vermistir. Ogrencilerden 1248’i (%53,3) bu soruyu yanitlama-
mustir. Ogrencilerin 8’i (%0,7) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos bi-
rakmustir.
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Tablo 81. “Yapilan Géniilliiliik Faaliyetlerinin ise Yaramadigim, Faydah Ol-
madigim Diisiiniiyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Gegerli Degil 719 30,7 65,8 65,8
Kismen Gegerli 270 11,5 24,7 90,5
Gegerli 104 4.4 9,5 100,0
Toplam 1093 46,7 100,0

Cevapsiz 1249 53,3

Toplam 2342 100,0

Tablo 81°de goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan 6grenci-
lerin 719’u (%65,8) “Yapilan goniilliiliik faaliyetlerinin sikici isler oldugunu
diistiniiyorum.” ifadesi icin gecerli degil; 270’1 (%24,7) kismen gecerli; 104’
(%9,5) gegerli yamtim vermistir. Ogrencilerden 1249’u (%53,3) bu soruyu ya-
mitlamamustir. Ogrencilerin 9’u (%0,7) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde
bos birakmustir.

Tablo 82. “Ozgiivenim Olmadig icin Géniilliiliik Faaliyetlerine Girismiyo-
rum.” ifadesi Icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % 5 o, e
Gegerli Degil 778 33,2 71,5 71,5
Kismen Gegerli 223 9,5 20,5 92,0
Gegerli 87 3,7 8,0 100,0
Toplam 1088 46,5 100,0

Cevapsiz 1254 53,5

Toplam 2342 100,0

Tablo 82’de goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan 6grencilerin
778’1 (%71,5) “Ozgiivenim olmadig igin goniilliiliik faaliyetlerine girigmiyo-
rum.” ifadesi icin gecerli degil; 223’1 (%20,5) kismen gegerli; 87’si (%8,0) ge-
cerli yanitini vermistir. Ogrencilerden 1254ii (%53,5) bu soruyu yamtlamamustir.
Ogrencilerin 14°ii (%1,3) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmustir.
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Tablo 83. “Halihazirda Cahstigim is Goniillii isler Yapmama Engel Teskil
Ediyor.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %y[g
Gegerli Degil 684 29,2 62,6 62,6
Kismen Gegerli 251 10,7 23,0 85,6
Gegerli 157 6,7 14,4 100,0
Toplam 1092 46,6 100,0

Cevapsiz 1250 53,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 83’te goriildiigii tizere, gontilliiliik faaliyetinde bulunmayan 6grencilerin
684’1 (%62,6) “Halihazirda calistigim is goniilli isler yapmama engel teskil
ediyor.” ifadesi icin gecerli degil; 251’1 (%23,0) kismen gecerli; 157’si (%14,4)
gecerli yamtim vermistir. Ogrencilerden 1250’si (%53,4) bu soruyu yanitlama-
mustir. Ogrencilerin 10°u (%0,9) bu soruya yamt vermesi gerektigi halde bos bi-
rakmustir.

Tablo 84. “Géniillii Olma Aliskanligina Sahip Degilim.” ifadesi icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % 5 % e
Gegerli Degil 390 16,7 35,8 35,8
Kismen Gegerli 434 18,5 39,8 75,6
Gegerli 266 114 24,4 100,0
Toplam 1090 46,5 100,0

Cevapsiz 1252 53,5

Toplam 2342 100,0

Tablo 84°te goriildiigii lizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan 6grencilerin
390’1 (%35,8) “‘Goniillii olma’ aligkanligina sahip degilim.” ifadesi icin gecerli
degil; 434’1 (%39,8) kismen gegerli; 266’s1 (%24,4) gecerli yanitin1 vermistir.
Ogrencilerden 1252’si (%53,5) bu soruyu yanitlamarmustir. Ogrencilerin 12’si
(%1,1) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmuistir.
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Tablo 85. “Goniilliiliik Faaliyetlerine Katilirsam Ek Masraf Yapacagimdan
Korkuyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Gegerli Degil 821 35,1 75,2 75,2
Kismen Gegerli 198 8,5 18,1 93,3
Gegerli 73 3,1 6,7 100,0
Toplam 1092 46,6 100,0

Cevapsiz 1250 53,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 85’te goriildiigli lizere, goniilliilik faaliyetinde bulunmayan 6grencile-
rin 821’1 (%75,2) “Goniilliiliik faaliyetlerine katilirsam ek masraf yapacagimdan
korkuyorum.” ifadesi i¢in gecerli degil; 198’i (%18,1) kismen gegerli; 73’1 (%6,7)
gecerli yamtim vermistir. Ogrencilerden 1250’si (%53,4) bu soruyu yanitlamarmugtir.
Ogrencilerin 10’u (%0,9) bu soruya yamt vermesi gerektigi halde bos birakmustir.

Tablo 86. “Kendimi Bir Yere Bagh Hissetmek Istemedigim i¢in Géniilliiliik
Faaliyetlerine Katilmiyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Gegerli Degil 507 21,6 46,3 46,3
Kismen Gegerli 367 15,7 33,5 79,9
Gegerli 220 9,4 20,1 100,0
Toplam 1094 46,7 100,0

Cevapsiz 1248 53,3

Toplam 2342 100,0

Tablo 86°da goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan dgrencilerin
507’si (%46,3) “Kendimi bir yere bagh hissetmek istemedigim icin goniilliiliik
faaliyetlerine katilmiyorum.” ifadesi igin gecerli degil; 367’si (%33,5) kismen
gecerli; 220’si (%20,1) gecerli yamtini vermistir. Ogrencilerden 1248’1 (%53,3)
bu soruyu yamtlamamistir. Ogrencilerin 8’i (%0,7) bu soruya yanit vermesi ge-
rektigi halde bog birakmustir.
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Tablo 87. “Halihazirda Cok¢a Sorumluluk Alundaymm.” ifadesi icin Fre-
kans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %y[g
Gegerli Degil 313 13,4 28,6 28,6
Kismen Gegerli 438 18,7 40,1 68,7
Gegerli 342 14,6 31,3 100,0
Toplam 1093 46,7 100,0

Cevapsiz 1249 53,3

Toplam 2342 100,0

Tablo 87°de goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan 6grencilerin
313’1 (%28,6) “Halihazirda ¢okga sorumluluk altindayim.” ifadesi icin gecer-
li degil; 438’i (%40,1) kismen gegerli; 342’si (%31,3) gecerli yanitim vermis-
tir. Ogrencilerden 1249’u (%53,3) bu soruyu yamtlamamigtir. Ogrencilerin 9’u
(%0,7) bu soruya yamt vermesi gerektigi halde bos birakmistir.

Tablo 88. “Goniilliliikk Faaliyetleri Konusunda Kétii Deneyimlerim Oldu.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Gegerli Degil 981 41,9 89,9 89,9
Kismen Gegerli 69 29 6,3 96,2
Gegerli 41 1,8 3,8 100,0
Toplam 1091 46,6 100,0

Cevapsiz 1251 53,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 88’de goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan égrencilerin
981’1 (%89,9) “Goniilliiliik faaliyetleri konusunda koétii deneyimlerim oldu.” ifa-
desi icin gecerli degil; 69’u (%6,3) kismen gecerli; 41°i (%3,8) gecerli yanitini
vermistir. Ogrencilerden 1251’i (%53,4) bu soruyu yanitlamamstir. Ogrencilerin
11’1 (%1,0) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmustir.
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Tablo 89. “Géniillii Olarak Yapabilecegim Bir Seyler Olduguna inanmuyo-
rum.” ifadesi i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Gegerli Degil 749 32,0 68,8 68,8
Kismen Gegerli 271 11,6 249 93,7
Gegerli 69 2,9 6,3 100,0
Toplam 1089 46,5 100,0

Cevapsiz 1253 53,5

Toplam 2342 100,0

Tablo 89°da goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan égrencilerin
749°u (%68,8) “Goniillii olarak yapabilecegim bir seyler olduguna inanmiyorum.”
ifadesi icin gecerli degil; 271’1 (%24,9) kismen gegerli; 69°u (%6,3) gecerli ya-
mtini vermistir. Ogrencilerden 1253’ (%53,5) bu soruyu yamtlamamstir. Og-
rencilerin 13’1 (%1,2) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmistir.

Tablo 90. “Kimse Bana Géniillii Olup Olmayacagim Sormads.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % " A e
Gegerli Degil 424 18,1 38,8 38,8
Kismen Gegerli 346 14,8 31,7 70,5
Gegerli 322 13,7 29,5 100,0
Toplam 1092 46,6 100,0

Cevapsiz 1250 53,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 90°da goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan dgrencilerin
424’1 (%38,8) “Kimse bana goniillii olup olmayacagimi sormadi.” ifadesi icin
gecerli degil; 3467s1 (%31,7) kismen gecerli; 322’si (%29,5) gecerli yanitini ver-
mistir. Ogrencilerden 1250’si (%53,4) bu soruyu yamtlamamstir. Ogrencilerin
10’u (%0,9) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmustir.
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Tablo 91. “Sorumluluk Almak Istemiyorum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde
Degerleri

Gruplar f % % » A e
Gegerli Degil 543 23,2 49,8 49,8
Kismen Gegerli 376 16,1 34,5 84,2
Gegerli 172 7,3 15,8 100,0
Toplam 1091 46,6 100,0

Cevapsiz 1251 53,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 91°de goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan égrencilerin
543’1 (%49,8) “Sorumluluk almak istemiyorum.” ifadesi i¢in gecerli degil; 376’s1
(%34,5) kismen gegerli; 172’si (%15,8) gegerli yamtim vermistir. Ogrencilerden
1251’1 (%53,4) bu soruyu yamitlamamustir. Ogrencilerin 11’i (%1,0) bu soruya
yanit vermesi gerektigi halde bog birakmustir.

Tablo 92. “Sivil Toplum Orgiitlerine Giivenemiyorum.” ifadesi i¢in Frekans
ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % " A e
Gegerli Degil 438 18,7 40,1 40,1
Kismen Gegerli 447 19,1 40,9 81,0
Gegerli 207 8,8 19,0 100,0
Toplam 1092 46,6 100,0

Cevapsiz 1250 53,4

Toplam 2342 100,0

Tablo 92’de goriildiigii tizere, goniilliiliik faaliyetinde bulunmayan dgrencilerin
438’1 (%40,1) “Sorumluluk almak istemiyorum.” ifadesi icin gecerli degil; 447’si
(%40,9) kismen gegerli; 207’si (%19,0) gegerli yamtim vermistir. Ogrencilerden
1250’si (%53,4) bu soruyu yanitlamamstir. Ogrencilerin 10’u (%0,9) bu soruya
yanit vermesi gerektigi halde bog birakmustir.
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Tablo 93. “Géniilliiliik Faaliyetlerine Ayiracak Zamamm Yok.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Gegerli Degil 308 13,2 28,3 28,3
Kismen Gegerli 496 21,2 455 73,8
Gegerli 285 12,2 26,2 100,0
Toplam 1089 46,5 100,0

Cevapsiz 1253 53,5

Toplam 2342 100,0

Tablo 93’te goriildiigii tizere, gontilliiliik faaliyetinde bulunmayan 6grencilerin
308’1 (%28,3) “Gondilliiliik faaliyetlerine ayiracak zamamm yok.” ifadesi i¢in
gecerli degil; 496°s1 (%45,5) kismen gegerli; 285’1 (%26,2) gecerli yanitini ver-
mistir. Ogrencilerden 12531 (%53,5) bu soruyu yamtlamamustir. Ogrencilerin
13’1 (%1,2) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bos birakmustir.

Tablo 94. “Maddi Kazancim Olmayan Faaliyetlere Katilmak istemiyorum.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % " A e
Gegerli Degil 811 34,6 74,1 74,1
Kismen Gegerli 194 8,3 17,7 91,9
Gegerli 89 3,8 8,1 100,0
Toplam 1094 46,7 100,0

Cevapsiz 1248 53,3

Toplam 2342 100,0

Tablo 94°te goriildiigii tizere, gontilliiliik faaliyetinde bulunmayan 6grencilerin
811’1 (%74,1) “Maddi kazancim olmayan faaliyetlere katilmak istemiyorum.”
ifadesi icin gecerli degil; 194’1 (%17,7) kismen gecerli; 89’u (%8,1) gecerli ya-
mtini vermistir. Ogrencilerden 1248’ (%53,3) bu soruyu yanitlamamustir. Ogren-
cilerin 8’i (%0,7) bu soruya yanit vermesi gerektigi halde bog birakmustir.
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3.4. Katiimcilarin Ailelerinde ve Sosyal Cevrelerinde
Goniilliiliik Deneyimleri

Ogrencilerin sosyal cevrelerinde goniilliillik deneyimi olan Kkisileri ortaya
cikarmak amaciyla ailelerine ve arkadaslarina yonelik sorular hazirlanmistir.
Ailelerinde ve sosyal cevrelerinde goniillii faaliyetinde bulunan bireylere iliskin
verilere bu boliimde yer verilmistir.

Tablo 95. Ailede Goniilliiliik Faaliyetinde Bulunan Bireyler ifadesi icin Fre-
kans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
(e b koo var. 60198198 10
Evet, akrabalarimda var. 338 14,4 14,4 34,2
Evet, her ikisinde de var. 202 8,6 8,6 42,8
Hayir 876 37,4 37,4 80,2
Bilmiyorum/fikrim yok 463 19,8 19,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 95 arastirmaya katilan 6grencilerin aile bireylerinin ve akrabalarinin go-
niilliiliik deneyimine iligkin verileri icerimektedir. “Ailenizde goniilliiliik faali-
yetinde bulunan bireyler var mi?” sorusunu égrencilerin 463’t (%19,8) “Evet,
cekirdek ailemde (anne, baba, kardesler) var.”; 338’i (%14,4 ) “Evet, akraba-
larimda var.”; 202’si (%8,6) “Evet, her ikisinde de var.”; 876’s1 (%37,4) hayir;
463’1 (19,8) bilmiyorum/fikrim yok olarak yanitlamistir.

Tablo 96. Goniilliiliik Faaliyetinde Bulunan Arkadaslar Degiskeni icin Fre-
kans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » o, .
Evet 1696 72,4 72,4 72,4
Hayir 232 9,9 9,9 82,3
Fikrim Yok 414 17,7 17,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0
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Tablo 96’da “Arkadaslarimzdan goniilliiliik faaliyetinde bulunan bireyler var
mi1?” sorusuna iligkin veriler paylasilmisti. Buna gore bu soruya orneklemi
olusturan dgrencilerin 1696°s1 (%72,4) evet; 232’si (%9,9) hayir; 414°1 (%17,7)
fikrim yok yanitin1 vermistir.

3.5. Katiimcilarin Yardim ve Bagis Faaliyetleri

Goniilliilik deneyimleri betimlenen katihmcilarin kisilere ya da kurumlara yonelik
maddi yardimlari ve bagislar da analiz edilmistir. Boylelikle goniilliiliik faaliyetleri
ile maddi yardim arasinda farklilik olup olmadig1 gézlemlenmeye calisiimistir.

Tablo 97. Herhangi Bir Kisi ya da Kuruma Maddi Yardimda (Ayni ya da
Nakdi Bagis) Bulunma Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar 0 0 0

f A) A)gec A)yig
Evet 1406 60,0 60,0 60,0
Hayir 936 40,0 40,0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 97°de “Herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda (ayni ya da nakdi
bagis) bulundunuz mu?” sorusuna dair veriler yer almaktadir. Buna gére érnek-
lemi olusturan 6grencilerin 1406’s1 (%60,0) bu soruya evet; 936°s1 (%40,0) hayir
yanitini vermistir.

Tablo 98. Yapilan Yardim Tiirii-Nakit Para Degiskeni icin Frekans ve Yiizde

Degerleri

Gruplar f % % » o, .
Yaptim 1199 51,2 85,2 85,2
Yapmadim 208 8,9 14,8 100,0
Toplam 1407 60,1 100,0

Cevapsiz 935 39,9

Toplam 2342 100,0
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Tablo 98’de goriildiigii {izere, herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda
(ayni ya da nakdi bagis) bulundugunu belirten 6grencilerin 1199°u (%85,2) na-
kit para yardimi yaptigini; 208’1 (%14,8) yapmadigini belirtmistir. Ogrencilerden
935’i (%39,9) herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda (ayni ya da nakdi
bagis) bulunmadigi icin bu soruyu yanitlamamuistir.

Tablo 99. Yapilan Yardim Tiirii-Ev Esyas1 Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde
Degerleri

rupiar f % %o gec % yig
Yaptim 466 19,9 33,1 33,1
Yapmadim 941 40,2 66,9 100,0
Toplam 1407 60,1 100,0

Cevapsiz 935 39,9

Toplam 2342 100,0

Tablo 99°da goriildiigii lizere, herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda
(ayni ya da nakdi bagis) bulundugunu belirten égrencilerin 466’s1 (%33,1) ey es-
yas yardimi yaptig1; 941°i (%66,9) yapmadig1 yamtini vermistir. Ogrencilerden
935’1 (%39,9) herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda (ayni ya da nakdi
bagis) bulunmadigi icin bu soruyu yanitlamamistir.

Tablo 100. Yapilan Yardim Tiirii-Giyim Esyasi Degiskeni icin Frekans ve
Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » o, e
Yaptim 1019 43,5 72,4 72,4
Yapmadim 388 16,6 27,6 100,0
Toplam 1407 60,1 100,0

Cevapsiz 935 39,9

Toplam 2342 100,0

Tablo 100°de goriildiigii izere, herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda
(ayni ya da nakdi bagis) bulundugunu belirten 6grencilerin 1019°u (%72,4) giyim
esyas1 yardimi yaptigini; 388’i (%27,6) yapmadigini belirtmistir. Ogrencilerden
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935’i (%39,9) herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda (ayni ya da nakdi
bagis) bulunmadigi icin bu soruyu yanitlamamuistir.

Tablo 101. Yapilan Yardim Tiirii-SMS Bagis1 Degiskeni I¢in Frekans ve Yiiz-
de Degerleri

Gruplar f % % » A .
Yaptim 548 234 38,9 38,9
Yapmadim 858 36,6 61,0 99,9
Toplam 1407 60,1 100,0

Cevapsiz 935 39,9

Toplam 2342 100,0

Tablo 101°de goriildiigii tizere, herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda
(ayni ya da nakd? bagis) bulundugunu belirten 6grencilerin 548’ (%38,9) SMS
bagis1 yaptigi; 858’ (%61,0) yapmadigi yanitini vermistir. Ogrencilerden 935’1
(%39,9) herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda (ayni ya da nakdi bagis)
bulunmadigi icin bu soruyu yanitlamamuisgtir.

Tablo 102. Yapilan Yardim Tiirii-ila¢ Degiskeni icin Frekans ve Yiizde De-
gerleri

Gruplar f % % " A e
Yaptim 187 8,0 13,3 13,3
Yapmadim 1219 52,0 86,6 99,9
Toplam 1407 60,1 100,0

Cevapsiz 935 39,9

Toplam 2342 100,0

Tablo 102’de gortildiigii tizere, herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardim-
da (ayni ya da nakdi bagis) bulundugunu belirten 6grencilerin 187’si (%13,3)
ilag yardim yaptigi; 1219’u (%86,6) yapmadig1 yanitim vermistir. Ogrencilerden
935’i (%39,9) herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda (ayni ya da nakdi
bagis) bulunmadigi i¢in bu soruyu yanitlamamuistir.
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Tablo 103. Yapilan Yardim Tiirii-Online (internet) Bagis Degiskeni Icin Fre-
kans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A B
Yaptim 206 8,8 14,6 14,6
Yapmadim 1200 51,2 85,3 99,9
Toplam 1407 60,1 100,0

Cevapsiz 935 39,9

Toplam 2342 100,0

Tablo 103’te gorildiigi tizere, herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda
(ayni ya da nakdi bagis) bulundugunu belirten 6grencilerin 206’s1 (%14,6) online
bagis yaptigim; 1200’i (%85,3) yapmadigim belirtmistir. Ogrencilerden 935’i
(%39,9) herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda (ayni ya da nakdi bagis)
bulunmadigi icin bu soruyu yanitlamamuisgtir.

Tablo 104. Yapilan Yardim Tiirii-Kitap Degiskeni icin Frekans ve Yiizde De-
gerleri

Gruplar f % % » o e
Yaptim 986 42,1 70,1 70,1
Yapmadim 421 18,0 29,9 100,0
Toplam 1407 60,1 100,0

Cevapsiz 935 39,9

Toplam 2342 100,0

Tablo 104°te goriildiigli tizere, herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda
(ayni ya da nakdi bagis) bulundugunu belirten 6grencilerin 986’s1 (%70,1) kitap
yardimi yaptig1; 421°i (%29,9) yapmadig1 yamtini vermistir. Ogrencilerden 935’
(%39,9) herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda (ayni ya da nakdi bagis)
bulunmadig; i¢in bu soruyu yanitlamamistir.
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Tablo 105. Son Bir Y1l icinde Maddi Bagista (Ayni ya da Nakdi Bagis) Bu-
lunma Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » o, e
Evet 992 42,4 70,6 70,6
Hay1r 414 17,7 29,4 100,0
Toplam 1406 60,0 100,0

Cevapsiz 936 40,0

Toplam 2342 100,0

Tablo 105’te goriildiigi {izere, herhangi bir kisi ya da kuruma maddi yardimda (ayni
ya da nakdi bagis) bulundugunu belirten 6grencilerin 992’si (%70,6) son bir y1l icinde
maddi bagista (ayni ya da nakdi bagis) bulundugu; 414°# (%29,4) bulunmadig ya-
mtin vermistir. Ogrencilerden 936’s1 (%40,0) herhangi bir kisi ya da kuruma maddi
yardimda (ayni ya da nakdi bagis) bulunmadigi i¢in bu soruyu yanitlamamustir.

3.6. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Goniilliiliik Algilari

Katihmcilarin goniilliiliik algilarina iligkin kapsamli veriler elde etmek bu aras-
tirmanin en temel amaglarindan birini olusturmaktadir. Bu béliimde dgrencilerin
goniilliiliikle ilgili algilarina dair gesitli veriler paylasilmaktadir. Ogrencilerin
goniilliiliikle ilgili algilarim 6l¢mek i¢in agirlikh olarak 5°1i Likert tipi sorular so-
rulmus, konuya yonelik birtakim ifadeler verilerek kendilerinin bunlara katilma
dereceleri sorgulanmustir.

Tablo 106. “Géniilliiliik Genglerin isidir.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde De-
gerleri

Gruplar f % % » o, e
Kesinlikle katilmiyorum 631 26,9 26,9 26,9
Katilmiyorum 823 35,1 35,1 62,1
Kararsizim 255 10,9 10,9 73,0
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Katiliyorum 459 19,6 19,6 92,6
Kesinlikle katiliyorum 174 7,4 7,4 100,0

Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 106’da goriildiigli tizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 631°i (%26,9)
“Goniilliliik genglerin isidir.” ifadesi icin kesinlikle katilmiyorum; 823’
(%35,1) katilmiyorum; 255’i (%10,9) kararsizim; 459’u (%19,6) katiliyorum;
174’1 (%7,4) kesinlikle katiliyorum olarak fikir bildirmistir.

Tablo 107. “Géniillii Olabilmek i¢in Ozgiiven Sarttir.” ifadesi icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % B
Kesinlikle katilmiyorum 211 9,0 9,0 9,0
Katilmiyorum 443 18,9 18,9 279
Kararsizim 362 15,5 15,5 434
Katiltyorum 965 41,2 41,2 84,6
Kesinlikle katiltyorum 361 15,4 15,4 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 107°de goriildiigii iizere, 6rneklemi olusturan égrencilerin 211°i (%9,0)
“Gonilli olabilmek icin 6zgiiven sarttir.” ifadesi icin kesinlikle katilmiyorum;
443’1 (%18,9) katilmiyorum; 362’°si (%15,5) kararsizim; 965’i (%41,2) katiliyo-
rum; 361°i (%15,4) kesinlikle katiliyorum yanitim vermistir.

Tablo 108. “Ailede Géniillii Olanlar Varsa Cocuklar Géniillii Olurlar.” ifa-
desi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % w A e
Kesinlikle katilmiyorum 187 8,0 8,0 8,0
Katilmiyorum 355 15,2 15,2 23,1
Kararsizim 473 20,2 20,2 433
Katiliyorum 943 40,3 40,3 83,6
Kesinlikle katiltyorum 384 16,4 16,4 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0
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Tablo 108’de goriildiigii iizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 187’si (%8,0)
“Ailede goniillii olanlar varsa cocuklar goniillii olurlar.” ifadesi icin kesinlikle
katilmiyorum; 355’i (%15,2) katilmiyorum; 473’1 (%20,2) kararsizim; 943’1
(%40,3) katiliyorum; 384°ii (%16,4) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.

Tablo 109. “Géniilliiliik Toplumda Yeni Bir Statii Kazanmak I¢in Yapilir.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 731 31,2 31,2 31,2
Katilmiyorum 763 32,6 32,6 63,8
Kararsizim 469 20,0 20,0 83,8
Katiliyorum 286 12,2 12,2 96,0
Kesinlikle katiltyorum 93 4.0 4.0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 109°da goriildiigii tizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 731°i (%31,2)
“Gontilliliik toplumda yeni bir statii kazanmak icin yapilir.” ifadesi i¢in gorts-
lerini kesinlikle katilmiyorum; 763’1 (%32,6) katilmiyorum; 469°u (%20,0) ka-
rarsizim; 286°s1 (%12,2) katiliyorum; 93’1 (%4,0) kesinlikle katiliyorum olarak
belirtmistir.

Tablo 110. “Goniilliiliikk Faaliyetleri, Kariyer Planlarina Uygun Alanlardan
Secilir.” ifadesi i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % " A e
Kesinlikle katilmiyorum 528 22,5 22,5 22,5
Katilmiyorum 662 28,3 28,3 50,8
Kararsizim 502 21,4 21,4 72,2
Katiliyorum 513 21,9 21,9 94,2
Kesinlikle katiltyorum 137 5,8 5,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 110°da goriildiigii iizere, 6rneklemi olugturan 6grencilerin 528’ (%22,5)
“Gontilliliik faaliyetleri, kariyer planlarina uygun alanlardan secilir.” ifadesi i¢in
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kesinlikle katilmiyorum; 662°si (%28,3) katilmiyorum; 502’si (%21,4) kararsi-
zim; 513’1 (%21,9) katiliyorum; 137°si (%5,8) kesinlikle katiliyorum yanitim
Vermistir.

Tablo 111. “Universite Egitim Alanlar Goniilliiliige Yatkin Olurlar.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 287 12,3 12,3 12,3
Katilmiyorum 489 20,9 20,9 33,1
Kararsizim 618 26,4 26,4 59,5
Katiliyorum 777 33,2 33,2 92,7
Kesinlikle katiliyorum 171 7,3 7,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 111°de goriildiigii tizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 287’si (%12,3)
“Universite egitim alanlar goniilliiliige yatkin olurlar.” ifadesi igin kesinlikle
katilmiyorum; 489’u (%20,9) katilmiyorum; 618’i (%26,4) kararsizim; 777’si
(%33,2) katiliyorum; 171’1 (%7,3) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.

Tablo 112. “insanlar Géniilliiliik Faaliyetleri Konusunda Kétii Deneyimleri

Oldugu i¢in Goniillii Olmazlar.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 394 16,8 16,8 16,8
Katilmiyorum 717 30,6 30,6 47,4
Kararsizim 796 34,0 34,0 81,4
Katiliyorum 357 15,2 15,2 96,7
Kesinlikle katiltyorum 78 3,3 3,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 112’de goriildiigii iizere, 6rneklemi olusturan égrencilerin 394’1 (%16,8)
“Insanlar goniilliiliik faaliyetleri konusunda kotii deneyimleri oldugu icin géniil-
lii olmazlar.” ifadesi icin kesinlikle katilmiyorum; 717°si (%30,6) katilmiyorum;

102



Nicel Arastirma Bulgulart

796°s1 (%34,0) kararsizim; 357’si (%15,2) katiliyorum; 78’1 (%3,3) kesinlikle
katiliyorum yanitini vermisgtir.

Tablo 113. “Géniilliiliigiin Yaygin Oldugu Toplumlarda Toplumsal Biling
Gelismistir.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % e A e
Kesinlikle katilmiyorum 73 3,1 3,1 3,1
Katilmiyorum 80 3,4 3,4 6,5
Kararsizim 176 7,5 7,5 14,0
Katiltyorum 869 37,1 37,1 51,2
Kesinlikle katiltyorum 1144 48,8 48,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 113’te gortildiigii lizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 73’1 (%3,1)
“Insanlar goniilliiliik faaliyetleri konusunda kétii deneyimleri oldugu icin go6-
niillii olmazlar.” ifadesi icin kesinlikle katilmiyorum; 80’i (%3,4) katilmiyorum;
176’s1 (%7,5) kararsizim; 869°u (%37,1) katiliyorum; 1144’1 (%48,8) kesinlikle
katiliyorum yanitini vermistir.

Tablo 114. “Sivil Toplum Kuruluslarina Duyulan Giivensizlik Goniilliilitk
Faaliyetlerine Katilmaya Engeldir.” ifadesi icin Frekans Ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %gec %yig
Kesinlikle katilmiyorum 119 5,1 5,1 5,1
Katilmiyorum 289 12,3 12,3 17,4
Kararsizim 552 23,6 23,6 41,0
Katiltyorum 883 37,7 37,7 78,7
Kesinlikle katiliyorum 499 21,3 21,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 114’te goriildiigii iizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 119’u (%5,1)
“Sivil toplum kuruluglarina duyulan giivensizlik goniilliiliik faaliyetlerine ka-
tilmaya engeldir.” ifadesi icin kesinlikle katilmiyorum; 289’u (%12,3) katilmi-
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yorum; 552’si (%23,6) kararsizim; 883’1 (%37,7) katiliyorum; 499°u (%21,3)
kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.

Tablo 115. “Trafik ve Ulasim Problemleri Goniilliiliik Faaliyetlerine Katil-
mada Bir Engeldir.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 291 12,4 12,4 12,4
Katilmiyorum 571 24.4 24.4 36,8
Kararsizim 656 28,0 28,0 64,8
Katiliyorum 614 26,2 26,2 91,0
Kesinlikle katiliyorum 210 9,0 9,0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 115°te goriildiigii izere, érneklemi olusturan 6grencilerin 291°i (%12,4)
Trafik ve ulasim problemleri goniilliiliik faaliyetlerine katilmada bir engeldir.”
ifadesi icin kesinlikle katilmiyorum; 571°i (%24,4) katilmiyorum; 656°s1 (%28,0)
kararsizim; 614’1 (%26,2) katiliyorum; 210°u (%9,0) kesinlikle katiliyorum ola-
rak yanitim belirtmistir.

Tablo 116. “Géniilliiliik Yapan insanlarin Cogu Dindardir.” ifadesi i¢cin Fre-
kans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % " A e
Kesinlikle katilmiyorum 996 425 425 425
Katilmiyorum 764 32,6 32,6 75,1
Kararsizim 322 13,7 13,7 88,9
Katiliyorum 173 7,4 7,4 96,3
Kesinlikle katiliyorum 87 3,7 3,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 116’da goriildiigii iizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 996°s1 (%42,5)
“Goniilliliik yapan insanlarin cogu dindardir.” ifadesi icin kesinlikle katilmiyo-
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rum; 764’1 (%32,6) katilmiyorum; 322°si (%13,7) kararsizim; 173’1 (%7,4) ka-
tiliyorum; 87°si (%3,7) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.

Tablo 117. “Bir Kuruma Bagis Yapmak Géniilliiliik Degildir.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % e A e
Kesinlikle katilmiyorum 485 20,7 20,7 20,7
Katilmiyorum 718 30,7 30,7 51,4
Kararsizim 615 26,3 26,3 77,6
Katiltyorum 355 15,2 15,2 92,8
Kesinlikle katiltyorum 169 7,2 7,2 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 117°de goriildiigii iizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 485’i (%20,7)
“Bir kuruma bagis yapmak gontilliiliik degildir.” ifadesi icin kesinlikle katilmi-
yorum; 718’1 (%30,7) katilmiyorum; 615’1 (%26,3) kararsizim; 3551 (15,2) kati-
liyorum; 169°u (%7,2) kesinlikle katiliyorum seklinde fikir bildirmistir.

Tablo 118. “Géniilliiliik CV Doldurucu Bir Etkinliktir.” ifadesi icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % " % e
Kesinlikle katilmiyorum 928 39,6 39,6 39,6
Katilmiyorum 684 29,2 29,2 68,8
Kararsizim 397 17,0 17,0 85,8
Katiliyorum 252 10,8 10,8 96,5
Kesinlikle katiliyorum 81 35 35 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 118’de gortildiigii tizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 928’i (%39,6)
“Gontilliliik CV doldurucu bir etkinliktir.” ifadesi igin kesinlikle katilmiyorum;
684’1 (%29,2) katilmiyorum; 397’si (%17,0) kararsizim; 252’si (10,8) katiliyo-
rum; 81’1 (%3,5) kesinlikle katiliyorum yanitinm1 vermistir.
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Tablo 119. “Kizlar, Erkeklere Oranla Goniilliiliik Faaliyetlerine Daha Cok
Katilir.” ifadesi i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmryorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiltyorum

Toplam

f

379
479
724
580
180

2342

%

16,2
20,5
30,9
248
7,7

100,0

%

gec
16,2
20,5
30,9
248
7,7

100,0

%

yig
16,2
36,6
67,5
92,3
100,0

Tablo 119°da goriildiigii iizere, “Kizlar erkeklere oranla goniilliiliik faaliyetlerine
daha cok katilir.” ifadesi icin 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 379’u
(%16,2) kesinlikle katilmiyorum; 479’u (%20,5) katilmiyorum; 724’ (%30,9)
kararsizim; 580’1 (24,8) katiliyorum; 180’1 (%7,7) kesinlikle katiliyorum yanitini
vermistir.

Tablo 120. “Géniilliiliik internet Uzerinden de Yapilabilir.” ifadesi icin Fre-
kans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 163 7,0 7,0 7,0
Katilmiyorum 305 13,0 13,0 20,0
Kararsizim 646 27,6 27,6 47,6
Katiliyorum 992 42.4 42.4 89,9
Kesinlikle katiliyorum 236 10,1 10,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 120’de goriildiigii iizere, “Goniilliiliik Internet iizerinden de yapilabilir.”
ifadesi icin yamtim1 O6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 163’ (%7,0)
kesinlikle katilmiyorum; 305’i (%13,0) katilmiyorum; 646°s1 (%27,6) kararsi-
zim; 992’si (42,4) katiliyorum; 236’si (%10,1) kesinlikle katiliyorum olarak be-
lirtmistir.
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Tablo 121. “Goniilliiliik Faaliyetleri Sorunlar i¢in Kaha Coziimler Urete-
mez.” ifadesi I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % B o, e
Kesinlikle katilmiyorum 388 16,6 16,6 16,6
Katilmiyorum 811 34,6 34,6 51,2
Kararsizim 635 27,1 27,1 78,3
Katiliyorum 364 15,5 15,5 93,9
Kesinlikle katiltyorum 144 6,1 6,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 121’de goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 388’1
(%16,6) “Goniilltliik faaliyetleri sorunlar i¢in kalici ¢oziimler tiretmez.” ifade-
sine kesinlikle katilmiyorum; 811’1 (%34,6) katilmiyorum; 635’i (%27,1) ka-
rarsizim; 364’1 (15,5) katihyorum; 144’1 (%6,1) kesinlikle katiliyorum yanitini
vermistir.

Tablo 122. “Géniilliiliik Sadece Sivil Toplum Kuruluslarinda Yapihr.” ifade-
si I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 927 39,6 39,6 39,6
Katilmiyorum 949 40,5 40,5 80,1
Kararsizim 302 12,9 12,9 93,0
Katiliyorum 114 49 49 97,9
Kesinlikle katiliyorum 50 2,1 2,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 122°de goriildiigii tizere, “Gondiilliiliik sadece sivil toplum kuruluslarinda
yapilir.” ifadesi icin yamtin1 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 927’°si
(%39,6) kesinlikle katilmiyorum; 949’u (%40,5) katilmiyorum; 302’si (%12,9)
kararsizim; 114’ (4,9) katihyorum; 50’si (%2,1) kesinlikle katihyorum olarak
belirtmistir.
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Tablo 123. “Siyasi Partiye Uye Olmak Bir Tiir Goniilliiliik Faaliyetidir.” ifa-
desi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f

Kesinlikle katilmiyorum 843

Katilmiyorum 711
Kararsizim 322
Katiliyorum 353
Kesinlikle katiliyorum 113
Toplam 2342

4,8

100,0

4,8

100,0

%yig
36,0
66,4
80,1
95,2
100,0

Tablo 123’te goriildiigii lizere, “Siyasi partiye tiye olmak bir tiir gontlltliktir.”
ifadesi i¢in 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 843’1 (%36,0) kesinlikle
katilmiyorum; 711’1 (%30,4) katilmiyorum; 322’si (%13,7) kararsizim; 353’1
(%15,1) katiliyorum; 113’1 (%4,8) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.

Tablo 124. “Hayirseverlik Bir Goniilliiktiir.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde

Degerler
Gruplar f % % " A e
Kesinlikle katilmiyorum 80 34 34 34
Katilmiyorum 150 6,4 6,4 9,8
Kararsizim 302 12,9 12,9 22,7
Katiltyorum 1204 51,4 51,4 74,1
Kesinlikle katiltyorum 606 25,9 25,9 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 124’te goriildiigl iizere, “Hayirseverlik bir gontilliliiktiir.” ifadesi igin
orneklem grubunu olugturan &grencilerin 80’i (%3,4) kesinlikle katilmiyorum;
150’si (%6,4) katilmiyorum; 302’si (%12,9) kararsizim; 1204’1 (%51,4) katili-
yorum; 606°s1 (%25,9) kesinlikle katiliyorum seklinde fikir bildirmistir.
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Tablo 125. “Vatandashk/Yurttashk Bilinci Goniillii Kisilerde Daha Yiiksek
Diizeydedir.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

/ % Yo gec Yo vig
Kesinlikle katilmiyorum 161 6,9 6,9 6,9
Katilmiyorum 213 9,1 9,1 16,0
Kararsizim 520 22,2 22,2 38,2
Katiliyorum 1012 432 432 81,4
Kesinlikle katiltyorum 436 18,6 18,6 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 125°’te goriildiigii iizere, “Vatandaghk/yurttaglik bilinci goniilld kisilerde
daha yiiksek diizeydedir.” ifadesi icin ¢rneklem grubunu olusturan 6grencile-
rin 161’1 (%6,9) kesinlikle katilmiyorum; 213’ (%9,1) katilmiyorum; 520’si
(%22,2) kararsizim; 1012’si (43,2) katiliyorum; 436°s1 (%18,6) kesinlikle katili-
yorum yanitini vermistir.

Tablo 126. “Géniilliiliikk, Toplumsal Baglar1 Kuvvetlendirir.” ifadesi icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 51 2,2 2,2 2,2
Katilmiyorum 78 3,3 3,3 5,5
Kararsizim 160 6,8 6,8 12,3
Katiliyorum 1154 493 493 61,6
Kesinlikle katiliyorum 899 38,4 38,4 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 126’da goriildiigii tizere, “Goniilliiliik, toplumsal baglari giiglendirir.” ifa-
desine orneklem grubunu olusturan 6grencilerin 51°i (%2,2) kesinlikle katilmi-
yorum; 78’i (%3,3) katilmiyorum; 160°1 (%6,8) kararsizim; 1154’1 (%49,3) kati-
liyorum; 899°u (%38,4) kesinlikle katiliyorum olarak yanitini belirtmistir.

109



Universitede Goniillii Olmak

Tablo 127. “Géniilliiliik Faaliyetleri Topluma Kars: Seffaf Olmalidir.” ifade-
si I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % 5 o, e
Kesinlikle katilmiyorum 58 2,5 2,5 2.5
Katilmiyorum 87 3,7 3,7 6,2
Kararsizim 231 9,9 9,9 16,1
Katiliyorum 990 423 423 583
Kesinlikle katiltyorum 976 41,7 41,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 127°de goriildiigl iizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 58’1
(%2,5) “Gontllilik faaliyetleri topluma kars1 seffaf olmalidir.” ifadesi icin
kesinlikle katilmiyorum; 87’si (%3,7) katilmiyorum; 231’i (%9,9) kararsizim;
990’1 (%42,3) katiliyorum; 976°s1 (%41,7) kesinlikle katiliyorum yanitini ver-
mistir.

Tablo 128. “Erkekler, Kizlara Oranla Goniilliiliik Faaliyetlerine Daha Cok
Katilir.” ifadesi i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 490 20,9 20,9 20,9
Katilmiyorum 826 35,3 35,3 56,2
Kararsizim 818 34,9 34,9 91,1
Katiliyorum 135 5,8 5,8 96,9
Kesinlikle katiliyorum 73 3,1 3,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 128’de goriildiigii tizere, “Erkekler, kizlara oranla daha ¢ok géniilliiliik
faaliyetine katilir.” ifadesine drneklem grubunu olusturan 6grencilerin 490’1
(%20,9) kesinlikle katilmiyorum; 826°s1 (%35,3) katilmiyorum; 818’i (%34,9)
kararsizim; 135’1 (%5,8) katiliyorum; 73’d (%3,1) kesinlikle katiliyorum
yanitinl vermistir.
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Tablo 129. “Bir Géniillii Faaliyetin Tammirhg Arttikca, Goniilliiliik Ozelligi
Zarar Gériir.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 314 13,4 13,4 13,4
Katilmiyorum 688 29,4 29,4 428
Kararsizim 800 34,2 34,2 76,9
Katiliyorum 390 16,7 16,7 93,6
Kesinlikle katiliyorum 150 6,4 6,4 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 129°da goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 314’
(%13,4) “Bir goniilli faaliyetin tamimirhigi arttikca, goniilliiliik 6zelligi zarar
goriir.” ifadesine kesinlikle katilmiyorum; 688’1 (%29,4) katilmiyorum; 800’
(%34,2) kararsizim; 390’1 (%16,7) katiliyorum; 150’si (%6,4) kesinlikle katili-
yorum olarak yanitim belirtmistir.

Tablo 130. “Géniilliiliik Faaliyetleri Sorunlar1 Tam Olarak Cozmez.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % .
Kesinlikle katilmiyorum 236 10,1 10,1 10,1
Katilmiyorum 599 25,6 25,6 35,7
Kararsizim 774 33,0 33,0 68,7
Katiliyorum 559 239 239 92,6
Kesinlikle katiliyorum 174 7,4 7,4 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 130°da goriildtigi tizere, “Goniilliiliik faaliyetleri sorunlari tam olarak
cozmez.” ifadesi icin drneklem grubunu olusturan 6grencilerin 236°s1 (%10,1)
kesinlikle katilmiyorum; 599’u (%25,6) katilmiyorum; 774’4 (%33,0)
kararsizim; 559’u (%23,9) katiliyorum; 174’1 (%7,4) kesinlikle katiliyorum
yanitinl vermistir.
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Tablo 131. Géniilliiliik Faaliyetlerine En Cok Thtiyac Duyulan Alan Degis-
keni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A B
Cocuklar 689 29,4 29,4 29,4
Yoksullar 459 19,6 19,6 49,0
DogajCevre 134 5,7 5,7 54,8
Hayvanlar 101 43 43 59,1
Yaslilar 28 1,2 1,2 60,3
Engelliler 148 6,3 6,3 66,6
Kadinlar 95 4,1 4,1 70,7
ICalisma Hayatt 23 1,0 1,0 71,6
Egitim 233 9.9 10,0 81,6
Saglik 82 3,5 3,5 85,1
Insan Haklar 267 11,4 11,4 96,5
Dini Hizmet 57 24 24 98,9
Diger 25 1,1 1,1 100,0
Toplam 2341 100,0 100,0

Cevapsiz 1 ,0

Toplam 2342 100,0

Tablo 131°de “Sizce en cok hangi alanda goniillii faaliyete ihtiya¢c duyulmak-
tadir?” sorusuna iligkin veriler paylasilmistir. Buna goére 6rneklemi olusturan
ogrencilerin 689’u (%29,4) en ¢ok ¢ocuklar; 459°u (%19,6) yoksullar; 134’1
(%5,7) doga/cevre; 101’1 (4,3) hayvanlar; 28’i (%1,2) yashlar; 148’i (%6,3)
engelliler; 95’i (%4,1) kadinlar; 23’1 (%1,0) is/calisma hayati; 233’1 (%10,0)
egitim; 82’si (%3,5) saghk; 267’si (%11,4) insan haklari; 57°si (%2,4) dini hiz-
met alaninda goniilliiliik faaliyetlerine ihtiya¢ duyuldugunu diisiinmektedir. 25
(%1,1) 6g8renci bu soruya diger yanitini verirken, soruyu yanitsiz birakan 6g-
rencilerin sayisi 1°dir (0,0).
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Tablo 132. Géniilliiliige Ayrilmasi Gereken Zaman Degiskeni I¢in Frekans

ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % e % e
Haftada bir giin 1287 55,0 55,1 55,1
iki haftada bir giin 513 21,9 22,0 77,1
Ayda bir giin 407 17,4 17,4 94,6
Birkag ayda bir giin 87 3,7 3,7 98,3
Yilda bir glin 16 7 7 99,0
Hig 24 1,0 1,0 100,0
Toplam 2334 99,7 100,0

Cevapsiz 8 3

Toplam 2342 100,0

Tablo 132’de goriildiigii iizere, drneklemi olusturan égrencilerin 1287°si (%55,1)
goniilliiliige ayrilmasi gereken zamamin haftada bir giin; 513’d (%22,0) iki
haftada bir giin; 407’si (%17,4) ayda bir giin; 87’si (%3,7) birkag¢ ayda bir giin;
16’s1 (%0,7) yilda bir giin oldugunu belirtmis, 24’1 (%1,0) goniilliiliige hi¢ zaman
ayrilmamasi gerektigi yoniinde fikir bildirmistir. Ogrencilerin 8’i (%0,3) bu so-

ruyu yanitlamamistir.

3.7. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Goniilliiliik Egilimleri

Genglerin goniilliilik egilimlerini olcerek gencleri goniilliiliige yonlendir-
mek iizere yapilabilecek calismalara kapi aralamak bu arastirmanin en temel
amaglarindan bir baskasini olusturmaktadir. Bu béliimde 68rencilerin gontllii-
liikle ilgili egilimlerine dair cesitli veriler paylasilacaktir. Ogrencilerin géniil-
liiliikle ilgili egilimlerini 6l¢mek icin 5°li Likert tipi sorular sorulmus, konuya
yonelik birtakim ifadeler verilerek katilimcilarin bunlara katilma dereceleri

sorgulanmustir.
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Tablo 133. Oniimiizdeki Bir Yil i¢cinde Géniilliiliik Faaliyetlerine Katilmayi
Planlama Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f
Kesinlikle evet 464
Evet 626
Fikrim yok 1037
Hay1r 172
Kesinlikle hayir 42
Toplam 2341
Cevapsiz 1
Toplam 2342

7 %gec %yig
19,8 19,8 19,8
26,7 26,7 46,6
443 443 90,9
7,3 7,3 98,2
1.8 1.8 100,0
100,0 100,0

0

100,0

Tablo 133’te 6grencilere sorulan “Oniimiizdeki bir y1l icinde géniilliiliik faaliyetleri-
ne katilmayi planliyor musunuz?” sorusuna iligkin veriler yer almaktadir. Buna gore
orneklemi olusturan 6grencilerin 464’ (%19,8) bu soruya kesinlikle evet; 626°s1
(%26,7) evet; 1037°si (%44,3) fikrim yok; 172’si (%7,3) hayir; 42°si (%1,8) kesin-
likle hayir yamtini vermistir. Ogrencilerin 1°i (%0,0) bu soruyu yanitsiz birakmustir.

3.7.1. Katiimcilarin Goniilliiliik Kosullarina iliskin Diisiinceleri

Tablo 134. “Maddi Durumum Iyi Olmasa da Géniillii Olurum.” ifadesi i¢in

Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f
Kesinlikle katilmiyorum 120
Katilmiyorum 171
Kararsizim 434
Katiliyorum 1222
Kesinlikle katiltyorum 395
Toplam 2342

i %gec %yig
5.1 5.1 5,1
7.3 7.3 12,4
18,5 18,5 31,0
52,2 52,2 83,1
16,9 16,9 100,0
100,0 100,0
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Tablo 134°te goriildiigii iizere, 6rneklem grubunu olusturan &grencilerin 120°si
(%5,1) “Maddi durumum iyi olmasa da goniillii olurum.” ifadesi icin kesinlik-
le katlmiyorum; 171’1 (%7,3) katilmiyorum; 434’ (%18,5) kararsizim; 1222’si
(%52,2) katiliyorum; 395’i (%16,9) kesinlikle katilmiyorum yo6niinde goriis bil-
dirmistir.

Tablo 135. “Goniilliiliik icin Harcayacak Vaktim Yok.” ifadesi icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 650 27,8 27,8 27,8
Katilmiyorum 844 36,0 36,0 63,8
Kararsizim 493 21,1 21,1 84,8
Katiliyorum 250 10,7 10,7 95,5
Kesinlikle katiliyorum 105 4.5 4.5 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 135’te goriildiigii tizere, “Gontilliiliik icin harcayacak vaktim yok.” ifadesi-
ne orneklem grubunu olusturan 6grencilerden 650°si (%27,8) kesinlikle katilmi-
yorum; 844’1 (%36,0) katilmiyorum; 493’1 (%21,1) kararsizim; 250’si (%10,7)
katiliyorum; 105°i (%4,5) kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir.

Tablo 136. “Arkadaslarim Desteklerse Goniillii Olurum.” ifadesi icin Fre-
kans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 325 13,9 13,9 13,9
Katilmiyorum 506 21,6 21,6 35,5
Kararsizim 637 272 272 62,7
Katiliyorum 751 32,1 32,1 94,7
Kesinlikle katiliyorum 123 5,3 5,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0




Universitede Goniillii Olmak

Tablo 136’da goriildiigi iizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 325’
(%13,9) “Arkadaslarim desteklerse goniillii olurum.” ifadesine kesinlikle katilma-
yorum; 506°s1 (%21,6) katilmiyorum; 637°si (%27,2) kararsizim; 751’1 (%32,1)
katihyorum; 123’ii (%5,3) kesinlikle katiliyorum cevabim vermistir.

Tablo 137. “Aileme Vakit Ayirmam Gerektigi icin Goniillii Olmam.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 504 21,5 21,5 21,5
Katilmiyorum 1038 443 443 65,8
Kararsizim 576 24,6 24,6 90,4
Katiltyorum 181 7,7 7,7 98,2
Kesinlikle katiltyorum 43 1,8 1,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 137°de goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 504’
(%21,5) “Aileme vakit ayirmam gerektigi icin goniillii olmam.” ifadesine kesin-
likle katilmadigim; 1038’1 (%44,3) katilmadigim; 576’s1 (%24,6) kararsiz oldu-
gunu; 181°i (%7,7) katildigini; 43’1 (%1,8) kesinlikle katildigini ifade etmistir.

Tablo 138. “Diizenli Vakit Ayiramayacagim i¢in Goniilli Olmam.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » o e
Kesinlikle katilmiyorum 209 8,9 8,9 8.9
Katilmiyorum 570 243 243 33,3
Kararsizim 861 36,8 36,8 70,0
Katiliyorum 522 22,3 22,3 92,3
Kesinlikle katiltyorum 180 7,7 7,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 138’de goriildiigli lizere, “Diizenli vakit ayiramayacagim icin goniillii
olmam.” ifadesine orneklem grubunu olusturan 6grencilerden 209’u (%8,9) ke-
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sinlikle katilmiyorum; 570’1 (%24,3) katilmiyorum; 861°i (%36,8) kararsizim;
522’si (%22,3) katiliyorum; 180’1 (%7,7) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.

Tablo 139. “Ailemden Birisi Goniillii Olsa Ben de Goniillii Olurum.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 223 9,5 9,5 9,5
Katilmiyorum 403 17,2 17,2 26,7
Kararsizim 704 30,1 30,1 56,8
Katiltyorum 805 344 344 91,2
Kesinlikle katiltyorum 207 8,8 8,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 139°da goriildiigii iizere, “Ailemden birisi goniillii olsa ben de goniillii olu-
rum.” ifadesi i¢in 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 223’1 (%9,5) kesinlikle
katilmadigim; 403’1 (%17,2) katilmadigini; 704’ (%30,1) kararsiz oldugunu;
805’1 (%34,4) katildigini; 207’si (%8,8) kesinlikle katildigim ifade etmistir.

Tablo 140. “Ailem Destek Olursa Goniillii Olurum.” ifadesi icin Frekans ve
Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » o e
Kesinlikle katilmiyorum 296 12,6 12,6 12,6
Katilmiyorum 591 252 252 37,9
Kararsizim 552 23,6 23,6 61,4
Katiliyorum 742 31,7 31,7 93,1
Kesinlikle katiltyorum 161 6,9 6,9 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 140’da gortildiigi tizere 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 296°s1
(%12,6) “Ailem destek olursa goniillii olurum.” ifadesine kesinlikle katilmiyo-
rum; 591°i (25,2) katilmiyorum; 552’si (%23,6) kararsizim; 742’si (%31,7) kati-
liyorum; 161°i (%6,9) kesinlikle katiliyorum seklinde cevap vermistir.
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Tablo 141. “Zaman Ayirabilirsem Géniillii Olurum.” ifadesi i¢in Frekans ve
Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 107 4,6 4,6 4,6
Katilmiyorum 179 7,6 7,6 12,2
Kararsizim 413 17,6 17,6 29,8
Katiltyorum 1331 56,8 56,8 86,7
Kesinlikle katiltyorum 312 13,3 13,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 141°de goriildiigii iizere, “Zaman ayirabilirsem goniillii olurum.” ifadesine
orneklem grubunu olusturan 6grencilerin 107°si (%4,6) kesinlikle katilmiyorum,;
179’u (%7,6) katilmiyorum; 413’ (%17,6) kararsizim; 1331°i (%56,8) katiliyo-
rum; 312°si (%13,3) kesinlikle katiliyorum olarak cevap vermistir.

Tablo 142. “islerimin Yogunlugundan Dolay1 Géniillii Olmam.” ifadesi i¢cin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A w o e
Kesinlikle katilmiyorum 323 13,8 13,8 13,8
Katilmiyorum 710 30,3 30,3 441
Kararsizim 785 33,5 33,5 77,6
Katiliyorum 406 17,3 17,3 95,0
Kesinlikle katiltyorum 118 5,0 5,0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 142’de goriildiigii lizere, 6érneklem grubu olusturan 6grencilerin 323’1
(%13,8) “Islerimin yogunlugundan dolay: goniillii olmam.” ifadesine érneklem
grubunu olusturan kesinlikle katilmiyorum; 710’u (%30,3) katilmiyorum; 785’i
(%33,5) kararsizim; 406°s1 (%17,3) katiliyorum; 118’1 (%5,0) kesinlikle katiliyo-
rum yanitini vermistir.
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Tablo 143. “Goniillii Faaliyetlerde Bulunan Bir Arkadas Cevresi Goniilli
Olmam Saglar.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 129 5,5 5,5 5,5
Katilmiyorum 225 9,6 9,6 15,1
Kararsizim 489 20,9 20,9 36,0
Katiltyorum 1251 53,4 53,4 89,4
Kesinlikle katiltyorum 248 10,6 10,6 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 143’te goriildiigii iizere, érneklem grubunu olusturan 6grencilerin 129’u
(%5,5) “Goniilli faaliyetlerde bulunan bir arkadas cevresi goniillii olmami
saglar.” ifadesine kesinlikle katilmiyorum; 225’i (%9,6) katilmiyorum; 489°u
(%20,9) kararsizim; 1251°i (%53,4) katiliyorum; 248’ (%10,6) kesinlikle katili-
yorum cevabini vermistir.

Tablo 144. “Ailem Géniilliiliikk Faaliyetlerine Karsiysa Goniillii Olamam.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 629 26,9 26,9 26,9
Katilmiyorum 776 33,1 33,1 60,0
Kararsizim 541 23,1 23,1 83,1
Katiliyorum 307 13,1 13,1 96,2
Kesinlikle katiliyorum 89 3,8 3,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 144’te goriildiigii tizere, “Ailem goniilliiliik faaliyetlerine karsiysa goniil-
lii olamam.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6égrencilerden 29°u (%26,9)
kesinlikle katilmadigi; 776°s1 (%33,1) katilmadigi; 541°i (%23,1) kararsiz ol-
dugu; 307’si (%13,1) katildig1; 89’u (%3,8) kesinlikle katildig1 yoniinde yanit
vermistir.
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Tablo 145. “Géniillii Olmamda Cinsiyetimin Hicbir Onemi Yoktur.” ifadesi

icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmryorum
Kararsizim

Katiltyorum

Kesinlikle katiltyorum

Toplam

f

99

167
273
828
975

2342

%

42
7.1
11,7
354
41,6
100,0

%

gec
42
7.1
11,7
354
41,6

100,0

%

yig
42
11,4
23,0
58,4
100,0

Tablo 145°te goriildiigii iizere, 6rneklem grubunu olusturan &grencilerin 99’u
(%4,2) “Goniillii olmamda cinsiyetimin hicbir 6nemi yoktur.” ifadesi hakkinda
kesinlikle katilmiyorum; 167’si (%7,1) katilmiyorum; 273’ (%11,7) kararsizim;
828’1 (%35,4) katiliyorum; 975’1 (%41,6) kesinlikle katiliyorum seklinde goriis

beyan etmistir.

3.7.2. Katiimecilarin Sivil Toplum Kuruluslarinin Yapisina iliskin

Duisiinceleri

Tablo 146. “Siyasetle ilgisi Olan Sivil Toplum Kurulusunda Uye Olmam.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiltyorum

Toplam

f

266
328
565
611
572

2342

%

11,4
14,0
24,1
26,1
24,4

100,0

%

gec
11,4
14,0
24,1
26,1
24,4

100,0

%

yig
11,4
25,47
495
75,6
100,0
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Tablo 146°da goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 266’s1
(%11,4) “Siyasetle ilgisi olan sivil toplum kurulusunda iiye olmam.” ifadesi igin
kesinlikle katilmiyorum; 328’1 (%14,0) katilmiyorum; 565°i (%24,1) kararsizim;
611’1 (%26,1) katiliyorum; 572’si (%24,4) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.

Tablo 147. “Géniilliiliik Yapacagim Kurulusun Tanminmig Olmasina Onem
Veririm.” ifadesi” i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 488 20,8 20,8 20,8
Katilmiyorum 727 31,0 31,0 51,9
Kararsizim 541 23,1 23,1 75,0
Katiltyorum 461 19,7 19,7 94,7
Kesinlikle katiltyorum 125 5,3 5,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 147’de goriildiigii tizere, “Goniilliiliik yapacagim kurulusun taninmis
olmasina O6nem veririm.” ifadesine ¢rneklem grubunu olusturan Ogrencilerin
488’1 (%20,8) kesinlikle katilmiyorum; 427°si (%31,0) katilmiyorum; 541°i
(%23,1) kararsizim; 461°i (%19,7) katiliyorum; 125’1 (%5,3) kesinlikle katiliyo-
rum ifadesini kullanmistir.

Tablo 148. “Goniilliiniin Kiymeti Bilinse Géniilli Olurum.” ifadesi icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 367 15,7 15,7 15,7
Katilmiyorum 646 27,6 27,6 433
Kararsizim 628 26,8 26,8 70,1
Katiliyorum 520 22,2 22,2 92,3
Kesinlikle katiliyorum 181 7,7 7,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0
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Tablo 148’de goriildiigii tizere, “Goniilliiniin kiymeti bilinse goniilli olurum.”
ifadesine drneklem grubunu olusturan 6grencilerin 367°si (%15,7) kesinlikle ka-
tilmadigi; 646°s1 (%27,6) katildig1; 628’1 (%26,8) kararsiz oldugu; 520°si (%22,2)
katildig1; 181°i (%7,7) kesinlikle katildig1 yoniinde goriis belirtmistir.

Tablo 149. “Sivil Toplum Kurulusunun Amaclarina Tam Olarak inanirsam
Goniillii Olurum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 87 3,7 3,7 3,7
Katilmiyorum 119 5,1 5,1 8,8
Kararsizim 356 15,2 15,2 24,0
Katiltyorum 1158 49,4 49,4 73,4
Kesinlikle katiltyorum 622 26,6 26,6 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 149°da goriildiigii iizere, “Sivil toplum kurulusunun amagclarina tam olarak
inanirsam goniillii olurum.” ifadesi icin 6rneklem grubunu olusturan 6grencile-
rin 87’si (%3,7) kesinlikle katilmadiklarini; 119°u (%5,1) katilmadigini; 356°s1
(%15,2) kararsiz oldugunu; 1158’1 (%49,4) katildigini; 622’si (%26,6) kesinlikle
katildiginmi belirtmistir.

Tablo 150. “Kurumlarin Yaptigis Calismalardan Haberdar Edilirsem Goniil-

lii Olurum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 117 5,0 5,0 5,0
Katilmiyorum 247 10,5 10,5 15,5
Kararsizim 595 25,4 25,4 40,9
Katiliyorum 1187 50,7 50,7 91,6
Kesinlikle katiliyorum 196 8.4 8.4 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0
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Tablo 150’de goriildiigi iizere, “Kurumlarin yaptigi calismalardan haberdar
edilirsem gontilli olurum,” ifadesi icin 6rneklem grubunu olusturan dgrencile-
rin 117’si (%5,0) kesinlikle katilmiyorum; 247’si (%10,5) katilmiyorum; 595’1
(%25,4) kararsizim; 1187°si (%50,7) katiliyorum; 196°s1 (%8,4) kesinlikle katili-
yorum cevabini vermistir.

Tablo 151. “Kurum Yeterince Tammnmyorsa Orada Géniillii Olmay iste-
mem.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 327 14,0 14,0 14,0
Katilmiyorum 700 29,9 29,9 439
Kararsizim 726 31,0 31,0 74,9
Katiliyorum 426 18,2 18,2 93,0
Kesinlikle katiliyorum 163 7,0 7,0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 151°de goriildiigii iizere, “Kurum yeterince taninmiyorsa orada goniillii
olmay1 istemem.” ifadesine drneklem grubunu olusturan 6grencilerden 327’si
(%14,0) kesinlikle katilmiyorum; 700’ (%29,9) katilmiyorum; 726’s1 (%31,0)
kararsizim; 426’s1 (%18,2) katiliyorum; 163’i (%7,0) kesinlikle katiliyorum
seklinde cevaplamistir.

Tablo 152. “Iyi Bir Géniilliiliik Sistemi Olan Sivil Toplum Kurulusunda Go-
niillii Olurum.” ifadesi i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » o e
Kesinlikle katilmiyorum 87 3,7 3,7 3,7
Katilmiyorum 162 6,9 6,9 10,6
Kararsizim 488 20,8 20,8 31,5
Katiliyorum 1251 534 534 84,9
Kesinlikle katiltyorum 354 15,1 15,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0
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Tablo 152’de goriildiigii iizere, “Iyi bir goniilliiliik sistemi olan sivil toplum ku-
rulugsunda goniilli olurum.” ifadesine 6rneklem grubunu olugturan 6grencilerden
87’si (%3,7) kesinlikle katilmiyorum; 162’si (%6,9) katilmiyorum; 488’i (%20,8)
kararsizim; 1251’i (%53,4) katilhiyorum; 354’1 (%15,1) kesinlikle katiliyorum
seklinde fikir beyan etmistir.

Tablo 153. “Goniilliilerini Karar Alma Siireclerine Dahil Eden Sivil Toplum
Kuruluslarinda Géniillii Olurum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 72 3,1 3,1 3,1
Katilmiyorum 160 6,8 6,8 9,9
Kararsizim 564 24,1 24,1 34,0
Katiliyorum 1180 50,4 50,4 84,4
Kesinlikle katiliyorum 366 15,6 15,6 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 153’te goriildiigli lizere, “Gonilliilerini karar alma siireclerine dahil
eden sivil toplum kuruluglarinda goniillii olurum.” ifadesine 6rneklem grubu-
nu olusturan 6grencilerden 72’si (%3,1) kesinlikle katilmiyorum; 160’1 (%6,8)
katilmiyorum; 564’1 (%24,1) kararsizim; 1180’1 (%50,4) katiliyorum; 366’s1
(%15,6) kesinlikle katiliyorum seklinde yanit vermistir.

Tablo 154. “Demokratik Bir Sivil Toplum Kurulusunda Géniillii Olurum.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » o e
Kesinlikle katilmiyorum 169 7,2 7,2 7,2
Katilmiyorum 228 9,7 9,7 17,0
Kararsizim 517 22,1 22,1 39,0
Katiliyorum 1044 44,6 44,6 83,6
Kesinlikle katiltyorum 384 16,4 16,4 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0
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Tablo 154’te goriildiigii iizere, “Demokratik bir sivil toplum kurulugunda géniil-
lii olurum.” ifadesine drneklem grubunu olusturan 6grencilerden 169°u (%7,2)
kesinlikle katilmiyorum; 228’i (%9,7) katilmiyorum; 517’si (%22,1) kararsi-
zim; 1044’1 (%44,6) katiliyorum; 384’1 (%16,4) kesinlikle katiliyorum yanitim
Vermistir.

Tablo 155. “Giivendigim Bir Sivil Toplum Kurulusunda Géniillii Olurum.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 83 35 3,5 3,5
Katilmiyorum 136 5,8 5,8 9,4
Kararsizim 378 16,1 16,1 25,5
Katiliyorum 1305 55,7 55,7 81,2
Kesinlikle katiliyorum 440 18,8 18,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 155’te goriildiigii tizere, “Giivendigim bir sivil toplum kurulusunda goniilli
olurum.” ifadesi icin drneklem grubunu olusturan 6grencilerden 83’ (%3,5)
kesinlikle katilmiyorum; 136’s1 (%5,8) katilmiyorum; 378’i (%16,1) kararsi-
zim; 1305’1 (%55,7) katiliyorum; 440’1 (%18,8) kesinlikle katiliyorum cevabim
Vermistir.

Tablo 156. “Seffaf Bir Sivil Toplum Kurulusunda Géniillii Olurum.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » o e
Kesinlikle katilmiyorum 61 2,6 2,6 2,6
Katilmiyorum 113 4.8 4.8 7,4
Kararsizim 402 17,2 17,2 24,6
Katiliyorum 1174 50,1 50,1 74,7
Kesinlikle katiltyorum 592 253 253 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0
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Tablo 156’da goriildiigii tizere, “Seffaf bir sivil toplum kurulusunda goniillii olu-
rum.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 61°i (%2,6) kesinlik-
le katilmiyorum; 113’1 (%4,8) katilmiyorum; 402°si (%17,2) kararsizim; 1174’
(%50,1) katiliyorum; 592’si (%25,3) kesinlikle katiliyorum ifadesini kullanmustir.

Tablo 157. “Maddi imkanlar1 Cok Olan Bir Sivil Toplum Kurulusunda Go-
niillii Olurum.” ifadesi i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 316 13,5 13,5 13,5
Katilmiyorum 615 26,3 26,3 39,8
Kararsizim 703 30,0 30,0 69,8
Katiltyorum 547 23,4 23,4 93,1
Kesinlikle katiltyorum 161 6,9 6,9 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 157°de goriildiigii tizere, “Maddi imkanlar ¢ok olan bir sivil toplum kuru-
lusunda goniillii olurum.” ifadesi hakkinda ¢rneklem grubunu olusturan 6gren-
cilerden 316’s1 (%13,5) kesinlikle katilmiyorum; 615’i (%26,3) katilmiyorum;
703’1 (%30,0) kararsizim; 547’°si (%23,4) katiliyorum; 161°i (%6,9) kesinlikle
katiliyorum olarak yanit vermistir.

Tablo 158. “Bir Sivil Toplum Kurulusunda Tamidigim Varsa O Kurulusta
Goniillii Olurum” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 128 5,5 5,5 5,5
Katilmiyorum 412 17,6 17,6 23,1
Kararsizim 766 32,7 32,7 55.8
Katiliyorum 880 37,6 37,6 93,3
Kesinlikle katiliyorum 156 6,7 6,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0
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Tablo 158°de goriildiigii iizere, “bir sivil toplum kurulusunda tanidigim varsa
o kurulugta goniillii olurum” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grenciler-
den 128’i (%5,5) kesinlikle katilmiyorum; 412’si (%17,6) katilmiyorum; 766’s1
(%32,7) kararsizim; 880’1 (%37,6) katiliyorum; 156°s1 (%6,7) kesinlikle katiliyo-
rum yanitinl vermistir.

3.7.3. Katiimcilarin Gonilliliikte Sosyal Cevrenin Konumuna
iliskin Diisiinceleri

Tablo 159. “Arkadaslarimla Beraber Olursam Goéniillii Olurum.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % %o gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 245 10,5 10,5 10,5
Katilmiyorum 428 18,3 18,3 28,7
Kararsizim 525 22,4 22,4 51,2
Katiltyorum 924 39,5 39,5 90,6
Kesinlikle katiltyorum 220 9.4 9.4 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 159°da gorildiigi iizere, “Arkadaglarimla beraber olursam goniillii olu-
rum.” ifadesine érneklem grubunu olusturan 6grencilerin 245’i (%10,5) kesinlik-
le katilmiyorum; 428’i (%18,3) katilmiyorum; 525’i (%22,4) kararsizim; 924’
(%39,5) katiliyorum; 220°si (%9,4) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.

Tablo 160. “Yeni Arkadaslar Edinmek I¢in Géniillii Olurum.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 416 17,8 17,8 17,8
Katilmiyorum 647 27,6 27,6 45.4
Kararsizim 575 24,6 24,6 69,9
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Katiliyorum 609 26,0 26,0 95,9
Kesinlikle katiltyorum 95 4,1 4,1 100,0

Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 160°da goriildiigii tizere, “Yeni arkadaglar edinmek icin goniillii olurum.”
ifadesi icin 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 416°s1 (%17,8) kesinlikle
katilmiyorum; 647°si (%27,6) katilmiyorum; 575’i (%24,6) kararsizim; 609’u
(%26,0) katiliyorum; 95’1 (%4,1) kesinlikle katiliyorum olarak yanit vermistir.

Tablo 161. “ilgimi Ceken Alanlarda Géniillii Olurum” ifadesi icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 75 3,2 3,2 32
Katilmiyorum 142 6,1 6,1 9,3
Kararsizim 261 11,1 11,1 20,4
Katiliyorum 1415 60,4 60,4 80,8
Kesinlikle katiltyorum 449 19,2 19,2 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 161°de goriildiigii iizere, 6rneklem grubunu olusturan égrencilerin 75’1
(%3,2) “ilgimi ceken alanlarda goniillii olurum” ifadesine kesinlikle katilmadig;
142°si (%6,1) katilmadigi; 261°i (%11,1) kararsiz oldugu; 1415’1 (%60,4) katildi-
81; 449°u (%19,2) kesinlikle katildig1 yontinde fikir beyan etmistir.

3.7.4. Katiimcilarin Goniilliiliige Karar Verme Siirecine iliskin
Diisiinceleri

Tablo 162. “Acil Thtiya¢ Gerektiren Zamanlarda/Durumlarda Diisiinmeden
Goniillii Olurum.” i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % %

gec yig

Kesinlikle katilmiyorum 49 2,1 2,1 2,1
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Katilmiyorum 105 4.5 4.5 6,6
Kararsizim 414 17,7 17,7 24,3
Katiliyorum 1055 45,0 45,0 69,3
Kesinlikle katiliyorum 719 30,7 30,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 162°de goriildiigii iizere, “Acil ihtiyac gerektiren zamanlarda/durumlarda
diistinmeden goniillii olurum.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grenci-
lerin 49’u (%2,1) kesinlikle katilmiyorum; 105’i (%4,5) katilmiyorum; 414’
(%17,7) kararsizim; 1055’1 (%45,5) katiliyorum; 719’u (%30,7) kesinlikle katili-
yorum ifadesine yer vermistir.

Tablo 163. “Vicdani Olarak Sorumlu Hissedersem Goniillit Olurum.” ifade-

si I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 107 4,6 4,6 4,6
Katilmiyorum 194 8,3 8,3 12,9
Kararsizim 384 16,4 16,4 29,2
Katiliyorum 1218 52,0 52,0 81,3
Kesinlikle katiliyorum 439 18,7 18,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 163’te goriildtigii tizere, “Vicdani olarak sorumlu hissedersem goniillii
olurum.” sorusuna érneklem grubunu olusturan 6grencilerden 107’si (%4,6) ke-
sinlikle katilmiyorum; 194°ii (%8,3) katilmiyorum; 384’ti (%16,4) kararsizim;
1218’1 (%52,0) katiliyorum; 439°u (%18,7) kesinlikle katiliyorum seklinde yanit
Vermistir.
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Tablo 164. “Nasil Géniillii Olacagim Bilirsem Goniillii Olurum.” ifadesi

icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 194 8,3 8,3 8,3
Katilmiyorum 417 17,8 17,8 26,1
Kararsizim 562 24,0 24,0 50,1
Katiliyorum 1016 434 434 93,5
Kesinlikle katiltyorum 153 6,5 6,5 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 164’te gorildiigi tizere, “Nasil goniillii olacagim bilirsem goniillii olu-
rum.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 194’ (%8,3) kesinlikle
katilmiyorum; 417°si (%17,8) katilmiyorum; 562’si (%24,0) kararsizim; 1016’s1
(%43,4) katihyorum; 153’1 (%6,5) kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir.

Tablo 165. “internet’te Gecirdigim Zamamn Bir Kismum Géniillii Faaliyet-
lerine Katilabilirim.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 112 4.8 4.8 4.8
Katilmiyorum 229 9,8 9,8 14,6
Kararsizim 558 23,8 23,8 38,4
Katiliyorum 1171 50,0 50,0 88,4
Kesinlikle katiliyorum 272 11,6 11,6 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 165’te goriildiigii iizere, “Internet’te gecirdigim zamamn bir kismini go-
niilli faaliyetlerine katilabilirim.” ifadesi icin érneklem grubunu olusturan 68-
rencilerin 112’si (%4,8) kesinlikle katilmiyorum; 229’u (%9,8) katilmiyorum;
558’1 (%23,8) kararsizim; 1171’1 (%50,0) katiliyorum; 272’si (%11,6) kesinlikle
katihyorum seklinde fikir beyan etmistir.
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Tablo 166. “Géniillii Olabilmek i¢in Goniillii Egitimi Alirim.” ifadesi icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 53 2.3 2.3 2.3
Katilmiyorum 101 43 43 6,6
Kararsizim 554 23,7 23,7 30,2
Katiltyorum 1158 494 494 79,7
Kesinlikle katiltyorum 476 20,3 20,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 166’da goriildiigii iizere, “Gontillii olabilmek icin goniilli egitimi alirim.”
ifadesine orneklem gurubun olusturan o6grencilerden 53’ (%2,3) kesinlikle
katilmadigi; 101°i (%4,3) katilmadigi; 554’1 (%23,7) kararsiz oldugu; 1158’1
(%49,4) katildig1; 476°s1 (%20,3) kesinlikle katildig1 yoniinde goriislerini ifade
etmigtir.

Tablo 167. “Goniillii Olacaksam Liderin Tutumunu Onemsemem.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 550 23,5 23,5 23,5
Katilmiyorum 788 33,6 33,6 57,1
Kararsizim 545 233 233 80,4
Katiliyorum 322 13,7 13,7 94,2
Kesinlikle katiliyorum 137 5,8 5,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 167°de goriildiigii iizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 550°si
(%23,5) “Goniillti olacaksam liderin tutumunu 6nemsemem.” ifadesine kesinlik-
le katilmiyorum; 788’1 (%33,6) katilmiyorum; 545’1 (%23,3) kararsizim; 322’si
(%13,7) katiliyorum; 137’si (%5,8) kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir.
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Tablo 168. “Iyi Bir Liderin Oldugu Géniillii Faaliyete Katihrim.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 112 4.8 4.8 4.8
Katilmiyorum 170 7,3 7,3 12,0
Kararsizim 498 21,3 21,3 33,3
Katiltyorum 1211 51,7 51,7 85,0
Kesinlikle katiltyorum 351 15,0 15,0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 168’de goriildiigii iizere, “lyi bir liderin oldugu goniillii faaliyete katili-
rim.” ifadesi icin 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 112°si (%4,8) ke-
sinlikle katilmiyorum; 170’i (%7,3) katilmiyorum; 498’i (%21,3) kararsizim;
1211’1 (%51,7) katiliyorum; 351’1 (%15,0) kesinlikle katiliyorum olarak cevap
vermistir.

Tablo 169. “Birileri Bana Géniilliiliik Davetinde Bulunursa Goéniillii Olu-
rum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 107 4.6 4.6 4.6
Katilmiyorum 287 12,3 12,3 16,8
Kararsizim 879 37,5 37,5 54,4
Katiliyorum 887 37,9 37,9 92,2
Kesinlikle katiliyorum 182 7,8 7,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 169°da goriildiigii iizere, “Birileri bana goniilliilik davetinde bulunursa
goniilli olurum.” ifadesine orneklem grubunu olusturan 6grencilerden 107’si
(%4,6) kesinlikle katilmiyorum; 287’si (%12,3) katilmiyorum; 879’u (%37,5)
kararsizim; 887’si (%37,9) katiliyorum; 182’si (%7,8) kesinlikle katiliyorum ola-
rak fikir beyan etmistir.
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Tablo 170. “Sadece Sivil Toplum Kurulusunda Géniilliik Yapabilirim.” ifa-
desi i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 412 17,6 17,6 17,6
Katilmiyorum 780 333 333 50,9
Kararsizim 780 33,3 33,3 84,2
Katiltyorum 308 13,2 13,2 97,4
Kesinlikle katiltyorum 62 2,6 2,6 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 171°de goriildiigii iizere, “Sadece sivil toplum kurulusunda goniilliik ya-
pabilirim.” ifadesi hakkinda ¢rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 412’si
(%17,6) kesinlikle katilmiyorum; 780’1 (%33,3) katilmiyorum; 780°i (%33,3) ka-
rarsizim; 308’1 (%13,2) katiliyorum; 62°si (%2,6) kesinlikle katiliyorum seklinde
cevap vermistir.

Tablo 172. “Usenge¢ Olmam, Goniillii Faaliyetlere Katilmamam i¢in Yeterli
Bir Sebeptir.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % e % B
Kesinlikle katilmiyorum 437 18,7 18,7 18,7
Katilmiyorum 729 31,1 31,1 49,8
Kararsizim 561 24,0 24,0 73,7
Katiliyorum 425 18,1 18,1 91,9
Kesinlikle katiliyorum 190 8,1 8,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 172’de gériildiigii iizere, “Usenge¢ olmam, goniillii faaliyetlere katilma-
mam icin yeterli bir sebeptir.” ifadesine érneklem grubunu olugturan 6grenciler-
den 437’si (%18,7) kesinlikle katilmiyorum; 729’u (%31,1) katilmiyorum; 561°i
(%24,0) kararsizim; 425’1 (%18,1) katiliyorum; 190’1 (%8,1) kesinlikle katihiyo-
rum yanitini vermistir.
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3.7.5. Katiimecilarin Goniilliiliik Egilimlerine iliskin 0z

Degerlendirmeleri

Tablo 173. “Goéniillii Olmak icin Elimi Tasin Altina Koyarim.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiltyorum

Toplam

f

53
101
554
1158
476

2342

%

2,3
43

23,7
49 4
20,3

100,0

%

gec
2,3
43
23,7
49 4
20,3

100,0

%

yig
2,3
6.6
30,2
79,7
100,0

Tablo 173’te goriildiigii izere, “Goniillii olmak icin elimi tagin altina koyarim.”
ifadesine orneklem grubunu olusturan 6grencilerin 53’ (%2,3) kesinlikle
katilmiyorum; 101’1 (%4,3) katilmiyorum; 554’ (%23,7) kararsizim; 1158’1
(%49,4) katilhyorum; 476°s1 (%20,3) kesinlikle katiliyorum cevabinmi vermistir.

Tablo 174. “Devamlilik Gerektiren Goniilliiliikk Faaliyetlerinde Yer Alirim.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum
Kararsizim

Katiltyorum

Kesinlikle katiliyorum

Toplam

f

129
292
887
856
178

2342

%

5,5
12,5
37,9
36,5
7.6

100,0

%

gec

5,5
12,5
37,9
36,5
7.6
100,0

%

yig
5,5
18,0
55,8
924
100,0

Tablo 174’te goriildigi tizere, érneklem grubunu olusturan 6grencilerin 129’u
(%5,5) “Devamlilik gerektiren goniilliiliik faaliyetlerinde yer alirim.” ifadesi igin
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kesinlikle katilmiyorum; 292’si (%12,5) katilmiyorum; 887’si (%37,9) kararsi-
zim; 856°s1 (%36,5) katiliyorum; 178’1 (%7,6) kesinlikle katiliyorum yanitim
Vermistir.

Tablo 175. “Géniillii Olmak i¢in Gerektiginde Egomu Bastirabilirim.” ifa-
desi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 138 5,9 5,9 5,9
Katilmiyorum 166 7,1 7,1 13,0
Kararsizim 380 16,2 16,2 29,2
Katiliyorum 1276 54,5 54,5 83,7
Kesinlikle katiliyorum 382 16,3 16,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 175’te goriildiigii tizere, “Goniilli olmak icin gerektiginde egomu
bastirabilirim.” sorusuna érneklem grubunu olusturan 6grencilerin 138’i (%5,9)
kesinlikle katilmiyorum; 166°s1 (%7,1) katilmiyorum; 380°i (%16,2) kararsizim;
1276’s1 (%54,5) katiliyorum; 382’si (%16,3) kesinlikle katiliyorum seklinde ifa-
delerini sunmustur.

Tablo 176. “Goniillii Olacaksam Her Tiirlii Fedakarhigi Yapmay1 Goze Al-
rim.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » o e
Kesinlikle katilmiyorum 111 47 47 4,7
Katilmiyorum 251 10,7 10,7 15,5
Kararsizim 868 37,1 37,1 52,5
Katiliyorum 858 36,6 36,6 89,2
Kesinlikle katiltyorum 254 10,8 10,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 176’da goriildigii tizere, “Gontillii olacaksam her tiirlii fedakarlig1 yapmay1
goze alirim.” ifadesi 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 111’1 (%4,7) ke-
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sinlikle katilmiyorum; 251°i (%10,7) katilmiyorum; 868’i (%37,1) kararsizim;
858’ (%36,6) katiliyorum; 254’1 (%10,8) kesinlikle katiliyorum seklinde cevap
Vermistir.

Tablo 177. “Géniillii Olmak i¢in Kendimi Disipline Edebilirim.” ifadesi icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 58 2,5 2,5 2,5
Katilmiyorum 108 4.6 4.6 7,1
Kararsizim 521 22,2 22,2 29,3
Katiliyorum 1246 53,2 53,2 82,5
Kesinlikle katiliyorum 409 17,5 17,5 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 177°de goriildiigii tizere, “Goniillii olmak i¢in kendimi disipline edebilirim.”
ifadesi icin 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 58’i (%2,5) kesinlikle
katilmiyorum; 108’i (%4,6) katilmiyorum; 521°i (%22,2) kararsizim; 1246°s1
(%53,2) katiliyorum; 409°u (%17,5) kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir.

Tablo 178. “Géniillii Olmak i¢in Gereken Toplumsal Duyarhihga Sahibim.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 51 2,2 2,2 2,2
Katilmiyorum 135 58 58 7,9
Kararsizim 509 21,7 21,7 29,7
Katiliyorum 1270 54,2 54,2 83,9
Kesinlikle katiliyorum 377 16,1 16,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 178’te goriildiigii iizere, “Goniillii olmak icin gereken toplumsal duyarliliga
sahibim.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 51°i (%2,2) ke-
sinlikle katilmiyorum; 135’1 (%5,8) katilmiyorum; 509’u (%21,7) kararsizim;
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1270’1 (%54,2) katihyorum; 377’si (%16,1) kesinlikle katiliyorum olarak yanit
vermistir.

Tablo 179. “Géniillii Olursam Basladigim Isi Yarim Birakmam.” ifadesi icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % e
Kesinlikle katilmiyorum 41 1,8 1,8 1,8
Katilmiyorum 113 4.8 4.8 6,6
Kararsizim 441 18,8 18,8 25,4
Katiltyorum 1189 50,8 50,8 76,2
Kesinlikle katiltyorum 558 23,8 23,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 179°da gortildiigii iizere, “Goniillti olursam bagladigim isi yarim birakmam.”
ifadesine 6rneklem grubunu olusturan égrencilerden 41’i (%1,8) kesinlikle katil-
miyorum; 113’1 (%4,8) katilmiyorum; 441°i (%18,8) kararsizim; 1189°u (%50,8)
katiliyorum; 558’1 (%23,8) kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir.

Tablo 180. “Goéniillii Olmak icin Gerekirse Grup Calismasina Katihrim.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » o e
Kesinlikle katilmiyorum 67 2,9 2,9 2,9
Katilmiyorum 138 5,9 5,9 8,8
Kararsizim 399 17,0 17,0 25,8
Katiliyorum 1380 58,9 58,9 84,7
Kesinlikle katiltyorum 358 15,3 15,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 180°de goriildiigii tizere, 6érneklem grubunu olusturan 6grencilerin 67’si
(%2,9) “Goniilli olmak igin gerekirse grup ¢alismasina katilirim.” ifadesine kesin-
likle katilmadig1; 138’1 (%5,9) katilmadigi; 399°u (%17,0) kararsiz oldugu; 1380’1
(%58,9) katildig1; 358’1 (%15,3) kesinlikle katildig1 yoniinde fikir beyan etmistir.
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Tablo 181. “Amatér Olmam Goéniillii Faaliyetlerine Katilmama Engel Degil-
dir.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 67 2.9 29 2.9
Katilmiyorum 158 6,7 6,7 9,6
Kararsizim 328 14,0 14,0 23,6
Katiltyorum 1248 53,3 53,3 76,9
Kesinlikle katiltyorum 541 23,1 23,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 181°de goriildiigii iizere, “Amatér olmam goniillii faaliyetlerine katilmama
engel degildir.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 67’si (%2,9)
kesinlikle katilmadigini; 158’1 (%6,7) katilmadigim; 328’i (%14,0) kararsiz oldu-
gunu; 1248’1 (%53,3) katildigini; 541’1 (%23,1) kesinlikle katildigini belirtmistir.

Tablo 182. “Géniillii Olmak icin Yeterince Profesyonel Degilim.” ifadesi i¢cin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A w o e
Kesinlikle katilmiyorum 248 10,6 10,6 10,6
Katilmiyorum 529 22,6 22,6 33,2
Kararsizim 717 30,6 30,6 63,8
Katiliyorum 664 28,4 28,4 92,1
Kesinlikle katiltyorum 184 7,9 7,9 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 182’de goriildiigli tizere, “Goniillii olmak icin yeterince profesyonel
degilim.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 248’i (%10,6)
kesinlikle katilmiyorum; 529’u (%22,6) katilmiyorum; 717’si (%30,6) kararsi-
zim; 664’1 (%28,4) katiliyorum; 184’1 (%7,9) kesinlikle katiliyorum cevabim

vermistir.
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Tablo 183. “Géniillii Olmak icin Gereken Empati Yetisine Sahibim.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 51 2,2 2,2 2,2
Katilmiyorum 99 42 42 6,4
Kararsizim 372 15,9 15,9 223
Katiltyorum 1282 54,7 54,7 77,0
Kesinlikle katiltyorum 538 23,0 23,0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 183’te goriildiigl tizere, “Goniillii olmak icin gereken empati yetisine
sahibim.” ifadesi icin ¢rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 51’i (%2,2)
kesinlikle katilmadigini; 99°u (%4,2) katilmadigim; 372’si (%15,9) kararsiz ol-
dugunu; 1282’si (%54,7) katildigini; 538’i (%23,0) kesinlikle katildigini ifade
etmigtir.

Tablo 184. “Géniillii Olmak i¢in Gereken Sorumluluk Duygusuna Sahibim.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 51 2,2 2,2 2,2
Katilmiyorum 83 3,5 3,5 5,7
Kararsizim 360 15,4 15,4 21,1
Katiliyorum 1315 56,1 56,1 77,2
Kesinlikle katiliyorum 533 22,8 22,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 184’te goriildiigli iizere, “Goniilli olmak icin gereken sorumluluk
duygusuna sahibim.” ifadesi icin 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 51°i
(%2,2) kesinlikle katilmadigi; 83’1 (%3,5) katilmadigi; 360’1 (%15,4) kararsiz
oldugu; 1315’1 (%56,1) katildigi; 533’1 (%22,8) kesinlikle katildig1 seklinde
goriigiinii ifade etmistir.
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Tablo 185. “Géniillii Olmak I¢in Gereken Giriskenlik Ozelligine Sahibim.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmryorum
Kararsizim

Katiltyorum

Kesinlikle katiltyorum

Toplam

f

72
215
577
1043
435

2342

%

3,1
9,2

24,6
445
18,6

100,0

%

gec
3,1
9,2
24,6
445
18,6

100,0

%

yig
3,1
12,3
36,9
81,4
100,0

Tablo 185’te goriildiigii tizere, “Goniillii olmak icin gereken giriskenlik 6zelligine
sahibim.” ifadesine orneklem grubunu olusturan 6grencilerden 72’si (%3,1) ke-
sinlikle katilmiyorum; 215’i (%9,2) katilmiyorum; 577°si (%24,6) kararsizim;
1043’1 (%44,5) katiliyorum; 435’1 (%18,6) kesinlikle katiliyorum yanitimi ver-
mistir.

Tablo 186. “Kisisel Faydalarin Tamamini G6z Ardi Ederek Géoniilliiliik Ya-
parim.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 105 4.5 4.5 4.5
Katilmiyorum 236 10,1 10,1 14,6
Kararsizim 714 30,5 30,5 45,0
Katiliyorum 941 40,2 40,2 85,2
Kesinlikle katiliyorum 346 14,8 14,8 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 186’da goriildiigii iizere, “Kisisel faydalarin tamamini goz ardi ederek go-
niillilik yaparim.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 105’1
(%4,5) kesinlikle katilmiyorum; 236’s1 (%10,1) katilmiyorum; 714’4 (%30,5)
kararsizim; 941°i (%40,2) katiliyorum; 346’s1 (%14,8) kesinlikle katiliyorum ce-
vabini vermistir.
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Tablo 187. “Kisisel Becerilerimi Kullanarak Géniillii Olurum.” ifadesi icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 50 2,1 2,1 2,1
Katilmiyorum 105 4.5 4.5 6,6
Kararsizim 379 16,2 16,2 22,8
Katiltyorum 1364 58,2 58,2 81,0
Kesinlikle katiltyorum 444 19,0 19,0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 187°de goriildiigii tizere, “Kisisel becerilerimi kullanarak goniillii olurum.”
ifadesine orneklem grubunu olusturan 6grencilerden 50’si (%2,1) kesinlikle
katilmiyorum; 105’i (%4,5) katilmiyorum; 379’u (%16,2) kararsizim; 1364’
(%58,2) katiliyorum; 444’1 (%19,0) kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir.

Tablo 188. “Géniillii Olmak icin Gereken Ozgiivene Sahibim.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A w o e
Kesinlikle katilmiyorum 42 1,8 1,8 1,8
Katilmiyorum 153 6,5 6,5 8,3
Kararsizim 447 19,1 19,1 27,4
Katiliyorum 1207 51,5 51,5 78,9
Kesinlikle katiltyorum 493 21,1 21,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 188’de goriildiigii tizere, “Goniillii olmak i¢in gereken 6zgiivene sahibim.”
ifadesi icin 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 42’si (%1,8) kesinlikle
katilmiyorum; 153’1 (%6,5) katilmiyorum; 447°si (%19,1) kararsizim; 1207’si
(%51,5) katihyorum; 493’1 (%21,1) kesinlikle katiliyorum olarak fikirlerini

sunmustur.
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Tablo 189. “Géniillii Olmak i¢in Gereken Samimiyete Sahibim.” ifadesi icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 64 2,7 2,7 2,7
Katilmiyorum 126 5,4 5,4 8,1
Kararsizim 361 15,4 15,4 23,5
Katiltyorum 1264 54,0 54,0 77,5
Kesinlikle katiltyorum 527 22,5 22,5 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 189°da goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 64’
(%2,7) “Goniillii olmak icin gereken samimiyete sahibim.” ifadesine kesinlik-
le katilmiyorum; 126’s1 (%5,4) katilmiyorum; 361’1 (%15,4) kararsizim; 1264’
(%54,0) katihyorum; 527°si (%22,5) kesinlikle katiliyorum seklinde cevap ver-
mistir.

Tablo 190. “Keyif Almak icin Goniillii Olurum.” ifadesi icin Frekans ve
Yiizde Degerleri

Gruplar f % % e % B
Kesinlikle katilmiyorum 243 10,4 10,4 10,4
Katilmiyorum 417 17,8 17,8 28,2
Kararsizim 513 21,9 21,9 50,1
Katiliyorum 981 41,9 41,9 92,0
Kesinlikle katiliyorum 188 8,0 8,0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 190°da goriildiigii {izere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 243’
(%10,4) “keyif almak icin goniillii olurum.” ifadesine kesinlikle katilmadig;
417’si (%17,8) katilmadigi; 513’ (%21,9) kararsiz oldugu; 981’1 (%41,9)
katildig1; 188’1 (%8,0) kesinlikle katildig1 yoniinde fikir beyan etmistir.
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Tablo 191. “Bir Ekibin Parcas1 Olmak icin Géniillii Olurum.” ifadesi icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmryorum
Kararsizim

Katiltyorum

Kesinlikle katiltyorum

Toplam

f

172
367
619
913
271

2342

%

7.3

15,7
26,4
39,0
11,6

100,0

%

gec
7.3
15,7
26,4
39,0
11,6

100,0

%

yig
7,3
23,0
49,4
88,4
100,0

Tablo 191°de goriildiigii iizere, “Bir ekibin pargasi olmak igin goniillii olurum.”
ifadesine orneklem grubunu olusturan Ogrencilerden 172’si (%7,3) kesinlikle
katilmiyorum; 367’si (%15,7) katilmiyorum; 619°u (%26,4) kararsizim; 913’
(%39,0) katiliyorum; 271°i (%11,6) kesinlikle katiliyorum seklinde ifadelerini
belirtmistir.

Tablo 192. “Dini inan¢larim Beni Géniillii Olmaya Tesvik Eder.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 529 22,6 22,6 22,6
Katilmiyorum 295 12,6 12,6 35,2
Kararsizim 410 17,5 17,5 52,7
Katiliyorum 740 31,6 31,6 84,3
Kesinlikle katiliyorum 368 15,7 15,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 192°de goriildiigi iizere, “Dini inan¢larim beni goniillii olmaya tesvik
eder.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 529°u (%22,6) ke-
sinlikle katiliyorum; 295’1 (%12,6) katiliyorum; 410°u (%17,5) kararsizim;
740’1 (%31,6) katiliyorum; 368’i (%15,7) kesinlikle katiliyorum seklinde go-
riis beyan etmistir.
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Tablo 193. “Burs Ahrsam, Géniillillik Faaliyetinde Bulunurum.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 477 20,4 20,4 20,4
Katilmiyorum 747 31,9 31,9 52,3
Kararsizim 483 20,6 20,6 72,9
Katiltyorum 456 19,5 19,5 92,4
Kesinlikle katiltyorum 179 7,6 7,6 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 193’te goriildiigii iizere, “Burs alirsam, goniilliiliik faaliyetinde bulunu-
rum.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan ¢grencilerin 477’si (%20,4) kesin-
likle katilmiyorum; 747°si (%31,9) katilmiyorum; 483’1 (%20,6) kararsizim;
456’s1 (%19,5) katiliyorum; 179°u (%7,6) kesinlikle katiliyorum cevabini ver-

mistir.

Tablo 194. “Kariyerimi Desteklerse Goniillii Olurum.” ifadesi icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 320 13,7 13,7 13,7
Katilmiyorum 622 26,6 26,6 40,2
Kararsizim 521 22,2 22,2 62,5
Katiliyorum 688 29,4 29,4 91,8
Kesinlikle katiliyorum 191 8,2 8,2 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 194’te goriildiigii tizere, “Kariyerimi desteklerse goniillii olurum.” ifadesi-
ne ¢rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 320’si (%13,7) kesinlikle katilmi-
yorum; 622’si (%26,6) katilmiyorum; 521’1 (%22,2) kararsizim; 688’i (%29,4)
katiliyorum; 191°i (%8,2) kesinlikle katiliyorum yanitim1 vermistir.
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Tablo 195. “Maddi Destek Alirsam Géniillii Olmak I¢in Motive Olurum.”
ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmryorum
Kararsizim

Katiltyorum

Kesinlikle katiltyorum

Toplam

f

354
538
520
665
265

2342

15,1
23,0
22,2
28,4
11,3

100,0

23,0
22,2
28,4
11,3

100,0

Tablo 195’te goriildiigl tizere, “Maddi destek alirsam goniillii olmak i¢in moti-
ve olurum.” ifadesi icin 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 354’1 (%15,1)
kesinlikle katilmiyorum; 538’1 %23,0) katilmiyorum; 520°si (%22,2) kararsizim;
665’1 (%28,4) katiliyorum; 265’i (%11,3) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.

3.7.6. Katiimecilarin Géniilliiliik Egilimlerine iliskin Motivasyon

Unsurlan

Tablo 196. “Toplumsal Farkindahk Saglamak icin Géniillii Olurum.” ifade-

si I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum
Kararsizim

Katiltyorum

Kesinlikle katiltyorum

Toplam

f

68
137
279
1282
576

2342

%

2,9
5.8

11,9
54,7
24,6

100,0

%

gec
2,9
5.8
11,9
54,7
24,6

100,0

%

yig
2,9
8,8
20,7
75,4
100,0

Tablo 196°da goriildiigii tizere, “Toplumsal farkindalik saglamak igin goniillii
olurum.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 68’i (%2,9) ke-
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sinlikle katilmiyorum; 137°si (%5,8) katilmiyorum; 279’u (%11,9) kararsizim;
1282’si (%54,7) katiliyorum; 576°s1 (%24,6) kesinlikle katihyorum seklinde ce-
vap vermistir.

Tablo 197. “Bos Zamanlar1 Doldurmak icin Géniilliliik Yaparim.” ifadesi
icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 265 11,3 11,3 11,3
Katilmiyorum 638 27,2 27,2 38,6
Kararsizim 694 29,6 29,6 68,2
Katiliyorum 630 26,9 26,9 95,1
Kesinlikle katiliyorum 115 49 49 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 197°de goriildiigii tizere, “Bos zamanlar1 doldurmak icin goniilliiliik yapa-
rim.” ifadesi icin 6rneklem grubunu olugturan 6grencilerden 265’i (%11,3) ke-
sinlikle katilmiyorum; 638’i (%27,2) katilmiyorum; 694°ii (%29,6) kararsizim;
630’u (%26,9) katiliyorum; 115’1 (%4,9) kesinlikle katilhyorum seklinde fikirle-
rini sunmustur.

Tablo 198. “Kariyerimi Destekleyecek Is iliskilerini Gelistirmek icin Goniil-

lii Olurum.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A " o e
Kesinlikle katilmiyorum 304 13,0 13,0 13,0
Katilmiyorum 506 21,6 21,6 34,6
Kararsizim 515 22,0 22,0 56,6
Katiliyorum 790 33,7 33,7 90,3
Kesinlikle katiltyorum 227 9,7 9,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 198’de goriildiigii tizere, “Kariyerimi destekleyecek is iligkilerini gelis-
tirmek icin goniilli olurum.” sorusuna 6rneklem grubunu olusturan 6grencile-
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rin 304’1 (%13,0) kesinlikle katilmiyorum; 506°s1 (%21,6) katilmiyorum; 515’
(%22,0) kararsizim; 790’1 (%33,7) katiliyorum; 227°si (%9,7) kesinlikle katiliyo-
rum olarak cevap vermistir.

Tablo 199. “Kisisel Gelisimimi Saglamak icin Goniillii Olurum.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 134 5,7 5,7 5,7
Katilmiyorum 271 11,6 11,6 17,3
Kararsizim 455 19,4 19,4 36,7
Katiliyorum 1151 49,1 49,1 85,9
Kesinlikle katiliyorum 331 14,1 14,1 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 199°da goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 134’
(%5,7) “Kisisel gelisimimi saglamak icin goniillii olurum.” ifadesine kesinlik-
le katilmadigini; 271’1 (%11,6) katilmadigini; 455°i (%19,4) kararsiz oldugunu;
115171 (%49,1) katildigini; 331’1 (%14,1) kesinlikle katildigini belirtmistir.

Tablo 200. “Manevi Tatmini Saglamak icin Goniillii Olurum.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 149 6,4 6,4 6,4
Katilmiyorum 216 9,2 9,2 15,6
Kararsizim 402 17,2 17,2 32,7
Katiliyorum 1148 49,0 49,0 81,8
Kesinlikle katiliyorum 427 18,2 18,2 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 200’de goriildiigii tizere, “Manevi tatmini saglamak icin goniillii olurum.”
ifadesi icin orneklem grubunu olusturan 6grencilerden 149’u (%6,4) kesinlik-
le katilmiyorum; 216°s1 (%9,2) katilmiyorum; 402°si (%17,2) kararsizim; 1148’1
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(%49,0) katilryorum; 427°si (%18,2) kesinlikle katiliyorum olarak cevap vermistir.

Tablo 201. “Sosyallesmek Amaciyla Goniillii Olurum.” ifadesi icin Frekans
ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 291 12,4 12,4 12,4
Katilmiyorum 490 20,9 20,9 333
Kararsizim 581 24,8 24,8 58,2
Katiliyorum 777 33,2 33,2 91,3
Kesinlikle katiliyorum 203 8,7 8,7 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 201’de goriildiigii tizere, “Sosyallesmek amaciyla goniillii olurum.” ifade-
sine orneklem grubunu olusturan 6grencilerden 291°i (%12,4) kesinlikle katil-
madigini; 490°1 (%20,9) katilmadigini; 581’1 (%24,8) kararsiz oldugunu; 777’si
(%33,2) katildigim; 203’1 (%8,7) kesinlikle katildiginmi belirtmistir.

Tablo 202. “Géniillii Oldugum icin Gelecege Umutla Bakarim.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

eroplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 155 6,6 6,6 6,6
Katilmiyorum 210 9,0 9,0 15,6
Kararsizim 538 23,0 23,0 38,6
Katiliyorum 1077 46,0 46,0 84,5
Kesinlikle katiliyorum 362 15,5 15,5 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 202’de goriildiigii tizere, “Goniillii oldugum icin gelecege umutla bakarim.”
ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 155’1 (%6,6) kesinlikle katil-
miyorum; 210°u (%9,0) katiliyorum; 538’i (%23,0) kararsizim; 1077’si (%46,0)
katihyorum; 362’si (%15,5) kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir.
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Tablo 203. “Mutlu Olmak Icin Géniillii Olurum.” ifadesi icin Frekans ve

Yiizde Degerleri
Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 136 5,8 5,8 5,8
Katilmiyorum 209 8,9 8,9 14,7
Kararsizim 346 14,8 14,8 29,5
Katiltyorum 1112 47,5 47,5 77,0
Kesinlikle katiltyorum 539 23,0 23,0 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 203’te goriildiigii iizere, 6rneklem grubunu olusturan &grencilerin 136°s1
(%5,8) “mutlu olmak icin gontillii olurum.” ifadesine kesinlikle katilmiyorum;
209’u (%8,9) katilmiyorum; 346°s1 (%14,8) kararsizim; 1112’si (%47,5) katiliyo-

rum; 539°u (%23,0) kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir.

3.7.7. Katiimcilarin internet'te Goniilliiliikle ilgili Diisiinceleri

Tablo 204. “Sanal Ortamu Géniillii Olmak i¢in Kullanabilirim.” ifadesi i¢in
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

Kesinlikle katilmiyorum

Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiltyorum

Toplam

f

95
224
519
1240
264

2342

%

4,1
9,6

22,2
52,9
11,3

100,0

%

gec
4,1
9,6
22,2
52,9
11,3

100,0

%

yig
4,1
13,6
358
88,7
100,0

Tablo 204°te goriildiigii izere, “Sanal ortami goniillii olmak i¢in kullanabilirim.”
ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 95°i (%4,1) kesinlikle katil-
miyorum; 224’1 (%9,6) katilmiyorum; 519°u (%22,2) kararsizim; 1240’1 (%52,9)
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katilhyorum; 264’1 (%11,3) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.

Tablo 205. “internet Aracihgiyla Daha Fazla Géniilliiliik Yapabilirim.” ifa-
desi i¢cin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A e
Kesinlikle katilmiyorum 192 8,2 8,2 8,2
Katilmiyorum 445 19,0 19,0 27,2
Kararsizim 757 32,3 32,3 59,5
Katiliyorum 775 33,1 33,1 92,6
Kesinlikle katiliyorum 173 7,4 7,4 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 205’te goriildiigii iizere, érneklem grubunu olusturan 6grencilerin 192’si
(%8,2) “Internet araciligiyla daha fazla géniilliiliik yapabilirim.” ifadesi icin kesin-
likle katilmiyorum; 445’i (%19,0) katilmiyorum; 757’si (%32,3) kararsizim; 775’1
(%33,1) katihyorum; 173’1 (%7,4) kesinlikle katihyorum cevabin vermistir.

Tablo 206. “Sadece internet Uzerinden Goniillik Yapmam Daha Kolay
Olur.”“ ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

eroplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 315 13,5 13,5 13,5
Katilmiyorum 691 29,5 29,5 43,0
Kararsizim 691 29,5 29,5 72,5
Katiliyorum 475 20,3 20,3 92,7
Kesinlikle katiliyorum 170 7,3 7,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 206’da goriildiigii iizere, “Sadece Internet iizerinden géniilliik yapmam
daha kolay olur.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 315’
(%13,5) kesinlikle katilmadigini; 691°i (%29,5) katilmadigini; 691’1 (%29,5)
kararsiz oldugunu; 475’i (%20,3) katildigini; 170°i (%7,3) kesinlikle katildigim
ifade etmistir.
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Tablo 207. “Internet’te Gérdiigiim Bir Géniilliilik Cagrisim Dikkate Al-
rim.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A » % e
Kesinlikle katilmiyorum 149 6,4 6,4 6,4
Katilmiyorum 332 14,2 14,2 20,5
Kararsizim 752 32,1 32,1 52,6
Katiltyorum 883 37,7 37,7 90,4
Kesinlikle katiltyorum 226 9,6 9,6 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 207°de goriildiigii iizere, “Internet’te gordiigiim bir géniilliilik cagrisi-
m dikkate alirnm.” ifadesine 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerden 149°u
(%6,4) kesinlikle katilmiyorum; 332’si (%14,2) katilmiyorum; 752’si (%32,1)
kararsizim; 883’1 (%37,7) katiliyorum; 226°s1 (%9,6) kesinlikle katiliyorum ola-
rak ifade etmistir.

Tablo 208. “Sosyal Medyada Harcadigim Zamanin Bir Kismini Géniilli Fa-
aliyetlere Ayirabilirim.” ifadesi icin Frekans ve Yiizde Degerleri

roplar f % % gec % yig
Kesinlikle katilmiyorum 95 4,1 4,1 4,1
Katilmiyorum 181 7,7 7,7 11,8
Kararsizim 521 22,2 22,2 34,0
Katiliyorum 1234 52,7 52,7 86,7
Kesinlikle katiliyorum 311 13,3 13,3 100,0
Toplam 2342 100,0 100,0

Tablo 208’de goriildiigii iizere, “Sosyal medyada harcadigim zamanin bir kis-
mini goniillti faaliyetlere ayirabilirim.” ifadesi icin 6rneklem grubunu olugturan
ogrencilerden 95’1 (%4,1) kesinlikle katilmiyorum; 181’i (%7,7) katilmiyorum;
521’1 (%22,2) kararsizim; 1234’1 (%52,7) katiliyorum; 311’1 (%13,3) kesinlikle
katiliyorum cevabimi vermistir.
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3.7.8. Katiimcilarin Goniilliilitk Dersleri Hakkindaki Diisiinceleri

Tablo 209. “Egitim Ahnan Béliimde Géniilliiliikle Tlgili Bir Ders Var mi?”
Sorusu icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » A B
Evet 223 9,5 9,6 9,6
Hayir 1656 70,7 71,1 80,7
Fikrim yok 450 19,2 19,3 100,0
Toplam 2329 99,4 100,0

Cevapsiz 13 ,6

Toplam 2342 100,0

Tablo 209°da “Egitim aldigimiz bsliimde goniilliiliikle ilgili bir ders var mi?” so-
rusuna iliskin veriler goriilmektedir. Buna gore 6rneklemi olusturan &grencilerin
223’1 (%9,6) bu soruya evet; 1656’s1 (%71,1) hayir; 450’si (%19,3) fikrim yok
yanitini vermistir. Bu soruyu yanitsiz birakan 6grencilerin sayisi ise 13’tiir (%0,6).

Tablo 210. Egitim Ahnan Béliimde Géniilliiliikle flgili Bir Derse Katilim Du-
rumu Icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » % B
Evet 163 7,0 73,1 73,1
Hayir 60 2,6 26,9 100,0
Toplam 223 9,5 100,0

Cevapsiz 2119 90,5

Toplam 2342 100,0

Tablo 210’da goriildiigii tizere, egitim aldig1 boliimde goniilliiliikle ilgili bir ders
olan 6grencilerin 6grencilerin 163’1 (%73,1) bu derse katildigini; 60’1 (%26,9)
ise katilmadigim belirtmistir. Ogrencilerin 2119°u (%90,5) egitim aldig1 béliimde
boyle bir ders olmamasi ya da bu konuda fikrinin olmamasi sebebiyle bu soruyu
yanitsiz birakmaistir.
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Tablo 211. Egitim Alinan Béliimde Géniilliiliikle flgili Bir Ders Olmas1 Du-
rumunda Katthm Durumu i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % A e o, e
Evet 1305 55,7 62,3 62,3
Hayir 196 8,4 9,4 71,6
Fikrim yok 595 25,4 28,4 100,0
Toplam 2096 89,5 100,0

Kayip Veri 246 10,5

Toplam 2342 100,0

Tablo 211°de goriildiigii iizere, 6rneklemi olusturan 6grencilerin 1305’1 (%62,3)
egitim alinan boliimde goniilliiliikle ilgili bir ders olmasi durumunda bu derse
katilacagini; 196°s1 (%9,4) katilmayacagim bildirmis; 595°i (%28,4) bu konuda
fikri olmadigim ifade etmistir. Ogrencilerin 246’s1 (%10,5) bu soruyu yanitsiz

birakmustir.

Tablo 212. Universitede Goniilliiliikle flgili Bir Ders Olmas: Gerekliligi icin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % % » o, e
Evet 1726 73,7 74,6 74,6
Hayir 205 8,8 8,9 834
Fikrim yok 383 16,4 16,6 100,0
Toplam 2314 98,8 100,0

Kayip Veri 28 1,2

Toplam 2342 100,0

Tablo 212°de “Sizce iiniversitede goniilliiliikle ilgili bir ders olmali m1?” sorusu-
na dair veriler paylasilmistir. Buna gore 6rneklemi olusturan 6grencilerin 1726°s1
(%74,6) bu soruya evet; 205’i (%8,9) hayir; 383’ (%16,6) fikrim yok yanitini
vermistir. Ogrencilerin 28’i (%1,2) bu soruyu yanitlamarmstr.
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Goéniillii Akademisi ve Goniilliiliik Egitimleri Arastirmast kapsaminda Istanbul Uni-
versitesi orneklemindeki 6grencilerin algi, egilim ve deneyimlerine iliskin detayh
bilgilere ulagmak icin nitel aragtirma metotlari icerisinde yer alan derinlemesine mii-
lakat teknigi kullamlmistir. Bu baglamda tiniversitenin 20 fakiiltesinden toplamda 93
kisiyle goriisiilmiistiir. Ayrica 11 farklh kuliipten kuliip bagkanlarini, yardimcilarim ve
tiyelerini iceren 13 kisiyle de goriisiilmiis, bu goriismeler desifre edilmis ve analize
dahil edilmistir. Bunlarla birlikte toplam 106 kisi ile goriistilmiistiir. Katihmci sayisi
her fakiiltenin kendi toplam 6grenci sayisina uygun bir sekilde belirlenmistir. Fakiil-
tenin genelini yansitabilmesi amaciyla kadin-erkek 6grenci sayilari, bu 6grencilerin
simiflari ve goniillii olup olmama durumlar gozetilerek belirlenmistir. Miilakatlar 6n-
cesinde egitim alan miilakatcilar, ilgili fakiiltede karsilastiklar1 6grencilerin onayini
aldiktan sonra goniilliiliikle ilgili deneyimlerinin olup olmadigi sorusunu yoneltmis
ve buna uygun bir bicimde miilakatlar1 gerceklestirmistir.

Farkl yas gruplarinda ve siniflarda yer alan goniilliiliik deneyimi olan ya da olmayan
tiniversite dgrencileriyle gerceklestirilen miilakatlarda 6grencilerin goniilliiliige dair
gecmis deneyimlerine, mevcut algilarina ve gelecege dair egilimlerine, planlarina
dair sorular sorulmustur. Tiim sorular goniilliiliikle iligkili olan cesitli 6zelliklere gore
baz1 bagliklar altinda toplanmistir. Katilimcilara goniillii olup olmamalarina gore iki
farkli soru formu uygulanmus olup ilk olarak demografik 6zellikleri kisisel ve ailevi
bilgileri sorulmustur.

Ardindan kendilerinin ve ailelerinin goniilliilik deneyimleri, buna binaen goniilliilere
goniillii faaliyetlerini gerceklestirme yollari, goniillii olma nedenleri, onlar goniillii
faaliyette motive eden unsurlar, onlarin goniillii faaliyetten beklentileri ve goniillii-
likkte karsilastiklar1 zorluklar sorulmustur. Ayrica goniillii olmayan katithmcilara da
goniilli olmama nedenleri, goniillii olmay1 daha énce diistiniip diisiinmedikleri, dii-
stindiiyseler buna ragmen neden goniillii olmadiklar sorulmustur. Bu béliimde yapi-
lan miilakatlardan elde edilen desifreler kapsaminda 6grencilerin goniilliiliik algilar,
deneyimleri ve egilimleri betimsel bir bicimde analiz edilmektedir.

4.1. Katilimcilara ili§kin Demografik Bilgiler

Bu béliimde derinlemesine miilakat yapilan katilimcilarin demografik ¢zellik-
leri betimlenmektedir. Katilimcilarin goniillii olup olmadiklarina, cinsiyetlerine,
fakiiltelerine, kaginci simfta olduklarina, ailelerin ikamet ettikleri yerin Istanbul
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ici olup olmamasina, annelerinin ve babalarinin egitim durumlarina, ikamet et-
tikleri yerlere, ailelerinde goniillii bulunup bulunmamasina ve sosyo-ekonomik
diizeylerine iligkin bilgilere yer verilmektedir. Burada hazirlanan tablolara kuliip
goriismelerindeki katilimcilar dahil edilmemistir.

93 kisilik calisma grubu 48 kadin, 45 erkek 6grenciden olusmaktadir.

Tabloe 213. Calisma Grubundaki Kisilerin Cinsiyetleri

Gruplar f
Erkek 45
Kadm 48
Toplam 93

Miilakat yapilan 93 katihmcinin 4°t Cerrahpasa Tip, 5’i Capa Tip, 3’ii Dig He-
kimligi, 3’ii Eczacilik, 9’u Edebiyat, 6’s1 Fen, 5’i Egitim (HAYEF), 4’ii Hemsi-
relik, 5’i Hukuk, 5’i Iktisat Fakiiltesi, 4’ii lahiyat, 4’ii Iletisim, 5’i Isletme, 3’ii
Lojistik, 9’u Miihendislik, 3’ti Orman, 4’ii Saghk Bilimleri, 4’ii Siyasal, 4’ii Su
Uriinleri, 3’ii Veterinerlik Fakiiltesi 6grencisidir.

Tablo 214. Calisma Grubundaki Kisilerin Fakiilteleri

Gruplar f
Cerrahpasa Tip 4
Capa Tip 5
Dis Hekimligi 3
Eczacilik 3
Edebiyat 9
Fen 6
Egitim (HAYEF) 5
Hemsirelik 4
Hukuk 5
Tktisat 5
Ilahiyat 4
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Tletisim 4
Isletme 5
Lojistik

Miihendislik

Orman

3
9
3
Saglik Bilimleri 4
Siyasal 4
Su Uriinleri 4
Veterinerlik 3

Toplam 93

Miilakat yapilan 93 katilimcinin 18’1 1. simif, 29°u 2. simif, 24’1 3. simif, 19°u 4.
smif, 3’1 ise 5. simftir.

Tablo 215. Calisma Grubundaki Kisilerin Siniflar

Gruplar f
1. Simif 18
2. Simf 29
3. Simif 24
4. Siuf 19
5. Smuf 3

Toplam 93

Miilakat yapilan 93 katilimcinin 38’i ailesinin yaninda, 23’1 6grenci evinde, 32’si
yurtta ikamet etmektedir.

Tablo 216. Calisma Grubundaki Kisilerin ikamet Ettigi Yerlerin Tiirii

Gruplar f
Aile Yan1 8

Ogrenci Evi 23
Yurt 32
Toplam 93
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Miilakat yapilan 93 katilimcinin 42’sinin ailesi Istanbul’da 51’inin ailesi ise Is-
tanbul disinda ikamet ediyor. Bu durumda katilimcilarin 42°si hali hazirda ya-
sadiklan sehirde okurken, 51°i okumak icin geldikleri farkli bir sehirde (Istan-
bul’da), memleketlerinin disinda yasiyorlar.

Tablo 217. Calisma Grubundaki Kisilerin Ailelerinin ikamet Ettigi Yer

Gruplar f
[stanbul )
Istanbul Dis1 51
Toplam 93

Miilakat yapilan 93 katilimcinin 2’sinin annesi okumamis, 1’inin annesi yalnizca
okur-yazar iken 30’unun annesi ilkokul, 10’unun annesi ortaokul, 21’inin annesi
lise, 21’inin annesi tiniversite mezunudur. Katilimcilardan 1’inin annesi ise vefat
etmistir. Katilimcilarin 7’sinden ise bu sorunun yaniti alinamamistir. Ayrica aras-
tirmaya katilan 6grencilerin ebeveynlerinden agikégretim ve onlisans mezunu
olanlar da iiniversite mezunu olarak kabul edilmistir.

Tablo 218. Calisma Grubundaki Kisilerin Annelerinin Egitim Durumlar:

Gruplar f
Okumamis 2
Okur-yazar 1
Ilkokul 30
Ortaokul 10
Lise 21
Universite 21
Vefat 1
Cevapsiz 7
Toplam 93

Miilakat yapilan 93 katilimcinin 19’unun babasi ilkokul, 9’unun babasi ortaokul,
18’inin babasi lise, 41’inin babasi tiniversite mezunudur. Katilimcilardan 2’si-
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nin babasi vefat etmigken bu soruya cevap vermeyen 4 katilimc1 bulunmaktadir.
Ayrica aragtirmaya katilan 6grencilerin ebeveynlerinden acikogretim ve onlisans
mezunu olanlar da tiniversite mezunu olarak kabul edilmistir.

Tablo 219. Calisma Grubundaki Kisilerin Babalarinin Egitim Durumlar

Gruplar f
Ilkokul 19
Ortaokul 9
Lise 18
Universite 41
Vefat 2
Cevapsiz 4
Toplam 93

Miilakat yapilan 93 katihmcinin 3’ii kendisini ekonomik olarak alt simifta tanim-
larken 63’1 orta, 10’u orta-alt, 15’i orta-iist ve 2’si tist-orta sinifta tanimlamaktadir.

Tablo 220. Calisma Grubundaki Kisilerin Ailelerinin
Sosyoekonomik Durumlari

Gruplar f
Alt 3

Orta-alt 10
Orta 63
Orta-iist 15
Ust-orta 2

Toplam 93

Miilakat yapilan 93 katilimcinin 50°si daha 6nce goniilliiliik faaliyetlerinde bulun-
mus ve su an diizenli olarak bulunmakta, 43’i ise daha énce bazi faaliyetlere ka-
tilmis olsa da su anda diizenli olarak goniilliiliik faaliyetlerinde bulunmamaktadir.
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Tablo 221. Calisma Grubundaki Kisilerin Goniillii Olup Olmama Durumlari

Gruplar f
Gondilli 50
Goniillii Olmayan 43
Toplam 93

Miilakat yapilan 93 katilimcinin 49’unun ailesinde goniillii biri varken 40’1nin
ailesinde gonilli biri yoktur. Katihmcilardan 4’1 ise ailelerinde goniillii biri olup
olmadigim bilmiyor.

Tablo 222. Calisma Grubundaki Kisilerin Ailelerinde Goniillii Olup Olmamasi

Gruplar f
Var 49
Yok 40
Bilmiyor 4

Toplam 93

4.2, Katilimcilarin Goniilliiliik Deneyimleri

Arastirma kapsaminda {iniversite dgrencilerinin goniilliiliige iliskin hem kendi
deneyimleri hem de ailelerinin deneyimi ele alinmistir. Goniillii olan ve olma-
yan dgrencilerde aile deneyiminin nasil konumlandigim1 gorebilmek amaciyla
katihmcilara ailelerinde goniillii faaliyetlerde bulunan kisilerin olup olmadig:
sorusu yoneltilmistir. Universite 6grencilerinin goniilliiliige dair ge¢mislerinin
goriilebilmesi amaciyla bu temada 6nce aile deneyimlerine, ardindan kisisel
deneyimlere yer verilmistir.

160



Nitel Arastirma Bulgulari

4.2.1. “Goniilliliigiin icine Dogmak™: Katiimcilarin Ailelerinin
Goniilliliik Deneyimleri

Derinlemesine miilakatlarda hem goniillii olan hem de goniillii olmayan 6grenci-
lere ailelerinde ge¢miste goniilliiliik faaliyetlerinde bulunmus ya da halihazirda
bulunmakta olan birilerinin olup olmadig1 sorulmus, varsa bu kisilerin ne tiir faa-
liyetlerde bulunduklarindan bahsetmeleri istenmistir. Bdylelikle aile deneyiminin
ogrencinin goniilliilik faaliyetlerinde bulunmasinda tesvik edici bir unsur ola-
rak yer alip almadigim gozlemlemek miimkiin olmustur. Bu baglamda tiniversite
hayatinda aktif bir sekilde goniillii olan 6grencilerin bir¢ogunun ailelerinin de
goniilliilik deneyimi oldugu séylenebilir. Bu katilimcilar ailesinde goniilli bu-
lunmayan 6grencilere oranla, {iniversite hayatina basladiklarinda kuliiplere ya da
STK’lara iiye olmada daha az tereddiit yasadiklarim veya tereddiitsiiz 6nceden
de faaliyetlerine katildiklar1 yerlerde goniillti faaliyetlerine devam ettiklerini be-
lirtmektedirler. Bu durumda aile deneyiminin varhiginin goniilliiliik siireglerine
katilimda 6nemli bir katkis1 oldugu goriilmektedir:

“... annem, babam daha tiste gidersek teyzemler, yani genel olarak biitiin ailecek boyle zaten.
Genel olarak annem ve babam baya goniilliiliik faaliyetinde bulunmuslar. Ben kiiciikken de
zaten o sekilde biiytidiim hani. O sekilde biiyiitiildiim. Direkt onun (goniilliiliigiin) i¢inde
dogdum gibi bir sey oldum yani.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

«... annem-babam bu konuda yani ben de onlardan gérdiim zaten daha éncesinde. Iste gesitli
vakiflara yardimda bulunuyorlardi, onlar i¢in ¢alistiklarini gérdiim yani 6yle kiictikligim-
den beri.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

Ailesinde goniilliiliik deneyimi olmayan katilimcilarin ise tamamen goniillii faa-
liyetlerde bulunmadigini séylemek giictiir. Bununla birlikte ailesinde goniillii biri
olmayan iiniversite 6grencilerinin goniillii faaliyetlere katilimda zorluklar yasa-
dig1 ileri siirtilebilir:

“(Ailemde goniillii olan birisi) Yok. Maalesef o biling yok yani ailede. Ama ben isterim 6yle

bir ee nasil diyeyim yani goniillii olmay1.” [64, GO, K, Fen, Orta]

Gontilli olmayanlarin ailesinde goniillii olup olmadig1 kendilerine soruldugun-
da, katilimcilarin genelde ¢ok emin olmadiklan gézlemlenmistir. Katilimcilarin
onemli bir kisminin tereddiit yasamalari, ailelerinde goniillii deneyimlerin az
oldugunu gostermekle birlikte, bunun temelde iki nedenden kaynaklandig ileri
siiriilebilir: Birincisi goniilliiliigiin tanimlanmasindaki zorluklardir; ikincisi ise
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goniilliilik konusundaki farkindalik eksikligidir. Diger bir deyisle katilimcilarin
goniilliiligii tammlamakta giicliik cektikleri ve gecmis deneyimleri icerisinde go-
niilliiliik érnekleri bulmakta zorlandiklar séylenebilir:

“Bulunmus ya da bulunan biri... Ya olmuslardir, bizim aile biraz genis oldugu i¢in mesela
diger abilerimin ne yaptiklarini tam olarak bilmiyorum yani muhtemelen pek yoktur olmus-
sa da haberim olmamistir.” [44, G, E, Edebiyat, Orta-tist]

“Babamin devaml hani dort ayda bir falan kan verdigini biliyorum. Bu sayilir m1 bilmi-
yorum ama.. ... Evet ben bunun iyi bir sey oldugunu diisiiniiyorum (g) ... Diger yonden
ogrencilere burs veriyoruz belki bu sayilabilir. Bu sekilde ama vakiflara kaydolan biri yok.
Bu sekilde 6grencilere yardim ulagtirmak igin babamin bir seyi oldugunu biliyorum ama
tam bir bilgim de yok.” [54, GO, K, Tip, Orta-ist]

Bununla birlikte ailesinde goniilliiliik deneyimi oldugunu belirten katilimcilarin
da goniilliiliigii tammlamakta zorlandiklar1 ve yapilan bir¢ok eylemi goniilliilitk
icerisine dahil ettikleri g6zlemlenmistir. En sik karsilasilan hususlardan biri kati-
limcilarin bagis yapilmasini bir géniillii faaliyet olarak tanimlamasidir:

“Evet babam var. ... Bireysel olarak yapiyor ve her diizenli olmasa da okullarda mont
dagitiyor, bagighyor. ... Kisisel yani aynen yardim amach ¢ocuklara mont ihtiyaglarini kar-
silamak icin dyle bir destek veriyor.” [21, G, K, 1§1etme, Orta-alt]

Goniillt faaliyet olarak tamimlanan diger bir husus ise katilimcilarin ailelerinin
yaptig1 bireysel (ayni ve nakdi) yardimlardir. Katihmcilar ailelerindeki kisile-
rin yardimsever olmalarinm bir karakter 6zelligi olarak sik sik dile getirmiglerdir.
Gerek ebeveynlerinin ve gerekse diger aile iiyelerinin yardimsever olduklarini
belirterek cesitli 6rneklerle goniillii faaliyetlerde bulunduklarim belirtmislerdir:

“Goniilliiliikle ilgilenen, faaliyette bulunan demeyeyim de hani annem ¢ok yardimseverdir.
Herkesin isine kosmaya calisir.” [33, G, E, ilahiyat, Orta-iist]

“Yani yardimsever, dyle bir kuruma gidip de yardim etme tarzinda degil de ama atiyorum
cevrede kisisel olarak yardim etmisligi vardir. Annemin olsun, babamin olsun. Genelde
annem ¢ok merhametlidir mesela. Ee, kisisel olarak tabii ki yardimlar bulunmustur. Ama
oyle bir kuruma falan degil.” [59, G, E, Fen, Orta]

“Gontiilliiliik faaliyeti adi altinda degil daha ¢ok yardimlagma olay falan var 6zellikle ba-
bam hani gevresindeki insanlara yardim etmeyi ¢ok sever. Ciinkii hani ¢ok genis bir cevresi
var 6zellikle. Hani o konuda ihtiyaci olan insanlara yardim etmeyi cok seviyor. Baskasi icin
kredi cekmek gibi.” [82, G, K, Iktisat, Orta-Alt]
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Bu alintilardan hareketle, katihmcilara goniilliiliige iliskin aile deneyimi sorul-
dugunda, ailelerinde bir goniilliilik deneyimi aramaya yoneldikleri sdylenebilir.
Miilakatciya ailelerinde bir sekilde goniilliiliik yapan kisilerin varligini gsterme-
ye calismiglardir. Katihmcilarin ailelerindeki goniilliiliik deneyimini agiklama-
da zorlanmalari, goniilliiliige iligskin farkindaliklarimin yeterli diizeyde olmadigi
seklinde degerlendirilebilir. Bununla birlikte ailede goniilliiliik deneyiminin ol-
masinin ve bagisci, yardimsever kisilerin bulunmasinin iiniversite 6grencilerinin
goniillii faaliyetlerde yer almasina katki sagladigi ileri siiriilebilir.

4.2.2. “Goniilliiliige Kuliiple Baslamak”: Katiimcilarin Kisisel
Deneyimleri

Goniilli  katimcilarin - bircogu goniillii  faaliyetlerini  kuliipler aracilifiyla
ytiirtitmektedir. Bu kuliipler dogrudan fakiilteye bagl olup, 6grencilerin okuduklar:
bolimle ve gelecekteki meslekleriyle iligkilidir ya da ilgi duyduklan alanlara
yoneliktir. Bazi boliimler icin kuliip faaliyetleri, boliimde okuyan her 6grencinin tiye
olmasi ya da en azindan hakkinda bilgi sahibi olmasi gereken faaliyetlerin baginda
gelmektedir. Ogrenciler arkadas edinmek, derste 6grendiklerini uygulamaya
dokebilmek, bos zamanlarim degerlendirmek vb. amaclarla kuliiplere iiye olmakta
ya da aktif bir sekilde goniillii faaliyetlere katilmaktadir:

“_.. bu sene diyorum, ilk defa bu okulda ben kuliip isine basladim. Yani Istanbul Hukuk’ta. Gegen
sene iste yonetim kuruluna girdim. Bu senede bagkanliga bagladim. Onun diginda hani bir 6nceden
goniilliliik (,) yani, yle hatirlamiyorum yani, hatirlayacak diizeyde.” [08, G, E, Hukuk, Orta]

“Genelde benim buradayken yaptiklarim hep kuliiple birlikte yaptiklarimdi. Iste az énce
bahsettigim etkinlikler ee seyler filan o tarz etkinliklerim oldu. Onun disinda ayriyeten
kendim yaptigim bir sey olmad1.” [03, G, K, Isletme, Orta]

“Goniilliilik kapsaminda HAYTAP (Hayvan Haklar1 Federasyonu) goniilliisiiyim &nce-
likle... Onun disinda VASAK (Vahsi Yasami Arastirma ve Koruma Kuliibii) kuliibiimiiz
var. Veteriner Fakiiltesinde yani okuldaki vaktimin ¢ogu zaten VASAK’ta geciyor. Hem
temizliklerini hem tedavilerini biz takip ediyoruz, tamamen bizim sorumlulugumuzdalar.
Biz bunun karsiliginda hicbir sey almiyoruz. Yani tabi ki 6grendiklerimiz ¢ok fazla oluyor
ama gontilliytiz oyle.” [47, G, K, Veterinerlik, Orta]

Kuliipler tiniversite 6grencilerinin sosyal iligkilerinin gelismesinde 6nemli bir
yere sahiptir. Bircok 6grenci icin kuliip faaliyetleri sosyallesmenin baslangici
olarak nitelendirilmektedir:
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“...kuliip olaylarina bagladim iiniversiteye girdigim zaman, sosyal alanda baya... Acaba go-
niilliiliik faaliyetlerine dahil midir acaba; halk oyunlari, modern dans gruplarini ¢alistirma
bunlar igin faaliyetlerde bulunma, sahne ayarlama, resim sergisi diizenleme... Bunlarda
eger bir goniilliiliik esassa onlarda da bulundum. Mesela resim sergisi igin yine bir insan
ihtiyac1 duyulur, mesela sen geleceksin denmez. Kim gelmek istiyor diye sdylenirdi, ben
bunlara goniilli olurdum. Gecenin 11’inde giderdik kurardik sergiyi ama yine de faydalari-
n1 gordiim bunlarin hepsinin tabi. Bu sekilde bagladi benim sosyal hayata gegisim benim.”
[12, G, K, Siyasal, Orta]

Kuliiplerde calisan katilimcilarin énemli bir kismi, kendi alaninda taninan
STK’larda da goniillii faaliyetlerde bulunabilmektedir:

“Kuliip disinda m1 ??? Vakfi’nda gecen sene itibariyle gérev almaya bagladim. ilk bir egitim-
den gectim ondan sonra ¢ocuklarla iste gesitli faaliyetlere katildim.” [80, G, K, iktisat, Orta]

Kuliipleri de kendi iclerinde ayirmak miimkiin gériinmektedir. Bu ayrim kuliip-
lerin olusum sekillerine gore yapilabilecegi gibi destek alip almamalarina ya da
nereden destek aldiklarina gore de yapilabilir. Zira (1) okul icindeki bazi kuliip-
ler belirli alanlarda faaliyet gosterebilmek icin {iniversite 6grencileri tarafindan
kurulurken (2) baz kuliipler ise dogrudan okul yonetiminin uygulamalarini eles-
tirmek ve degistirmek amaciyla kurulmaktadir. Kuliiplerin bir kismi (3) mevcut
STK’larin temsilcisi olarak iiniversitelerde kurulmustur, bir kismi ise (4) ken-
diliginden bir STK’ya goniillii destegi saglamaktadir [Kuliip-STK iligkisi: 03,
18, 47, 48...]. Ayrica farkli tiniversitelerdeki kuliiplerin subeleri olarak faaliyet
gosteren kuliipler de bulunmaktadir.

Ogrenci haklarim savunmak, iiniversitenin politikalarini elestirmek ve iiniversite
yonetimine ve/veya ilgili kurumlara 6grencilerin taleplerini iletebilmek amaciyla
kurulmus ve faaliyet gosteren kuliipler bulunmaktadir:

“Neler yaptim. Ben iste dedigim gibi sendikaya bagliyim, genclik sendikasina. Iste okulda
bizim kendi haklarimiz icin calisiyoruz. Ogrenci haklar icin falan. Iste formasyon meselesi
var bu zamanlarda giindemde mesela, onun igin ugrasiyoruz. Yani ne bileyim iiniversitede
ogrencinin oniine sikint1 olarak gikabilecek her seyi asmaya calisiyoruz iste. Ugrasiyoruz,
goniillii olarak yapiyoruz.” [38, G, E, Edebiyat, Orta]

STK’larn tiniversitedeki goniilliileri bir araya gelerek ilgili STK’nin adin: tasi-
yan kuliipler kurulabilmektedir:

“In tabii ki. In ilk y1l tiniversitenin birinci y1li gen¢ ???’da gorev almistim. Geng ???’1n stant
faaliyetinde yer aldim. Eminonii’nde insanlarla birebir bir iletisim kurmamiza sebep oldu.”

[41, G, K, Edebiyat, Orta]
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Kuliiplerden bazilar kendi istekleri dogrultusunda farklh STK’larin mevcut ¢ahs-
malarim destekleyecek nitelikte ¢alismalar yapmaktadir ve/veya bu caligmalara
goniillii destegi saglamaktadir:

“Ee Isletme Fakiiltesi kiiltiir kuliibiiniin icinde sosyal sorumluluk toplulugumuz var. O top-
luluk icinde toplulukla beraber yaptigimiz iste ??7? ile ilgili calismalar oldu. Ee engelli arka-
daslarimizla yaptiimiz calismalarimiz oldu. Kendilerini burada da agirladik aym zamanda.
Buraya geldiler. Burada etkinlik yaptilar onlarla beraber vakitler gecirdik. Onun diginda
zaman zaman ee kuliip ile alakali etkinliklerde kuliibiin etkinliklerinde stantlar kuruldugu
zaman orada da yine ??? i¢in ¢alismalarimiz oluyor.” [03, G, K, I§letme, Orta]

“Kuliipte goniillii olarak calisiyoruz esasinda art1 ??? adindaki STK’yla beraber ¢alisma-
lara katildik. Zaten STK hem bizim kuliibiimiize destek veriyor hem de ayni zamanda biz
de onlara destek oluyoruz. Kedi kopeklerin barinaklardaki, atiyorum barinaklarda yardima
ihtiyac oluyor besleme yapilacak, biz mama gotiiriiyoruz, mama tasinmasi gerekiyor mama
tasiyoruz, arti ormanda basibos gezen hayvanlar icin besleme yapiyoruz Sariyer’de karsi
tarafta bayagi besleme yaptik yani o sekilde.” [48, G, E, Veterinerlik, Orta]

Goniilliiliik deneyimleri olan katilimcilarin bir kismi da goniillti calismalara iiniver-
siteye gelmeden dnce baslamistir. Universiteye gelmeden 6nce goniilliiliik deneyimi
olan katilimcilarin genellikle goniillii calismalara devam ettigi soylenebilir:

“Universite icinde belli faaliyetlere katildik. Baska vakif ve kuruluslarda calistik. Lise do-
neminde de ayni sekilde derneklerde gorev aldik. Ilce derneklerinde gérev aldik. Sosyal
sivil toplum kuruluglarinda gorev aldik. Yani ortaokul diizeyinde bagladik bu tiir seylere. O
zamandan beri siire geliyor. Yani devam ediyoruz hala.” [78, G, E, Eczacilik, Orta]

Kisisel deneyimi olan katilimcilarin bir kismu ise meslegi ile ilgili bir sey yap-
ma arzusu baglaminda goniillii caligmalara katilmaktadir. Meslegin, s6z konusu
katihmcilarin kendi alanlariyla ilgili bir kurumda goniillii olmalarnda tetikleyici
oldugu gozlemlenmistir. Bu durumu mesleki alanina gére géniillii ¢alismalara
katilim olarak tanimlamak miimkiindiir:

“Neden c¢iinkii yani ¢ocuklarin hi¢bir sucu olmadigi yetim etkinliginde cocuklarin en ¢ok
yardima muhtag insanlar oldugunu diistinityorum. Ciinkii en sugsuz insanlar onlar yani. Bu
STK’ya gelince de hani meslegimde de bir seyler yapmak istiyorum. Sadece 111 onla kalmak
istemiyorum.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

“???’da ¢alistim, bagimhlikla ilgili, boliimiimle ilgili oldugu icin. ... Bagimlhilikla ilgili ca-
lismay: diistiniiyorum. ... En ¢ok su aralar goniilliiliik (-) kisminda iste nasil isler yiiriiyor,
insanlara nasil ulagilabilir ,.. insanlarda farkindaliga iste nasil vesile oluruz gibisinden.”
[15, G, E, HAYEF, Orta]
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Tidm bunlarin disinda baz1 goniillii katihmcilar ise dogrudan bir STK’ya bagh
olarak goniilliiliik faaliyetlerini siirdiirmektedirler [02, 05, 19, 21, 50, 88]. STK
goniilliiliigiinde dikkat ceken husus, herhangi bir STK’da goniillii olan bir kati-
limcinin o STK ile vizyon ve misyon bakimindan ya da icerdigi ideoloji bakimin-
dan ortiisen bagka STK’larda da goniillii olabilmesidir:

“A’dan hem burs aliyorum hem de goniillii olarak baz1 seyler yaptik. Iste B’ye de bu y1l ka-
tildim. Onda da daha faaliyetlere baglamadik ama iste iki defa toplantilarina gittim. ... Biri
tanisma toplantisi oldu. Digeri de projeler, egitimler, dernek hakkinda bir tamitim toplantis
gibi bir sey oldu.” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

“A Vakfi’ndayim suan. (?) goniilliiyiim orada aktif bir egitim veriyorum. B’de ayni za-
manda goniilliiytim (..). Daha sonra bu hafta C’de goniillilyiim. Aym zamanda onlar igin
bir projede yer aldim (,). tinliilerin oldugu bir projede (mhm) art1 A i¢inde (mhm) tinliilerin
yaptig1 cocuk haklarina dikkat cekmek igin bir proje gerceklestirdim. icinde birgok tinliiniin
bulundugu ve ses getiren bir projeydi(,) onun disinda(...) daha ¢ok tamtim tizerine yap1iyo-
rum yani tanitimini yaptyorum.” [50, G, K, Heti§im, Orta-tist]

Ama goriinen o ki hangi STK’da goniillii olursa olsun katilimcilar 6grenci ku-
liiplerinden de uzak duramamaktadir. Hangisini 6nceledigi degisebilecegi gibi
bir kez goniillii faaliyetlerde bulunmaya baslayan bir 6grencinin yaptig: faa-
liyetin tiirti degisse dahi goniillii calismalarda bulunmaya devam ettigi acikca
sOylenebilir:

“Istanbul’da okuyorum. Gegen sene Fatih’te ???’ya bagvurdum bu sefer de. Cok aktif
olmamakla birlikte arada dyle gidiyorum. Ne kadar kuliipte olmasam da hani. Sonra soyle
bir sey... Istanbul’da yaptigim seylere devam edeyim. Géniilliiliik olarak istanbul’da
suan ne yapiyorum? (..) ??? dernegindeyim. ??? derneginin bir seylerine katiliyorum iste
kahvaltilarina olsun toplantilarina olsun. Hatta ??? dernegini bana burs vermeye baslayacak.
Bagladi herhalde hatta. (g) I§te oyle.” [09, G, K, Hukuk, Orta]'

4.2.3. Kisisel Deneyimlerde One Cikan Alanlar: Egitim, Cocuk-
Geng ve Sosyal Yardim

Katilimcilarin genelde bircogu kendilerinden kiiciik yasta olan 6grencilere goniil-
lii olarak ders vermektedir [09, 29, 34, 41, 82]. Kimisi yalnizca bu alanda goniilli
olurken bircogu hem cocuklara ders vermekte hem de sosyal yardim [02, 03, 09,

1 Bu katilimer miilakattan sonra okuldaki kuliipte daha aktif bir rol tistlenmistir.

166



Nitel Arastirma Bulgulari

71], saglik [55], engellilik [40], cocuk ve yashlik [03, 59, 69, 79, 88] alanlarinda
goniilliiliik faaliyetlerini stirdiirmektedir:

“Kuliipte sosyal sorumluluk projeleri altinda gecen sene Izmir’e ve Samsun’a gittik. iki
yerde de ilkokul 6grencilerine kiittiphaneleri kotiiymiis koy okullarinda kiitiiphanelerini ye-
niledik. Onlara oyunlar oynattik. Cesitli iste (1hm) sponsorlar destegiyle boyama kalemiydi
oyun hamuruydu hediyeler gotiirdiik. Ve bir giliniimiizii onlarla birlikte gecirdik. Kiitiipha-
nelerini de kurduk geri dondiik.” [23, G, K, Miihendislik, Orta]

“Yani soyle ki onlar zaten aileleriyle baglanti kuruyorlar. Durumlar kétii olan iste (,) yardi-
ma ihtiyaci olan ailelerle. Ondan sonra o aileler bir araya toplaniyor. Bir yer belirliyorlar en
basta. Oraya geldikleri zaman ¢ocuklarin durumuna gore 6ncelikle tabi konusuyorsun edi-
yorsun, iletisim kuruyorsun. Yaglarim ve neye ihtiyaci oldugunu 6greniyorsun. Ve onunla
beraber de ortak gelirle bir sekilde bir seyler yapmaya galistyorsun” [71, G, K, Su Uriinleri,
Orta-Alt]

“Aynen, vakit gecirdik ne bileyim onlar i¢gin piknik vs. diizenledigimiz olmustu onun hari-
cinde yine ayni sekilde ev gezmeleri olsun onlarin saglik noktalarinda yardimci olduk ben
mesela...” [88, GO, K, Lojistik, Orta-Ust]

“Okuma faaliyetleri, sosyal faaliyetler, programlar, egitim programlari. Onun haricinde
gezi programlari bir de okuma programlari bu sekilde.” [78, G, E, Eczacilik, Orta]

Katilimcilar farkh alanlarda goniilliiliik yaparken ders vermenin daha rahat, ula-
silabilir, tanimli ve net olmasinin, kendilerinden kii¢iik cocuklara ya da genclere
yonelik goniillii olarak ders verme eylemini 6ne cikardigi sdylenebilir:

“Aslinda sdyle herhangi bir géniilliiliik projesini diisiinityordum. Oniime ¢ikt1 diyebilirim.
Ciinkii hani afiste vardi ve ulasilabilir oldugu icin en yakin oldugu igin onu sectim ben.
Zaten secenekleri vardi ya 6zel bir alanimiz olacak ¢ocuklara o sekilde yardim yapacaksimz
ya da hani ders vereceksiniz benim de 6zel bir hani egitim verecek ilgi alanim olmadig1 igin
ben de direkt ders vermeyi tercih ettim.” [82, G, K, Iktisat, Orta-Alt]

Katihmcilarin goniilliiliik egilimlerinin genelde egitim alaninda oldugu [29, 34,
62, 75] 6zelde ise bircogunun cocuklarla alakali goniilliiliik faaliyetlerinde bu-
lundugu gozlemlenmistir. Ozetle katilimcilarin egitime dair bulunduklari/diizen-
ledikleri faaliyetlerin genellikle cocuklar {izerinde sekillendigi sdylenebilir. Zira
katihmcilarin bircogu kendi alanlariyla alakal ¢ocuklar bilgilendirme caligsma-
lar1 (hijyen, dis saghg, din, vs.), cocuklara ders verme (okul dersleri), onlar1
eglendirme, onlarla vakit gecirme, onlara 6rnek olmaya calisma, onlara bir nevi
agabeylik-ablalik yapma gibi faaliyetlerde bulunmaktadir:
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“Bireysel olarak yaptigim ¢alismalardan bahsedersem bireysel ders verme diyebilirim. Yar-
dima ihtiyaci olan ailenin ¢ocuklarina dair bir haber aldigim zaman ilgilenmeye c¢alisiyo-
rum. Ama kurumsal olarak ??? Vakfi diye bir vakif vardi. O vakif sokak ¢ocuklari ya da
yetimhanede olan egitime ¢cok dnem vermeyen ¢ocuklar egitim {izerine bilinglerini arttira-
rak eksiklerini gidermek icin abiler ablalar buluyordu. Oraya gidip goniillii olarak ders an-
latiyorsun iste. ... Ders anlatmanin disinda birebir kisisel olarak da ilgilenmeye ¢alistigim
oldu. ... Ciinkii sevgi yoniinden de bir stirii eksikleri vardi.” [29, G, K, Miihendislik, Orta]

“Sevgi evlerinde genel mantifimiz aslinda ¢ocuklara ders calistirma mantig1. Yani hafta ici
giden cocuklara okullarinda destek olacak, giinkii yetmiyor, okulda aldig1 dersler. Odevleri-
ni yapmalari gerekiyor. ... Oradaki ablalar da yetmiyor. Biz ders anlatmaya gidiyoruz. Hem
cocuklarla zaman gegiriyoruz. Oyun oynuyoruz. ... Géniillii Universiteliler Dernegi adl1 bir
dernek var, orada.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

“Hmm... Zaten ilk caligmam ???. Bunun icin daha eee toplantilar diizenliyoruz. Eee ???’de
zaten galigmalarimiz hasta ocuklar iizerine. Iste hasta cocuklari eglendirmek, bir nebze
olsun onlar1 hastaliktan uzaklastirmak anlaminda ¢alismalarimiz. Iste palyaco kiligina girip
onlara yardim etmek ya da onlarla birlikte oyun oynamak. Hani o hastane ortamini bir neb-
ze olsun unutturmaya ¢alismak. Oyle iste. Bunun igin daha toplantilarimiz devam ediyor.
Hastane goriismeleri yapiyoruz. Boyle. Zaten ??? Vakfi biinyesinde devam ediyor.” [70, G,
K, Hemsgirelik, Orta]

Katihimcilarin ¢ocuklara olan ilgisinin [09, 32, 61, 70, 72, 75, 79, 81, 84, 85, 88] ge-
nelde yardima mubhtag, yetim, kimsesizler yurdunda kalan, Sevgi Evleri’nde kalan
cocuklar tizerinde toplandif1 gozlemlenmistir. Buralarda katilimcilarin bir kismi
STK’lar yoluyla, bir kismi kuliipleri vasitasiyla az bir kismi ise bireysel olarak ama
aktif bir sekilde cocuklarla ilgilenerek goniillii faaliyetlerini siirdiirmektedir. Kati-
limcilarin bir kismu ise bagiscilik yoluyla da olsa yetim ¢ocuklarla ilgilenmektedir.
Bagisa katihmcilardan bircogu belli arkadag grubuyla bir yetimin bakimim {istlen-
diklerini ve aydan aya o yetimin maddi ihtiyaclarini karsiladiklarini belirtmektedir
[18, 37]. Bu uygulamanin giderek yayginlastigi soylenebilir:

“Goniillti calismalar, Kartal’dayken 11 Erdem Okulu projemiz vardi. Erdem Okulu Projesi,
1 sey yuvada kalan cocuklara, Sevgi Evleri’nde kalan ¢ocuklara, yetistirme yurdundaki
cocuklara, gidip onlarla beraber vakit geciriyorduk. Biz onlarin yanina gidiyorduk, onlar1
bizim yamimiza gelmesini sagliyorduk. Ve boylece bir tinsiyet kurmaya ¢alistyorduk agik-
casl, onlarin psikolojisini anlamaya cahistyorduk.” [32, G, K, Tlahiyat, Orta-tist]

“Goniilliilik faaliyetlerinde ... aym seye girmiyor mu mesela Sevgi Evi’ne gidiyorum
cocuklarla ilgilenme, onlara ders anlatma, yeri geldiginde, farkh etkinlikler yapma. ...
???°de tek uygulama olarak sey yapmistik, Kansere Giiliimse belki gormiigsiiniizdiir sosyal
medyada, ‘Maskeni tak, kansere giiliimse’ onu uyguladik.” [16, G, K, HAYEF, Orta]
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Katihmcilar yaptiklar bu faaliyetlerde genel olarak ilgili faaliyetin planlanmasi
ve uygulanmasi asamasinda talep edildiginde gorev almakla birlikte katihmcila-
rin 6nemli bir kismi {iye olduklar1 STK’nin ya da kuliibiin kendilerine hangi so-
rumlulugu verirse onu layikiyla yerine getirmeye calistiklarini siklikla belirtmek-
tedir. Katilimcilarin bir kismi ise dogrudan projenin hazirlanmasi ve yiiriitiilmesi
asamasinda da aktif rol oynamaktadir:

“Ozel olarak ... proje gelistirme kisminda fikir ... telakkisi. Onun disinda yine Egitim-Kiiltiir
Komisyonu var Yesilay’in icerisinde. Orda yine ee, ... proje yonetmenligini kisa bir siire
yiiriittim. Genelde daha ¢ok bireysel olmaktan ziyade iste grubun verdigi gérevleri ve 6devleri
... belli bir biitiin icinde yapmaya calistim. Bu sekilde aslinda, bireysel olarak dedigim gibi Z
kusag1 arastirmasi bireysel bir, Z kusag1 raporu bireysel bir seydi.” [15, G, E, HAYEF, Orta]

“Goniilliiliik faaliyetlerinde suan icin olugturdugumuz bu faaliyette teknik destek anlamin-
da proje yaziminda yardimci olmaya calistim ve bu egitimlerde gesitli gorseller buldum.
Yetimhaneler gidiyoruz gesitli spotlar hazirliyoruz. Onlar1 yemekhaneye, lavabolara, do-
laplara, saga sola koyuyoruz. Afisler olusturuyoruz. Bu afisler konusunda yardimci olmaya
calistim. Biraz el yetenegim yatkind1.” [34, G, E, Cerrahpasa Tip, Orta-iist]

Gontillii olmayan 6grencilerin dogrudan goniilliiliilk deneyimi olarak tamimlama-
diklar1 baz1 goniilliiliik faaliyetlerine/etkinliklerine/projelerine katihm sagladik-
lan goriilmektedir. Bu 6grenciler 6nlerine goniilliiliik faaliyeti ¢iktiginda reddet-
memis, bir tamdiklar1 herhangi bir goniilliiliik faaliyeti i¢in yardim istediginde
yardim etmiglerdir. Fakat bu faaliyetlerine dayanarak kendilerini goniillii olarak
tanimlamamiglardir. Bu durumun yaptiklar bu etkinligi goniilliiliik faaliyeti ya
da kendilerini goniillii olarak tamimlayip tanimlamamalariyla iligkili oldugu ileri
stirilebilir. Ayrica bu katihmcilar gidip sadece goniillii etkinlige katilmis olabile-
cekleri gibi rica tizerine faaliyetin diizenlenmesine de yardimci olmus olabilirler:

“(Uni.’de..) Oyle hatirlamiyorum sey yaptigimi. Hi bir kere sey yapmisuk. Yine diizenledigi
bir seyler vardi. Ben onlara katilip evlere gidip muhtarhiktan mahalledeki fakir kisileri tespit
edip, o fakir kisilerin evlerini tek tek ziyaret edip, onlarla anket yapip, gercekten ihtiyaglar
olup olmadigina gore bir dernek icin aragtirma yapmuistik. O dernek onlara sey verecekti,
bir maddi yardimda bulunacakti. Ve onlar bilgilendirme amacgh gezmistik.” “Hmm bunu
nasil buldun? Okuldan mi?” “Okuldan degil ya arkadasim buna katiliyordu. O dernektendi.
ihtiyaclar: vardi o zaman katilacak gezecek kisi yoktu. Ben de yanlarinda gittim. Yani, sey
yardim amagli, tek kalmasinlar, tek baslarina gezmesinler.” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

“Yani bir kere gittim. Girer mi girer herhalde aslinda da gidip oradaki ¢ocuklarla zaman
gecirdik. Bir kere ee seye gittik, yaslilarin bulundugu huzurevi oraya. Bir kere bayramda
gitmistik boyle bayramlagmaya falan. Yani 6yle faaliyetler oldu baska bir kere kan verdim,
bu goniilliiyse baska da hatirladiklarim bunlar sadece.” [20, GO, E, Capa Tip, Orta]
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Katilimcilarin goniilliiliik deneyimlerinin genel olarak kuliiplerde yogunlas-
tig1 goriilmekle birlikte gerek kuliiplerle baglantisi olan gerekse baglantisi ol-
mayan STK’larda da goniilliiliik deneyimleri bulundugu gériilmektedir. Burada
iki onemli nokta karsimiza ¢cikmaktadir: (1) Kuliipler baslangic noktasi olmak-
la birlikte burada goniillii olanlar STK’larda da goniillii olabilmektedir ve/veya
STK’larda goniillillik deneyimi olanlar kuliiplerde de calisabilmektedir. (2)
STK’larda goniilli deneyimi olanlarin benzeri siyasal, kiiltiirel vb. yaklasimlara
sahip olan STK’larda da goniillii olma egiliminde oldugu goriilmiistiir. Bunun-
la birlikte deneyimi olan katihmcilarin yogunlukla egitim, gencler ve cocuklar
alaninda gontillii calisma icerisinde olduklar1 ve cogunlukla ders verme, birlikte
etkinlik yapma ve eglenme vb. faaliyetler gerceklestirdikleri sdylenebilir. Son
olarak katilimcilarin bir kisminin gontilliiliigii tammlama bicimleri nedeniyle,
bazi deneyimleri olsa da kendilerini goniillii olmayanlar kategorisinde degerlen-
dirdikleri ileri siiriilebilir.

4.2.4. Goniilluliik Faaliyetini Gerceklestirme Bigimleri

Katilmcilarin goniilliiliik faaliyetlerini genel olarak grup hdlinde [03, 08, 15, 16,
18, 34, 38, 56, 75] yapma egilimi gosterdikleri gozlemlenmektedir. Bu grup, bir ku-
liip [03, 08, 15, 18, 23, 32, 48, 55] ve/veya STK biinyesinde [09, 15, 19, 21, 22, 26,
29, 37, 38, 41, 48, 50, 55, 78, 88] olabilmektedir. Goniilliiliik faaliyetleri kurumsal
bir sekilde yiiriitiilse dahi katilimcilarin bu faaliyetleri motivasyonlarinin temelini
olusturan arkadaslariyla birlikte yiiriitmek istedikleri sdylenebilir. Bu arkadaglar
onceden edinilmis ve/veya goniilliiliige birlikte bagladiklar arkadaglar olabilecegi
gibi kuliip ya da kurum icinde sonradan edinilmis arkadaslar da olabilmektedir:

“Grup halinde kuliip olarak beraber yiiriitiiyorduk calismalari. Bunun i¢in ayriyeten ee sa-
dece o toplulukla ilgilenen arkadaglarimiz var. Onlarin ee yardimiyla onlarin onlarla bera-
ber grup halinde yiiriitiiyoruz galismalar.” [03, G, K, Isletme, Orta]

“Biz grupsal ya da kurumsal ikisi birden.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]
“Evet, grupga. ... Kurumsal olarak yapiyoruz.” [38, G, E, Edebiyat, Orta]

“Gontiilliiliik caligmalar1 daha ¢ok ya ben, nasil desem grupsal anlamda daha etkin ve ve-
rimli buluyorum. Ciinkii ben, bir konuda, mesela bugiin buraya size séz verip hani geldik.”
[75, G, K, HAYEF, Orta]
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Grup oldugunda, arkadaslarin motive edici yaklagimlari, zor durumda kalindiginda
birbirlerine destek olmalari, 6zgiivenlerini artirmalar1 vb. katkilar katihmcilarin
grup olarak goniillii faaliyetlerde bulunmalarinin nedenleri arasinda sayilabilir:

“Hani dersimizi ekerek gec¢ kalmis olsak da ama bu bir grupla olunca, birbirimizi ben bir
araba tekeri gibi disiintiyorum, birbirimizi itekledigimizi ve birbirimizden gii¢ aldigimiz1
diistintiyorum. Bu tiir calismalar grupga ¢ok daha, ¢ok daha iyi oluyor. Ciinkii en azin-
dan bir geri cekilme oldugunda ya ben yapamam ben niye ugrasacagim dedigimizde, diger
gruptaki arkadaglarin bizi ... iteklemesi cok daha verimli manada yol almamiza sebep olu-
yor bence.” [75, G, K, HAYEF, Orta]

“Genelde internet tizerinden demeyelim de bu ???’nde benim bir arkadagim var. Onunla
ortak arkadasimiz vardi, vesile oldu. Onun grubu ile birlikte gidiyordum. Mesela bir yer
silinecek siliyoruz, temizlenecek temizliyoruz. Mesela boya isleri falan oluyor onlar1 yapi-
yoruz.” [81, G, E, Iktisat, Orta-Alt]

Bunun yani sira bazi katilimcilarin ise faaliyetlerini herhangi bir yere bagl olma-
dan bireysel [16, 23, 26, 29, 33, 34, 42, 48, 61, 69, 71, 74, 78] olarak yiiriittiikleri
gozlemlenmistir.

“Bireysel olarak yaptigim calismalardan bahsedersem bireysel ders verme diyebilirim. Yar-
dima ihtiyaci olan ailenin ¢ocuklarina dair bir haber aldigim zaman ilgilenmeye ¢alisiyo-
rum. Ama kurumsal olarak ??? Vakfi diye bir vakif vardi....” [29, G, K, Miihendislik, Orta]

“Sevgi Evleri’ne gitmem bireysel bir sekilde oluyor, tabi ki de benden bagka goniilliiler de
var ama tanimiyorum bile hatta bazen karsilasiyoruz ¢ogu zaman karsilasmiyoruz. Bunu
bireysel olarak ytirtitiiyorum diyebilirim o zaman herhalde...” [16, G, K, HAYEF, Orta]

“Evet bireysel olarak. Yani bir kurumda goniilliiliik esasina dayali bir isim olmad: su ana
kadar.” [33, G, E, ilahiyat, Orta-iist]

Fakat yine gontillii faaliyet ne olursa olsun katilimcilarin faaliyetlerini ytirtitiir-
ken veya bu faaliyete baglarken ayni sekilde yanlarinda arkadaslarim gérme ihti-
yac1 hissettikleri sdylenebilir:

“Clinkii biz arkadas ¢cevremizle birlikte hareket edemiyoruz bazen bu tek basina yapmak evet
giizel bir sey ama bir toplulukla yapmak asil 6nemli olan giizel bir sey. Yani ¢iinkii bu sefer
tek basina yaparsan kendin yaparsin olur biter. Ama digerleriyle bir zihni uyandirabilirsin.
Bir toplulugu harekete gecirebilirsin.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

Goniilli faaliyet ile arkadas iliskisi bu sekilde siki sikiya grup normu olusturarak
gelisirken, katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu internet izerinden, literatiirde ¢ev-
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rimici goniilliiliik olarak adlandirilan goniillii olma yolunu tercih etmediklerini
[01, 33] belirtmektedir:

“Yani internet iizerinden 6yle bir seyim yok. Insanlarla sicak iliskileri seviyorum.” [21, G,
K, Isletme, Orta-alt]

“Hig dyle bir sey gormedim. Internet {izerinden nasil bir goniilliiliik faaliyeti olur ki?” [04,
GO, E, lsletme, Orta-iist]

“Bence olmaz ya. Hani gidip yerinde yapilmali. Yapilamamasinin nedeni ... ee ben yiiz yiize
olmanin daha samimi oldugunu diisiintiyorum.” [02, G, E, I@letme, Orta]

“Ne gibi yapabilecek ki? Bagis1 saymazsak farkindalik olusturmay: saymazsak..” “Onun di-
sinda yapamaz mi?” “Onun diginda hani yapacak da pek bir sey yok.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Yani sey, illa ki bir seyler yapilabilir internet {izerinden bagislar, etkinlikler bir seyler yapa-
bilirsiniz. Hani projeler baglatabilirsiniz internet {izerinden. Bunlar da ¢ok faydali olabilir ama
gormem ben internet iizerinden, bilgisayar tizerinden bir seyler yapmay. ... Kendi agimdan
yeterli mutlaka hani bircok proje baglatilabiliyor boyle, bir seyler yapiliyor ama yani ben
daha, himm nasil diyeyim, birebir cahismay: tercih ederim.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

Internet iizerinden goniillii faaliyetlerde bulunmayn tercih etmeyen katihmcilarin
cogu internet iizerinden goniilliiliik yapmay1 giivenli bulmamaktadir [21, 50, 77,
78, 84, 87]:

“Yapilir ama yani bizim insanimiz internete pek giivenmiyor. Parami yollayacagim oraya
mesela para tistiinden 6rnek vereyim ben parami yollayacagim ama o para nereye, nasil gi-
decek? O yiizden aslinda hani yardim aldigimiz insanlar da o ige katildig1 zaman hani daha
giizel bir ortam olacagim diistiyorum.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

“Ya internet tizerinden ya biz ne kadar teknoloji caginda olsak da insanlar da internet iize-
rinde bir giivensizlik s6z konusu var ya hani. O inancin ¢ok kirilabilecegini ben sanmiyo-
rum agikcasi. Ne kadar 6nlem de alinsa ne kadar islemlerde yapilsa hani bunun 6niine ¢ok
gecilebilecegini ¢ok asir1 sanmiyorum yani insanlarda bu giivensizlik her zaman mevcut.”
[21, G, K, Isletme, Orta-alt]

“Risk var. ... Bilgisayar korsanlar1 falan gibi diisiinebilirsiniz (.)... Yiiz yiize olmak daha
iyidir. ... O insan mesela nasil anlatayim size (s) internetten mesela yapiyorsun yani o kisi
kim? Giivenilir midir acaba sorusu var.” [49, GO, K, Heti§im, Orta]

Ayrica katilmcilarin bir kismi internet tizerinden ne tiir goniilliiliik faaliyeti ya-
pilabileceginden dahi haberdar degilken [23, 28, 36, 42, 73] biiyiik bir cogunlugu
internet iizerinden yapilabilecek olan goniilliiliigii ya dogrudan internet bankaci-
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lig1 sayesinde internet iizerinden STK’lara yapilan bagislar ya da bir kampanya
icin toplanan ayni ve nakdi yardimlar olarak [11, 17 18, 20, 24,26, 27, 37, 39, 41,
47, 48, 55, 56, 58, 59, 67, 68, 79, 82, 83] tanimlamaktadir:2

“Ya simdi soyle bir sey var eger bu katilim 11 ya internet iizerinden mesela ne kadar bir etki
saglayabilirsin? Asil mesele o. I1 ya bir yardim edersin mesela ee para yardimi yaparsin. 10
lira, 5 lira. Ee bu gontilliiliik faaliyetleri igine igerisine giriyorsa bunu yaparsin. Ama bu bir
goniilliilik faaliyetine katki saglamaktir bence. Onun diginda internetten hee soyle seyler
var. Psikolojik yardima ihtiya¢ mesela bir site vardi eskiden. Psikolojik yardima ihtiya-
c1 olan insanlar konusma ihtiyaci olan insanlarla iste oraya iiye oluyorsun, konusuyorsun
falan. Bu tarz seyler de yapilabilir tabi ama ee onun disinda... Bunun disinda gok bu tarz
seylerin disinda pek goniilliiliik faaliyeti internetten nasil yiiriitiiliir bilmiyorum.” [01, GO,
K, Isletme, Orta-alt]

“Internet bence gercekten biiyiik bir nimet. Interneti eger bu bahsettigimiz vakif, bagis
konusunda bakarsak eger gercekten ok etkili oldugunu diistiniiyorum. Ciinkii eee... Gerek
bagis, gerekse yardim konusunda ¢ok énemli oldugunu diisiiniiyorum.” [11, GO, E, Siyasal,
Orta-alt]

“Yani, miimkiin. ... Internet iizerinden para yatirilabilir bir hesaba, maddi yardim olabilir.
Ne bileyim hani bagka aklima gelen internet iizerinden hani giysi kiyafet tarzi seyler alina-
bilir. Yine hep maddi yardim gibime geliyor.” [24, GO, E, Miihendislik, Orta]

Katilimcilardan bir kismu ise internet iizerinden yapilan goniilliiliigiin herhangi
bir etkisinin olmayacagini, insanlara bir fayda saglamayacagini belirtmektedirler.
Eger bir fayda s6z konusu olacaksa bu manevi degil maddi anlamda bir yarar1
icermektedir:

“Ya internet tizerinden yaptigin goniilliiliik miidiir nedir son zamanlarda hatta ??? ¢ikmisti
mesela hani ... Bir ise yaradigim pek diigiinmiiyorum ama benzer diisiincede olan insanlar1
goriiyorsun ne kadar sayisinin yiiksek oldugunu sayiy1 gérmekten bagka bir igse yaramiyor
pek. Internetten en fazla bagis yaparsin.” [27, GO, E, Miihendislik, Orta-iist]

“Internet lizerinden para yatirmak mu oluyor? Oyle mi algilamam gerekli? ... internet
iizerinde bir sey yapilabilecegini diisiinmiiyorum (g). imza kampanyalar falan var ama
belki o olabilir.” ... “Sence bunlar géniilliiliik mii?” “Yani... Olabilir ama ¢ok (,) seye acik
bir kampanya oluyor yani internet iizerinden olunca (,) ne bileyim yani sanki sonuglar de-
gistirebilir gibi geliyor bana. Ya da masanin baginda oturup imza vermek ne kadar mantikli.

2 Buna binaen katilimcilarin ¢ogunlukla bu bagis faaliyetlerini goniilliiliik kategorisinde deger-
lendirdigi de sdylenebilir. Goniilliilik ve bagis kavramlari arasindaki iliski ilerleyen boliimlerde
ayrintili olarak ele alinmaktadir.
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Yani hani tabi ki bir yanlis var bunu protesto ettigini gosteriyorsun ama ne kadar gosterir
bilmiyorum.” [54, GO, K, Tip, Orta-tist]

“Maddi anlamda belki ama manevi anlamda zannetmiyorum. Olmaz yani.” [63, GO, K,
Fen, Orta]

“Maddi ihtiyaclan karsilamaya yonelik olurken belki manevi ihtiyaclari karsilamada belki
ilerleyen zamanlarda bir sistem kurulabilir ama su an icin oldugunu diistinmiiyorum.” [68,
GO, E, Hemsirelik, Orta]

Katilimcilarin bir kismi ise internet iizerinden ne tiir goniilli faaliyeti yapila-
bilecegini net olarak bilmemesine ragmen internet {izerinden goniilliiliigiin ya-
pilabilecegini diisiinmektedir. Baz1 katilimcilar internet tizerinden goniilliiliigtin
yapilabilmesinin nedenini teknolojik gelismelere baglarken, bir kismi1 da bunun
miimkiin oldugunu ancak tercih edilmemesi gerektigini savunmustur. Zira goniil-
liiliikk insanin insana “dokunmast” demektir:

“Goniilliiliik faaliyetleri yani bu devirde miimkiin ¢iinkii teknoloji gelisti. Mesela, herhangi
bir maddi olsun manevi olsun destegini artik internet iizerinden de verebiliyorsun. Mesela
maddi deyim artik kendi hesabindan herhangi bir hesaba ¢ok giizel paralar aktarabiliyorsun
kolaylikla. Manevi olsun mesela ne olabilir? (,) en azindan yorumlarina destek olabilir.”
[52, GO, E, iletisim, Orta-alt]

“Yani ytiriitiilmese daha iyi olur. Tamam belki zamanin yoktur veya benim de zamanmm
olmayacak, yapmak zorunda kalacagim ama eminim ki isteyerek yapmayacagim ciinkii
nereye gittigini bilmeyecegim hani. ... O yiizden internet tizerinden zamamm olursa istemi-
yorum ama zamamm olmadig} siirece de istemeyerek de yaparim yani. Baktim hicbir carem
yok...” [66, GO, K, Iktisat, Orta]

“Kesinlikle olmaz diyorum. Géniilliiliik demek dokunmak demek, sesinin dokunmasi, yar-
dim elinin dokunmasi. Cocuklara egitim veriyorum kursta ben bunu internet ortaminda
anlatirsam aym etkiyi uyandirabilecegini diisiinmiiyorum. Yani o zaman hicbir 6gretmene
gerek kalmazdi, biitiin dersler ee nasil desem her sey ama her sey internet tizerinden olsaydi
o zaman. Olur mu 6yle sey.” [90, G, E, Saglik Bilimleri, Orta]

Bununla birlikte katilimcilarin 6zellikle haberlesme, etkinliklerin organize edil-
mesi ve duyurulmasi [09, 14, 15, 16, 27, 33, 41, 43, 64, 85, 86] bakimindan in-
terneti bilhassa sosyal medya araclarini [11, 18, 21, 29, 38, 48, 55, 61, 75, 80, 81,
83, 85] oldukc¢a 6nemli buldugu gézlemlenmistir. Aslinda bu sekilde goniilliiliigii
olustururken kullanilan internetle alakali basamaklarin da goniilliiliik faaliyeti
olarak goriildiiglinii, bu anlamda internetin goniilliiliikte arag olarak kullanilabi-
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lecegi [23, 32] algisinin var oldugunu s6ylemek miimkiindiir. Haberlesme inter-
net lizerinde gerceklesebilir ancak faaliyetler ise yiiz yiize olmalidir:

“Ya bu tarz seyler kullanma ya internet tizerinden soyle bir sey var. Hani bu tarz seylerin
sosyal medyay1 kullanma gibi seyleri oluyor. Facebook iizerinden, Instagram {izerinden,
Twitter tizerinden hani daha cok kitlelere ulasiyorsun internet {izerinden bu tarz yonleri cok
iyi.” [21, G, K, Isletme, Orta-alt]

“... arkadagimin ee yiiriittiigii faaliyette kitap okuma faaliyetinde genelde internet tizerinden
haberlesiyorlar. Ee internet {izerinden haberlesip eger daha sonra kendileri isterlerse yiiz
ylize goriisme gerceklestiriyorlar. Eger miimkiin degilse internet tizerinden goriismelerine
devam ediyorlar. Yani internette de gayet miimkiin oluyor artik.” [03, G, K, I@letme, Orta]

“Hmm mesela internet tizerinden yazdig1 mesela, diyelim ben burada ¢ikip bagirsam 100
kisi 200 kisi duyar. Ama internet iizerinden bunu hani binlerce kisiye duyurma firsatim
oluyor.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Aslinda alanina, konusuna gore degisir gibi geliyor. ... Ee, tanitim yayginlastirma agisin-
dan artik sosyal medya olmadan olmuyor. Yapilan faaliyetlerin duyurulmas, ... yapilacak
faaliyetlerin duyurulmasi, yapilan faaliyetlerin sunulmasi ... bu tiir seyler tabi ki olabilir
ama ... (s) yiiz yiize bireysel olarak bir etkilesim olmadan da insanlarin ¢ok dikkatini geke-
cek sekilde olacagini zannetmiyorum.” [15, G, E, HAYEEF, Orta]

“Miimkiin. ... Birgok site var bunlara sizi yonlendiren oradan 6grenip onlarin sitesinden ne
yapacaginiza karar verebilirsiniz. Internet bir arag yani. ... Ulagim ve arag olarak kullanabi-
liyorsun evet.” [19, G, E, Dis Hekimligi, Orta]

Katihmcilardan bir kismi internette yapilan bazi ¢calismalari da goniilliiliige dahil
etmekte ve goniilliiliik icin 6nemli oldugunu belirtmektedir:

“Kesinlikle miimkiindiir (emin) ... Tabi.. Goniilliiliik faaliyetleri internet tizerinden yapi-
labilir mi... Yapilabilir, soyle ki(,) yaptigin bir goniilliiliik faaliyetinin sunumunu internet
tizerinden yapmak insanlara internet tizerinden duyurmak bile bir gonilliiliiktiir. Eee... Ki
sosyal medyalarin diinya tizerindeki aktifligini diigtindiigtimiizde ee... Buradan bir tanitim
yapmak buradan haber siteleri olusturup blog olusturup buradan yayinlar yapmak buradan
cagrida bulunmak insanlara... Diinya sartlarinda ¢ok miimkiin. Ve ¢ok saglam bir zemini
var, o yiizden internet iizerinden yapilabilir.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]

Internetin géniilliiliik acisindan en énemli katkisinin érgiitlenmeye iliskin oldugu-
nu belirten katilimcilar da bulunmaktadir. Bu katihmcilara gore insanlarin bilgilen-
dirilmesi, bilinglendirilmesi, farkindaligin saglanmasi vb. konularda genis kitlelere
ulasmay1 saglayan internet hizli bir bigcimde &rgiitlenebilmeye imkan vermektedir:
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“Anca Orgiitlenebilirsin yani, 6rgiitlenmekten 6teye gecmez yani onun bir gercege cikmasi
lazim.” [27, GO, E, Miihendislik, Orta-iist]

“I1 tabi miimkiin. Ama bu saha faaliyetlerine internetten bunun 6rgiitlenmesi veya tiye alimi
veya insanlarin bilgilendirilmesi, bilin¢lendirilmesi konusunda faydasi olabilir. Ya da soyle
sOyleyeyim bizim ulasma imkanimiz olmuyor, diinyanin baska bir ucundaki bagka bir tilke-
de su kadar ac, su kadar imkansiz insan var bu anlamda yardim toplamak olsun biling olus-
turmak olsun internet yine faydali olur. Hem direkt internet olabilir hem saha faaliyetlerine
destek olarak internet olabilir, olmalidir.” [34, G, E, Cerrahpasa Tip, Orta-iist]

Internet iizerinden goniilliiliik konusundaki bir baska yaklasim ise hicbir sey yap-
mamaktansa interneti kullanarak goniilliiliik faaliyetlerinin duyurulabilecegini ve
boylelikle insanlarda biling olugturmaya ve orgiitlenmeye katki saglanabilecegini
diisiinen yaklagimdir:

“Hicbir sey yapmamaktan iyidir bence ya. Yani hani (g) sonug olarak orada da orgiitlene-
bilirsin ve bir sekilde yardimda bulunabilirsin. Yani soyle de olabilir. Ben siirekli insanlar
bazinda konusuyorum ama mesela.... Burada maddiyat da devreye girmiyor cok fazla. Bi-
linglendirmek.” [71, G, K, Su Uriinleri, Orta-Alt]

Ayrica katilimcilarin genel olarak internet {izerinden verilen online dersleri [09,
23, 29, 30, 33, 67], farkindalik olusturmak igin internet {izerinden yapilan bir-
takim imza kampanyalarini [27, 30, 35, 48, 53, 75] vs. de internet gontlliligi
olarak tammladig1 gézlemlenmistir:

“...mesela baz siteler var mesela ‘change.org’ var, denk gelmissinizdir. Sonug alinan site-
ler bunlar. Yani mesela diyelim bir sirkette bir isten ¢ikartma oluyor. Bu internet sitesinde
hani giindeme geliyor. Milyona yakin imza aliyor bu sey, konu. Ve hani bu seye direkt o
igyerinin sahibine direkt bir tepki olarak dontiyor yani. Direkt sonug¢ aliniyor yani.” [05, G,
E, Hukuk, Orta]

“Yapilabilir. ... Dedigim gibi sadece mesela egitim de goniilliiliik faaliyetidir. Bilgileri bir
sitede yayinliyorum. Tamamen hicbir ¢ikar amaci giitmeden sadece insanlar bundan fayda-
lansin diye. Bu bir goniilliliiktiir yani. Kendin bildigini parayla satabilecekken onu bir site-
ye koymak, siteden biitiin herkesin faydalanmasi sadece herhangi bir sey koyup yayilarak,
dinlenerek, ...” [07, GO, K, Hukuk, Orta],

“Internetten yapmak miimkiin hatta normal géniilliilik kurumsal gniilliiliige gére daha
etkili bile olabilir. Ciinkii interneti artik herkes kullanabiliyor ve giizel bir yaziyla eger
sikintim1 veya goniilliilik amacim anlatabilirsen kitlelerce insan o goniilliiliik projesine
destek verebilir. Oturdugu yerden dahi. Belki bir imzayla, belki 5 lira bagisla veya belki bir
fikirle.” [53, GO, E, Tip, Orta]
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Internet iizerinden bilinglenmeyi saglamanin énemli oldugunu diisiinen bazi kati-
limcilar ise yapilan bu faaliyeti goniilliiliik olarak tanimlamamakta ya da “tembel
goniilliiliik”, “kolay goniilliilik” vb. tanimlamalar yaparak bunun “kolaya kac-
mak” oldugunu belirtmektedirler:

“Internetten insanlara yardimci olmak, mesela imza topluyorlar bu bir seydir kamusal bir
seydir.” “Géniilliiliik miidiir peki?” “Iste bu kolay géniilliiliiktiir. Tembel géniilliiliik.” [30,
GO, K, ilahiyat, Orta]

“Soyle bir sey sadece elini oynatarak, bir tugla her seyi yapabilirim gibisinden. Hani imzami
attim tamam, bunu paylagayim insanlar gorsiin, birkag kisi de imza atsin kamuoyunda bir
seyler olusturabiliriz. Bu da gergekten giizel bir seydir. Hicbir sey yapmayan i¢in. Ama
goniilli olarak ben bu kisiyi tanimlayamam. Yani bu biraz daha kolaya kacmaktir. Birisi
paylasmistir géreyim, ben de paylagsayim ya da ne bileyim imza atayim bir seyler olsun,
bunlar biraz daha kolaya kagmak. Tabii insallah bir faydasi oluyordur. Hani hi¢ yoktur
da diyemem ama bir goniilliiliik olarak da bunlar1 pek kabul edemiyorum.” [30, GO, K,
Ilahiyat, Orta]

Katilhimcilarin ¢ok az bir kismi internetin goniillti calismalarda rahatlikla kullani-
labilecegini, bu yonde verimli deneyimleri olduklarim aktarmistir:

“H1 h1 miimkiin ama muhakkak bir sey de gerekiyor o hissiyat baglam gerekiyor yani me-
sela biz Oku Diistin Paylas’tan sonra y1ldiz koclugu diye bir sey oldu. Oku Diisiin Paylag’in
bire bir hali 6nceden 12 kisiye 4 moderator yapiyordu falan ee ayni seyleri bir tiniversite
ogrencisiyle ben yapiyordum mesela kitap okuyordum, séz génderiyordu onu yorumluyor-
dum falan. Bunu daha ¢ok internet iizerinden veya telefonda konusarak yapiyorduk ben
onu 3 defa gérdiim hayatim boyunca ve ¢ok seviyordum goniilliiliik yapiliyormus yapiliyor
da ama mutlaka o ortamin icine girmek gerekiyor yani dogrudan sanal aligveris yapar gibi
goniilliiliik 6yle bir sey yok.” [40, G, K, Edebiyat, Orta-alt]

Katilimcilarin internet tizerinden goniilliiliik faaliyetlerine dair tim bu alg1 ve
deneyimlerinin yani sira katilimcilarin bir kisminin ise internetten goniilliiliik fa-
aliyeti yapilamayacagini [02, 04, 06, 12, 30, 36, 50, 51, 54, 59, 60, 69] ozellikle
vurguladig1 gézlemlenmistir:

“Internet iizerinden bdyle bir faaliyet olmaz. Géniillillik dedigin sey sahada olmay:
gerektiriyor. Kosturacaksin bir yerden yardim toplayacaksin o yardimi alip bir yere
gotiirmeye calisacaksin... Saha calismasi kisaca... ama internet su yapilabilir bu saha
calismas: icin katihmci toplama, faaliyet ilani, organizasyon... Evet bazi insanlar bu
konuda aktifler fakat bu bir yere kadar. Bu yayilma bir yerde somut bir hal almadikca
sanal olarak kalacaktir. Bunlarin icraata ge¢cmesi noktasi internet tamamen ¢okiiyor, insanin
bedenine ihtiya¢ oluyor. Tamamen yapilamaz, destekci olabilir.” [12, G, K, Siyasal, Orta]
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Katihmcilarin ¢ogunun ortada bir goniilliiliik faaliyeti varsa etkilesim, iletisim ve
hatta duygusal bir bag olmas1 gerektigini savundugu soylenebilir. Bazi katihmcilar
ise internet tizerinden goniilliiliik yapilabilse bile bunun faydali ve uzun vadeli ol-
mayacagim ya da sonuca ulastirmayacagim 6zellikle vurgulamistir. Goriinen o ki bir
faaliyeti gontillii faaliyet yapan 6zelliklerden biri de insamin topluma temas etmesidir:

“Ben goniilliiliigiin saha calismas: seklinde olmas: gerektigini diisiintiyorum. Yani (,) doga
icin mi yapiyorsun toprakla birebir olmalisin. Insan icin mi yapiyorsun insanlarin iginde
olmalisin. Internet iizerinden en fazla iiye olunabilecegini diisiiniiyorum. Géniillii olamaz-
sin.”’[69, G, K, Hemsirelik, Orta]

“Ben cok internet iizerinden yapilmasina karsiyim. Biraz daha hani fiziksel etkilesim olsun
hani yiiz yiize konusulsun isterim. O hani sevgi, ask, sevk gegsin isterim insanlara, o sevk
gegsin.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

“Yiiriitiilebilir de, bir, bir yere kadar yiiriitiilebilir bence. Hani insan, bir insana internetten
her an ulasamazsiniz. Veya yardim edeceginiz insana da ulasamazsiniz her an. Devamlilig1
olmaz, girisim olur ama devami olmaz mesela bence.” [35, GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Yapilir. ... Ya genelde ama yiiz yiize olan iligkilerin daha iyi oldugunu diistiniiyorum ben
clinkii artik her seyi internet iizerinden yapmaya basladigimiz icin biraz daha sahiciligi
kaciyor olayin. Ama mesela tabii ki de o biraz goniilliilik olmuyor tabi...” [39, GO, K,
Edebiyat, Orta-iist]

Internet iizerinden yapilan calismalar “gecici goniilliiliik” ve “pasif goniilliiliik”
olarak tanimlayan katilimcilar da bulunmaktadir. Bu katilimcilara gore goniillii-
likk aktif ve diizenli katihm gerektirir:

“Gegici gondilliiliik falan (g) diye bir sey uydurayim ciinkii ... aym sey degil ben her hafta
¢ocuklara mesela ben her hafta cocuklara dokunuyorum. Ama diger tiirlii imza atarak ya bir
saniyede ya da bir hamlede yapilan bir sey goniilliiliik degil.” [50, G, K, iletisim, Orta-tist]

“Sadece internette uzun vadeli olmaz kisa vadeli olabilir ama. ... Tabi imza kampanyasi
olarak da diisiinebiliriz. ... O biraz daha pasif bir goniilliiliik oluyor. Yani ¢iinkii herhangi
bir sorumluluk eylem bir sey yapmadan sadece bir-iki isim yazmaktir anlatabiliyor mu-
yum? Hani aktif bir sey degil.” [55, G, E, Tip, Orta]

Katilimcilarin goniillic olma bigimlerine bakildiginda genel olarak faaliyetlerini
kuliiplerde ve/veya STK’larda grup halinde yapma egilimi gosterdikleri goriilmek-
tedir. Bireysel olarak yapilan goniillii calismalar da bulunmaktadir. Katihmcilarin
interneti bir ara¢ olarak kullandiklan ve goniilliiliik faaliyetleri kapsaminda ¢ok
fazla tercih etmedikleri soylenebilir. Bu durumun temel nedeninin katihmcilarin
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goniilliiliik ve internet iliskisine yonelik algilarn oldugu goriilmektedir. Bircok ka-
tilmcr internet goniilliiliiglini bagis ve yardim kapsaminda degerlendirerek inter-
netin goniilliiliik icin énemli oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte internetin
giiven acisindan cok problemli oldugunu vurgulayarak bu arag tizerinden yapi-
lacak goniilliiliik calismalarinin simirliligina ve tercih edilmedigine isaret etmek-
tedir. Internetin giivenli olmamasinin yan: sira insanlarla temasi saglamamasi da
internet {izerinden goniilliige iliskin algilar1 olumsuz etkilemektedir. Katilimcila-
rin 6nemli bir kismi internetin duyuru, biling olusturma, farkindalik kazandirma,
orgiitlenme, haberlesme, yayginlastirma, bagis ve yardim toplama vb. konularda
onemli bir imkan sundugunu diisiiniirken, birebir ve yiiz yiize temasi saglayama-
masl, gercek hayata dokunmamasi nedeniyle tercih etmediklerini belirtmiglerdir.
Hatta baz1 katilimcilar internet {izerinden gontilliiliigii “pasif”, “gecici”, “tembel”
goniilliiliik olarak tamimlamislardir. Bununla beraber bazi katilimcilar ise internet
tizerinden yaptiklar1 goniilliiliik deneyimlerini paylagsarak bunun miimkiin oldugu-
nu gostermiglerdir. internet tizerinden géniilliiliigiin katilimcilar agisindan yeni bir
olgu oldugu gozlemlenmistir. Halihazirda sadece bir arag olarak kullanilan interne-
te kars1 giivenin az olmasi internet tizerinden goniilliiliige iliskin bir tanimlama ve
kullanma zorlugunun oldugunu gostermektedir.

4.2.5. Katilimcilarin Goniillii Olma Nedenleri

Katilimcilara, goniilliiliige baslama ve devam etme nedenleri ile goniilliiliikten
beklentileri sorulmustur. Bu sorulara verilen yanitlar, genel olarak ¢ok benzer
olsa da bu boliimde cevaplar arasindaki farkliliklar da betimlenmeye calisilmistir.

Katilimcilarin goniillii faaliyete baglamalari; dogrudan spesifik bir olaya dayali
[03, 09, 15, 34, 69, 74, 85, 90] olarak gerceklesebilecegi gibi aileyle ilgili gecmis-
le [48], cevresel faktorlerle [13, 15, 33, 37, 38, 70, 74], kisisel nedenlerle [09, 10,
16, 21, 22, 26, 29, 32, 37, 38, 40, 41, 42, 55, 61, 71, 75, 78, 80, 81, 82, 88], dini
amaglarla [09, 18, 21, 26, 34, 61, 79, 75] ya da kariyerle [10, 41, 47, 70] iligkili
olarak gerceklegebilecegi de gozlemlenmisgtir:

“Katilma stirecinin, soyle, vakifla tamsmamin sebebi ablamd: zaten; ama hani yani bana
mesela, nasil diyeyim, zorunlu gibi degildi. Yani ‘Sen de illa... Ben buradayim sen de
geleceksin.’ gibi degildi. Ben istedigim icin... Mesela hani ‘Proje grubumuz var, yararlan-
mak ister misin?’ dedi bana. Ben de dedim ki: ‘Seve seve, hani hosuma gider.” [88, GO, K,
Lojistik, Orta-Ust]
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Katilimcilar, goniilli olma nedenleri olarak genelde kisisel nedenlerden sz et-
mektedirler. Bu kisisel nedenlerin basinda, katilimcilarin géniilliiliige ihtiyag ol-
dugunu diisiinmeleri [03, 62, 71] ve kendilerinin faydali oldugunu/olacagini his-
setmeleri [09, 10, 21, 32, 37, 41, 42, 56, 71, 78] gelmektedir. Bunlarin yam sira;
farkindalik olusturma istekleri [15, 79], “Ben yandim, baskasi yanmasin.” diye
diistiinmeleri [15], goniilliiliigli/insanlara yardim etmeyi yasama nedeni olarak
gormeleri [16, 18], diinyaya gelis amacinin insanlara yardim etmek oldugunu
diisiinmeleri [21] de goniillii olma nedenleri arasinda belirtilmistir. Ayrica, go-
niillii faaliyetin insanlart mutlu etmesi [26, 61, 71, 80], katihmcilarin hissettikleri
sorumluluk duygusu [37, 40, 55], vicdani yiikiimliiliik hissederek vicdani tatmin
saglama istekleri [41, 55, 71, 75] vb. kisisel unsurlar da goniillii olma nedenleri
arasinda gosterilmistir.

Var olan imkanlarinin karsilig1 olarak ihtiyag sahiplerine yardim etme sorumlulu-
gu hissetmeleri, bunu bir “geri verme” olarak gérmeleri ve yasanan sikintilardan
haberdar olmanin vicdani ytikiimliiliikleri ortaya ¢ikarmasi; katilimcilarin goniil-
lii faaliyete katilmalarina neden olan faktorlerdendir:

“Bu, bence bir geri verme. Aslinda bu, hani benim kendi boyle, hani su sekilde sdyleyeyim:
Bencilce bir sekilde hani ‘Ben iyi bir sey yapayim, gonliim rahat etsin.’ tarz1 bir sey degil.
Bu, zaten benim yapmak zorunda oldugum bir sey. Ciinkii benim sahip oldugum her sey
biitiin insanhiga bor¢luyum. Dogal olarak, eger bir seyimiz iyiyse suan, Allah’a siikiir ye-
rindeyse; bu, hani diger insanlara yardim etmemiz gerektigi anlamina geliyor. Bu sekilde
alarm gibi... Mesela hani nasil insanlar bana burs veriyorsa ben de bir sekilde insanlara
yardim etmeliyim. Bu, bu sekilde gider ancak diye diisiiniiyorum. Bir geri verme olarak.”
[09, G, K, Hukuk, Orta]

“... Saminm, diinyadan fazla haberdar olmakla alakali olabilir. Himm evet, bu man-
tikl1 yani. Diinyadan fazla haberdarsiniz; insanlarin zor durumda olmasindan haberdar
olmaniz, size sorumluluk bilincini asiliyor yani. Bir seyler yapmaniz gerekiyor ya da
digerlerini goz gore gore, nasil diyeyim(,) kotli durumda olmasini, yardima muhtag
kalmasini kabullenmek zorundasiniz. Bu, vicdani olarak beni rahatsiz ediyor. ... Evet,
vicdani yiikiimliliik, bir de sey haberdar olmakla alakali. Haberdar olmak sizi sorum-
luluk sahibi kiliyor. Ben de miidahale etmeden kalmiyorum yani 6yle soyleyeyim. ...
” [55, G, E, Tip, Orta]

Kendilerini faydali hissetmelerinin ve baskalarina yarar saglama arzularinin on-
lan goniillii faaliyete yoneltmesi vesilesiyle, katilimcilarin bircok goniillii faali-
yete ve yardim etkinligine katilma ihtiyac hissettikleri gozlemlenmektedir:
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“Insan, kendini ¢ok caresiz hissediyor bazi zamanlarda ve hani birilerine yardim edince
hem kendimi bir ise yaramig hissediyorum hem de bir yandan daha ¢ok ¢alismam gerekti-
gini hicbir sey ¢6zmedigimi fark ediyorum.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Faydali olmak, yani faydali olma istegi... Birilerini 1 dogruya y6neltmek. ... Fayda sag-
lama diyebiliriz.” [32, G, K, Hahiyat, Orta-tist]

“Kendimi ige yarar hissetme, sosyallesme, iste hem kendim agisindan insanlarla olan ilig-
kilerimi gelistirme hem iste toplum yararina bir seyler yapabilme. Bunlar 6zetle.” [42, G,
E, Edebiyat, Alt]

“Kendi yapima uygun oldugu icin yani kendime uygun oldugu i¢in diistincelerime uygun
oldugu icin... Yani biraz insanlara fayda saglamak igin, bundan dolayi...” [78, G, E,
Eczacilik, Orta]

Katilimcilarin bazilari, goniillii faaliyete katilmay: bir gorev olarak kabul etmek-
tedir. Bu gorevin dayanagi, dini inanclardir. Allah’in rizasini kazanma istegi ve
dinin iyiligi emretmesi, katilimcilarin goniillii faaliyete katilmalarina neden olan
onemli faktorlerden biri olarak goriilmektedir:

“Beni harekete geciren sey, (diisiiniiyor) bu hayati anlaml kilmak ve yani hepimiz ayni sey-
leri yapiyoruz. Hayatin monotonlugundan ¢ikmak ve tabi ki Allah rizasi... Yani ben simdi
yiyorum, i¢iyorum, sonra okula gidiyorum geliyorum; yani bilmiyorum insan olmayan bir
yaratiktan farkimin ne oldugunu diistiniiyorum, yani yagam amaci olarak diistiniiyorum.
Yani ¢iinkii sadece bu diinya degil, diger diinyaya da inancim tam. Diger diinyada da hesaba
cekilecegimi bildigim icin bana verilen nimetlerden en iyi sekilde ben de yardim etmeye
calistyorum. Ciinkii aslinda bu, benim bir erdem oldugumun gostergesi degil; bu, benim
gorevim olarak goriiyorum goniilliliigii.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

“I¢imden de geliyor acikcasi, dinim bana bunu emrediyor ama icimden de geliyor.
Mutlu oluyorum agikeasi. ... Kendinize bir sey aldiginiz zaman, bir deneyim yasadigi-
niz zaman mutlu oluyorsunuz ama karsisindaki insan1 mutlu etmek igin bir sey yaptigi
zaman bu mutluluk kat sayis1 daha da artiyor. Bu bilimsel olarak da kanitlanmis bir sey.
Yani karsimdaki insan1 mutlu etmekten mutlu oluyorum, oyle diyebilirim.” [26, G, E,
Miihendislik, Orta]

insanlara yardim etmeyi sevmek ve grup calismalarindan haz almak da katihmci-
lar i¢in goniillii olma nedenleri arasina girmektedir:

“Bir kere su: insanlara yardim etmeyi sevmem, insanlarla birlikte bir seyler yapmay1 sev-

mem, yani grup ¢aligmasina aktif bir sekilde katilmay1 sevmem tamamiyla bununla alakali.
Bir de insanlarla bir arada olmak isteyebilirim yani.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]
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Katihmcilarin bir kismu igin, sevdigi insanlarin goniillii faaliyette bulunmasimn ken-
dilerinin de goniillii faaliyetlerde yer almasi igin bir zemin olusturdugu sdylenebilir:

“Bana kalirsa bagka insanlarin, sevdigim saydigim insanlarin, boyle faaliyetler yapiyor ol-
masl beni etkileyen sebeplerden biri.” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

Katilimcilarin bazilarinin ise var olan bos vakitlerini degerlendirme istekleri go-
niilld faaliyete katilimlarinda etkili olmustur:

“Cok bog vaktimiz var galiba. ... Ik énce bu etkili olmus olabilir. Yani bir geyler
yapayayim. Ciinkii insanin iginde olan i¢giidiisel bir sey aslinda... Hani bir sey yapayim,
bos durmayayim mantiiyla...” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

Karsilastiklar1 durumlara karsi kayitsiz kalamamalari, “karsilarindaki agken tok
yatamamalar1” da katilimcilarin goniillii olma nedenleri arasinda belirtilmistir:

“...bir seylere kars1 kayitsiz kalmak, eee insani degerlerimiz diginda yani... Bir insam hani
deger olarak bir, karsimizdaki kisi eger mutluyken bile onunla birlikte onu daha da artirabi-
liyorsak mutlulugunu eger, iste sikintiliyken hani sikintisin1 dagitmaya calismak, azaltmaya
calismak... Yani() karsimdaki kisi ee acken hani tok yatamayiz ya, bu yani. Biraz insani
deger oldugu i¢in diisiiniiyorum. Beni ben yapan seydir bu.” [61, G, K, Fen, Orta]

Katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu; karsilarindaki insanlari mutlu ettiginde ken-
dilerinde bir rahatlama, huzur, manevi tatmin hissettiklerini ve bu sekilde ken-
dilerini de mutlu hissettiklerini belirtmistir. Bununla birlikte, géniillii faaliyetin
etkilerini karsisindakinde gérmek de katilimcilar tarafindan goniillii faaliyete ka-
tilma nedeni olarak gosterilmistir:

“...kafam mesela siirekli dalgin oluyor, bir seylere takiliyorum, takintili bir insamm; ama
mesela insanlara yardim ettigim zaman, onlar1 dinledigim zaman, konustugum zaman ken-
dimde bir rahatlama hissediyorum.” [81, G, E, iktisat, Orta-Alt]

“... O cocuklarin sevincini gérmek, o cocuklarin o bir kitaba dokunduktan sonraki go-
ziindeki 15181 goérmek; biitiin yaptiginiz seylerin yorgunluklarini tamamen sirtimizdan silip
atiyor. Bunun igin bile evet deger, diyorsunuz. O ¢ocugu gérmeseniz, konusamasaniz, size
gelip bir tesekkiir dahi, edemese bile o fotograftaki o sicaklik o samimiyet .. sizi hakikaten
kendi icerisine hapsedebiliyor. Boyle bir durum...” [75, G, K, HAYEF, Orta]

Ayrica, faaliyet alaninin kendi okudugu boliimle alakali olmasinin [10, 41] ve bu
faaliyetin kendi gelecegiyle iliskisinin bulunmasimin da katilimcilar tarafindan
goniillii olma nedenleri arasina goriildiigii soylenebilir:



Nitel Arastirma Bulgulari

“Yani mesela sey de olabilir, ilerde CV’me yazayim mantig1 da olmus olabilir.” ... “Ama
sevgi evlerinde mesela bunu diisiinmedim; hani seye gideyim, CV’me yazayim diye hig
diistinmedim. Tamamen onda biraz daha vicdani yiikiimliiliik agir bast1 galiba. ... Bagka..
???°da.. ???°1 merak ettim mesela.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

Katilimcilarin bir kisminin yasadigi birtakim spesifik olaylar, onlarin goniillii fa-
aliyete katilmalarina vesile olmustur:

“...Neyse, kiiciikligiimden beri elli kigilik simftaydim; mesela birinci sinifta. Sinifin yaris:
fabrikadaki isgilerin ¢ocuklariydi. Bu sekilde bir bolgede yasayinca {ig kisilik sirada otu-
rurduk. ki tane ¢ocuk mesela giyecekleri kiyafetleri yoktu. Her giin ayn seyi giyerlerdi.
Hani mesela, ne bileyim, o zaman bile okuma yazma 6gretmeye calisirdim. O sekilde hani
bir seyler yapmaya calisirdim. Ciinkii insan kendini kétii hissediyor. Eve gidiyorsun, me-
sela kiiciiciik cocuksun, dyle seyler gordiigiinde eve gidiyorsun, agliyorsun. Hani neden
onun yok? Neden onun susu yok, neden busu yok? Hani bunu diisiintiyorsun. Biiyliyiince
gececegini saniyorsun bdyle seylerin; ama ge¢cmiyor. Daha ¢ok daha ok bir seyler yapmam
gerektigini diistindiim. Hani goniilliiliik faaliyetleri bana gercekten hukuk segmemde yar-
dimci oldu.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Onlar (gevresinde gordiikleri) etkili oldu. iste mesela girtlak kanseri olan bir dayim vard.
(-) Onun sigaraya olan agir1 diigkiinliigii... Yine iste en yakin arkadasimin -hatta babasiyla
cok iyi tamsirdik, gok iyi arkadastik babasiyla- (iizgiin) onun iste vefat etmesi karaciger
yetmezliginden... .. Bunun carpici somut ¢rneklerinden birini goériince insan, isin biraz
daha fazla farkina variyor ve bir seyler yapma istegi duyuyor. Tabi ben i¢miyorum, kul-
lanmiyorum falan; ama acaba bu kadar yetiyor mu ya da yetecek mi?” [15, G, E, HAYEEF,
Orta]

“Dedigim gibi; o zamanlar Beyaz Melek filmi vardi, ondan ¢ok etkilenmistim. Eee(,) bir
de diigkiinlerdi, sonucta ihtiyaclar var. Kimse onlar ziyaret etmiyor, yalniz hissediyorlar.
Insan sosyal bir varlik sonugta, sohbet etme ihtiyaci duyuyor. Yaninda genc insanlar istiyor.
Bir nevi gengligimden verdim onlara, diyebilirim. Mutlu ettim onlar1. Ve bu beni huzurlu
hissettirdi. O ylizden, o huzuru tadabilmek i¢in yapilabilir bir sey bence.” [69, G, E, Hem-
sirelik, Orta]

“Beni harekete geciren sey, zaten ben yeni boyle seylere iiye olmaya falan bagladim. Daha
cok birka¢ arkadagimda kiiciik kardeslerini kaybedince, tesadiiftiir ki birka¢ arkadasim da
oldu. Daha cok beni etkilemeye basladi. Daha ¢ok, hani boyle kor gozliikleriyle degil de
biraz daha bakis acimi gelistirmeye calistim. Yani bu sebeple, daha yakin buldugum icin.”
[85, G, K, Orman, Orta]

Katihmcilarin goniilliiliik esnasinda ya da 6ncesinde yasadiklari belli olaylarin
yani sira i¢cine dogduklari, icinde yetistikleri kiiltiiriin [13] ve sahip olduklar kiil-
tiirel kodlarin [55] da goniilliiliik motivasyonunu olugturdugu sdylenebilir:
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“h;inde yetistigim kiiltiir.” [13, G, E, Siyasal, Orta-iist]

“.. Ya diistindiim ama kiilttirel kodlarla alakas1 var ya. Ben hani hep isterdim yani. ...” [55,
G, E, Tip, Orta]

Bazi katilimcilarin herhangi bir STK’dan burs aliyor olmalarinin [42] ve burs
aldiklar1 kuruma aidiyet hislerinin olusmasinin bu kuruluglarda goniillii olarak
faaliyet gostermeye baslamalarina vesile oldugu soylenebilir:

«... 1k gittigimde sadece bursumu alip giderim, diyordum aslinda. Yani 6yle cok gitmem
falan diye aslinda; ama sonra sevmeye bagladim. Baktim, giizel seyler yapiyorlar. Toplum
yararina giizel projeler var. Egitim icin, iste(,) genclere yonelik faaliyetleri. Ben de bir sey
yapmaliyim diye diisiindiim. Yani bir ise yarama ihtiyaci iste. (g) ... Bos biri olmama ihti-
yacl...” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

“... Hem burs aliyorum hem de goniillii olarak bazi seyler yaptik.” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

Katilimcilarin goniillii olma nedenlerinin ¢ok cesitli oldugu goriilse de goniilliilii-
ge ihtiyac duyulduguna iliskin duygular, bagkalarina yarar saglama arzusu, vicda-
ni yliktimliliikler, dini inanclar, insanlar1 mutlu etme/gontillii faaliyetin etkilerini
karsidakinde gorebilme ve sevdigi insanlarin goniillii faaliyetlerde bulunmas;
katilimcilarin temel motivasyon kaynaklarini olusturmaktadir.

Peki, bagladiktan sonra goniilliiliigii siirdiirmede 6nemli motivasyon unsurlari ne-
lerdir? Bu sorunun cevabi bir sonraki boliimde ele alinmaktadir.

4.2.6. Katiimcilari Goniilliiliigii Siirdiirmede
Motive Eden Unsurlar

Diizenli olarak goniillii faaliyetlerini siirdiiren katihmcilara; gontilli faaliyete
basladiktan sonra bu faaliyette motivasyonlarim saglayan, onlar1 goniillii faali-
yette devaml kilan ve goniillii calismalarimni siirdiiriilebilir kilan unsurlarin neler
oldugu sorulmustur. Alinan cevaplara gore, bu unsurlarin cogunun manevi tatmin
[23, 24, 34, 62], manevi haz [80] ve i¢ huzur [18, 62, 88] gibi kisisel unsurlar [74,
K4, K13] oldugu goriilmiistiir:

“(Yetim) cocuklarin resimlerini gérdiigtimde icimde bir huzur hissettim yani. Ee, ben boyle

motive oldum ve tabi ki inan¢ meselesine geliyor. Bir iz birakma meselesine giriyor.” [18,
G, K, Dis Hekimligi, Orta]
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“Ee, ben iyi hissediyorum kendimi. insanlara yardim ettigim zaman duygusal olarak degil
manevi olarak doygunluga ulasiyorum.” [62, G, K, Fen, Orta]

Katilimcilarin ¢ogu icin, karsilarindaki insanlarin mutlulugunu gérmeleri ve bu
durumdan kendilerinin de mutlu olmalar [09, 18, 33, 34, 41, 62, 88], karsilarin-
daki insanlar icin faydali olduklarini ve kendilerini faydali hissetmeleri [15, 32,
33, 41, 47, 70, 71], karsilarindaki insanlardan olumlu geri doniis almalar [29,
34, 56, 62, 79, 82] gibi nedenler; goniilliiliigii siirdirmede temel motivasyonlari
olusturmaktadir.

Gontillii faaliyeti gerceklestirdiginde karsindakini mutlu etmek ve/veya bu faali-
yeti gerceklestirmenin vermis oldugu mutluluk hissinin katilimcilar icin 6nemli
bir motivasyon kaynagi oldugu soylenebilir:

“O yardim ettigimiz insanlarin gozlerinde gordiigiimiiz mutluluk, diyebilirim. Ama sanki
bundan 6viintiyormus gibi olmak istemiyorum. ... O, beni ¢ok mutlu ediyor hani. Bir seyin
parcas1 olmus oluyorsun. Ve hani hi¢ kimse seni bilmese de, bilmesine gerek yok, kendin
icin olarak mesela o giin daha rahat uyuyorsun. Daha rahat uyuyorsun; ama bir yandan daha
cok iiziiliiyorsun tabi, hani 6yle bir siirii insan diisiinerek.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Onlarimn huzur buldugunu gérmek yani onlar1 mutlu etmek...” [33, G, E, ilahiyat, Orta-tist]

“Evet, daha ¢cok motive oluyorum. Yani onlarin o yiiziindeki, géziindeki mutluluk beni
motive ediyor zaten. (sesi sevingli) Extra bir sey olmasina gerek yok.” [71, G, K, Su
Uriinleri, Orta-Alt]

“En ufagindan bir ¢ocugun sana giilimsemesi bile motivasyonunu arttirabiliyor. Ya da or-
taya gercekten bir is ¢ikardiginda su kadar mesela.. iste mesela kermes yaptiginda su kadar
para toplandi. Sen de bunun seyi var. Emek verdin ve karsiligini aldin. Bu biraz motive
ettirebiliyor ki diger mesela diger yaptigin faaliyetlerde daha aktif gérev aliyorsun bu se-
kilde. Yani mesela ben yaptim. Biraz da ego falan giriyor isin icine herhalde.” [41, G, K,
Edebiyat, Orta]

Karsindaki kisiye fayda saglamis olmak, topluma faydal bir insan oldugunu ve
“kendini ise yaramig” hissetmek; goniilli katihmcilarin ¢ok biiyiik bir kisminin
faaliyetlerdeki motivasyonunu olusturmaktadir:

“Birilerinin iyilestigini gérmek... Sen de iyilesiyorsun, onlara kars: bakis acin, onlari... Ya
Yine aradigim sey fayda vermekse fayda verdigini gormek veya onlarin, benden de degil,
hani bu fayda sagladigini gérmek. Benim de hayata bakis agimi degistiren en biiyiik seyler-
den biridir bu goniilliiliik olayi...” [32, G, K, Ilahiyat, Orta-iist]
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“Ee(,) kendimi ige yariyor hissetmek... Yaglilarin deyim yerindeyse bastonu olmak, beni
mutlu etti. Beni oraya ait hissettirdi ve dogru isler pesinde oldugumu diisiindiim.” [93, G,
K, Saglik Bilimleri, Orta]

Faaliyet esnasinda ve/veya sonrasinda katihimcilarin almis oldugu olumlu geri
bildirimler, onlar1 motive eden temel unsurlardan biri olarak zikredilmektedir:

“Aldigim olumlu geri tepkiler agikcasi... Yani bir seyi yapmaya calisirken karsinda gor-
diigiintiz bir tebesstim ve ben anlatmaya calisirken ki 6grenildigini gormek ayri bir mutlu-
luktu. ... Bu yiizden daha fazlasini yapma istegi olusuyor.” [29, G, K, Miihendislik, Orta]

“Simdi soyle cok iyi bir sey degil ama faaliyet gosterirken bir doniit aldigimiz zaman ¢ok
motive oluyoruz, mutlu oluyoruz. Onun disinda bir doniit almasak, bagsar1 elde edemesek
bile durup boyle diistiniip ‘Ben bunu niye yapiyorum?’ diye diisiindiigliimiiz zaman o za-
man kendimi bi yeniliyorum ‘Ben bunu neden yapiyorum?’ diye sorguluyorum. Orada bi
kendimi yeniliyorum, motive oluyorum en azindan kendi adima.” [34, G, E, Cerrahpasa
Tip, Orta-iist]

“... Yardimc1 olmaya calistiginiz insanlarin geri doniisleri, cok biiyiik motivasyon sagliyor.
Hani olumlu yénde tepkileri motivasyon sagliyor.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

“Geri dontisler (). Ee, oradaki insanlar tesekkiirleri, onlara bir sey kattigimi gormek. Ee,
bunlar beni motive etti, daha ¢ok yapma istegi uyandirdi bende. Ya zaten eger karsindaki
insana bir fayda saglamadigim diisinseydim birakirdim. Allah’a siikiir 6yle bir durumum
olmadi simdiye kadar.” [62, G, K, Fen, Orta]

Bununla birlikte, katilimcilarin bir kismi; sosyal ortamlarinin ve gevrelerinin [05,
22, 37, 47, 74], dini inanclarinin [05, 18, 34], bir seyler yapma isteklerinin [10],
yardim etme isteklerinin [55], bir ihtiya¢ gordiiklerinde [34] ve bir eksikle karsi-
lastiklarinda kayitsiz kalamamalarinin [05, 16] diger motivasyon saglayan unsur-
lar oldugunu belirtmislerdir.

Gordiigii problemlere kayitsiz kalamama ve eksik gordiigiinde miidahale etme ih-
tiyaci, goniillii bireyin faaliyetteki motivasyonunu ve/veya siirekliligini olusturan
nedenlerden bir tanesidir:

“Yaptigim seyler belki de hicbir sey ama kayitsiz.. belki ‘kayitsiz kalmamak’ dogru ifade
olabilir.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Mesela orada bir eksikligi gordiigiimiiz zaman ayr1 motive oluyorum. ...” [34, G, E, Cer-
rahpasa Tip, Orta-tist]
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Sosyal ortamin/cevrenin de, kendilerine destek ya da 6rnek olarak, katilimcilarin
faaliyetteki motivasyonlarimi sagladig1 sdylenebilir. Ayrica, faaliyetteki sosyal-
lesme imkaninin da katilimcilarin bir kisminin motivasyon kaynagini olusturdu-

gu goriilmektedir:

“Sonra.. cevrendekiler.. Cevrende bu isi senden daha ustaca yapan birini goriince.. Bu bir
motive kaynagi oluyor.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Bizim en biiyiik motivasyonumuz birbirimize olan bagimiz, herkes birbirini ittirir bizde.
Herkes birbirine destek olur en biiyiik bagimiz budur.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]

“Cok fazla motive eden seyin oldugunu sdyleyemem. Su vardi, giizel bir ortam olusuyor;
ciinkii benim gibi diisiinen insanlar, kastettigim yardim yapmak isteyen insanlar, yine (,)
onlara verilmis fazla potansiyeli aktarmak isteyen insanlar para ya da vakit olarak bunlarla
karsilasmak... O insanlarla birlikte olmak... Duyarsiz insanlardansa duyarli insanlarla bir-
likte olmak rahatlatiyor. ‘Béyle insanlar var, bir seyler yapiyoruz, bir seyleri degistirecegiz.’
diisiincesi, onlarla bir arada bulunmak da iyi geliyordu. ..” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Sevdigim insanlarla birlikte yapmis olmak... Bu, organizasyon icin daha ¢ok gecerli. ()
sevdigim insanlarla birlikte yapmis olmak... Gergekten arkaya baktifim zaman kendime
katacak seyleri yaptigimi gérmek... Sayginlik, kendini gelistirmek vs. eee(,) yaparken mo-
tive eden.. Birazcik diisiinme imkdmm var tabi.” [74, G, K, Su Uriinleri, Alt]

Katihmcilarin dini inanglar, biiyiik bir oranda goniillii faaliyetleri stirdiirmede
motivasyon saglamaktadir. Goniillii faaliyetlerde bulunduklarinda bunun “Allah
rizas1”’m kazandiracagina olan inanglari, katihmcilarin goniillt faaliyetteki moti-
vasyonlarindan birini olusturmaktadir:

“... ve tabii ki hani ee ben bu iyilikleri yaptigimda Allah’in da, benim Rabbim’in de benim
beni sevecegini hissetmem.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

“Ahlaki yonden ¢ocuklarin birbirleriyle konugurken kiifiir etmemesini saglamigsam ya da
din{ olarak belli bir ilerleme kat edebilmissek sonra hani arkadaslarin kendi dini ve kiiltiirel
degerlerinin kazanilmasinin sonucunu gordiikce motive oluyoruz yani bu sekilde.” [33, G,
E, ilahiyat, Orta-iist]

“O niyet tizere ¢iktigim icin, 11 o niyetin de sonunda Allah rizasi icin, sonunda hayirh ve
sevdigim bir is yaptigim icin bunlar benim motivasyonumu bozmuyor.” [34, G, E, Cerrah-
pasa Tip, Orta-tist]

Katihmcilarin goniillii faaliyetleri ihtiyac olarak gormesi ve faaliyeti gercekles-
tirdiklerinde yasadiklar1 manevi tatmin de onlarin goniilli faaliyetteki motivas-
yonlarini saglayan unsurlar arasindadir:
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“... Bu anlamda insanda bir ihtiya¢ olarak gériiyorum ben goniilliiliik faaliyetini. Goniil-
liliik faaliyetine katilmayan insan; ¢ok yemek yemeyen, ¢ok su i¢meyen bir insan gibi
orada bir bosluk kapatilmiyor. Orada bir aglik kapatilmiyor; aclik, susuzluk doyurulmuyor,
kandirlmiyor. ... Bu anlamda hem bir ihtiya¢ hem bir gereklilik(,) hem de bdyle yemek
yediginde giiclenir, kuvvetlenir. O tatmin oldukc¢a hem daha fazla katilmak istiyor insan
hem de katilma anlaminda insana bir nitelik kazandiriyor. Daha fazla sey yapma imkani
sagliyor. ...” [34, G, E, Cerrahpasa Tip, Orta-tist]

Katihmcilarin bir kismi ise goniillii faaliyet esnasinda muhataplari olan insanlarla
iyi vakit gecirdiklerini [03], karsilikli paylasim ve etkilesim halinin olustugunu
[42, 47, 50] ve bunun yani sira empati yaptiklarim [69, 85, 88] belirterek moti-
vasyon kaynaklarinin bu unsurlar oldugunu vurgulamistir:

“In, ilk gecirdigimiz vakitten sonra tekrar ayni sekilde vakit gecirebilecegimizi diistinmek,
gercekten motive ediciydi.” [03, G, K, I§letme, Orta]

“Soyle acayim; ee, karsilikh eglence oldugunu diisiinelim. Her kars1 tarafin eglendigini, giizel
vakit gecirdigini hem de bizim giizel vakit gecirdigimizi diistiniince neden devamm gelmesin,
neden bir daha olmasin diisiincesiyle tekrarlama ihtiyact hissettim.” [03, G, K, Isletme, Orta]

“Empati olabilir aslinda, onlarin yerine kendimi koyabilmek... Allah’a siikiir bizde 6yle bir
sey yoktur hani onlara kars1 kotii davranma vs. saygida kusur etmezsin, bir sey yapmazsin;
ama hani hem onlar goriip yaslilar, ayriyeten bizde yaslanacagiz ilerleyen zamanda, olan-
lar1 haberde goriiyoruz. ... Onlarla (yashlarla, ¢ocuklarla) beraber olmak; bana mutluluk
veriyor, huzur veriyor diyebilirim. Mesela ben canim sikildig1 zaman en ¢ok parkta oturup
cocuklarla hani ¢ocuklar izlemeyi veya onlarla oynamay1 ¢ok severim, degisik bir sey.”
[88, GO, K, Lojistik, Orta-Ust]

Katilimcilarin bir faaliyete girdikten sonra ya da o faaliyete baglamadan 6nce bir-
takim beklentiler icinde oldugu sdylenebilir. Fakat burada belirginlesmis bir bek-
lentiden ziyade; faaliyetin amacinin gerceklesmesi [09, 37, 75, 78, 82], faaliyetin
hedef kitleye faydal olmas1 [32, 34, 50, 56, 78], alinan sorumlulugun layikiyla
yerine getirilmesi [26] gibi genel beklentilerin mevcut oldugu gézlemlenmistir:

“Beklentiler agikgas1 gok boyle(,) somut beklentilerim yok. Béyle daha ¢ok maddiyata do-
niik falan beklentilerimiz olmuyor tabi. Daha ¢ok insanlarin memnun oldugunu gérmeyi
bekliyorsunuz ya da(,) ne bileyim iste yaptiklarimizin birilerini memnun ettigini gérmeyi
bekliyorsunuz. O beklentilere de ulasiyorsunuz yani. Cabaladikca oluyor, giizel geri doniis-
ler aliyoruz.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

Projenin basariya ulasmasi ve bununla birlikte huzur elde edecek olmak, katilim-
cilarin bir¢ogu icin gontilli faaliyetteki beklentilerini olusturuyor:
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“Beklentim, (kisa diisiinme) planladigimiz projenin basariya ulagmasi ve kisisel bir huzur
elde etmem.” [19, G, E, Dis Hekimligi, Orta]

Katihmcilarin bazilan igin, goniilli faaliyeti gerceklestiren grubun amaci her
neyse onu gerceklestirmek de gontilliilerin beklentisini olusturmaktadir:

“Beklentim, aslinda yani hemen hemen .. tamamlaniyor gibi ya. Mesela beklentim, bana
yani .. grubun misyonu neyse beklentim tamamen o oluyor. Arkadaglarla biz iste bugiin
Dartilaceze’ye gidecegiz iste .. ya mesela .. ‘Ailesinden ve yuvasindan uzak yashlarimiza,
biiyiiklerimize bir giin de olsa yiizlerini giiliimsetebilecegiz.” dendiginde beklentim tama-
men, hani evet ya, mesela yillar sonra haftalar sonra belki beni hatirlamayacak; ama ‘Evet
ya, bir grup gelip bizle ilgilenmisti birkag¢ saat boyunca.” diyebilmek, onun da hayatta ya-
sadigini ve aslinda .. ruhsal anlamda ayaklar tizerinde durabildigini hissettirmek, sanirim
beklentim.” [75, G, K, HAYEF, Orta]

Katilimcilara goniilliiliige dair beklentileri soruldugunda, diger sorulara gore
daha zor cevap alindigi [05, 40, 70] soylenebilir. Katilimcilarin bir kismi, gontil-
lii faaliyette bir beklentilerinin olmadigim sdylemekle birlikte [13, 16, 37, 48]
cevap vermeleri icin miilakatcilar tarafindan israr edilmesi {izerine cevap ver-
dikleri ve bu cevaplarin da daha yiizeysel cevaplar [40] oldugu g6ézlemlenmistir.
Ayrica; katilmcilarin ¢ogu, goniilliiligii karsilik beklemeden yapilan faaliyetler
olarak algiladigindan, bazi kisilerin gerceklestirilen goniillii faaliyetten birtakim
beklentilerinin olmasinin bu katilimcilar tarafindan dogru bulunmamasi da anla-
silir bir durumdur. Katihmcilarin genel tutumundan hareketle, goniillii faaliyeti
gerceklestirirken kisinin bir beklentisinin olmasinin yapilan bu faaliyetin “go-
niillii faaliyet” olmasina leke siirecegini diistindiikleri [05] ileri siiriilebilir. Baz1
katilimcilarin géniillii faaliyetten kesinlikle bir ¢ikar beklenmeyecegine yonelik
algilari, onlarin goniillii faaliyete iliskin beklentilerinin olmasini engelledigi go-
rillmektedir [05, 56].

Bununla birlikte, katihmcilarin bir kismu beklentilerinden agikca s6z etmistir. Bu
katilimcilarin ¢ogu, goniilli faaliyette mutlu olma/karsisindaki bireyi ve/veya
grubu mutlu etme [03, 05, 26, 46, 47, 55, 56, 59, 61, 62, 69, 70] beklentisi ile
hareket ettigini belirtmistir:

“Bir seyler yapabilmenin mutlulugu vardi. Bir seyler bagarabilmenin, kars: tarafi mutlu
edebilmenin ayr bir 11 sizde mutlulugu oluyor. Onun diginda; bitiremedigimde, ben yerine
getiremedigimde bunu bagkalar1 da yapsin yalniz kalmasinlar, ee faaliyetler stirdiirtilsiin
gibi bir beklentim var hala.” [03, G, K, Isletme, Orta]
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“Beklenti, sadece soyle bir beklentim olmustur: ee, bana baktiklarinda sevgi dolu bakma-
lar... Yaptigim iyilikleri mesela, yani yaptigim davraniglardan sonra onlar1 mutlu etmek
bir beklentidir. Bana sevgi dolu bakmalari, bu da beklentidir. Baska bir beklentim olamaz.”
[59, G, E, Fen, Orta]

“Ya beklentilerim; insanlar1 mutlu etmek ee dedigim gibi..” [62, G, K, Fen, Orta]

“Tamamen beklentisiz gittim oraya. Insanlari mutlu etmek istedim sadece. Bir an olsun
huzurlu hissedebilsinler benim sayemde. Bunun verdigi anlik mutluluk bana yeterdi. Bir
cikarim yoktu yani.” [69, G, K, Hemsirelik, Orta]

Sosyal ¢evre; katilimcilar icin, goniilltiliigiin her alaninda énemli bir yere sahip-
tir. Bu anlamda, goniillii faaliyeti gerceklestirirken yeni bir sosyal cevre edinmek
de baz1 katilhmcilarin beklentileri arasinda yer almaktadir:

“Yani hem sosyallesme acgisindan, yeni arkadas edinebilme hem iste... ... Evet, bunlarn
bekliyordum. Bunlar gerceklestirdim. Iste arada sirada mesela tiyatroya gidiyoruz. Bizim
igin ticretsiz, Cagdas Yasam’a yer veriyorlar. Klasik miizik konserine gittigimiz oldu. Degi-
sik bazi yerlere gittigimiz oldu. ... Ulasabildim... ... Zaten beklentileri ¢ok yiiksek olan bir
insan da degilim. Ne bileyim, ne alabiliyorsam (g) kardir.” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

Katilimcilarin bir kismi, goniillii faaliyete i¢c huzuru elde etme beklentisiyle ka-
tildiklarim belirtmislerdir. Bununla birlikte, goniillii faaliyetlerin bazilarina ise
bu faaliyetleri CV’lerine yazabilmek amaciyla katildiklarini da ifade etmiglerdir:

“Yani i¢ huzuru gibi mi mesela. ... Beklenti... tabii ki.. i¢ huzuru hissediyorsun bir kere.
Bir huzursuzluk hissetmiyorsun. Yaptim ve bu beni mutlu etti. ... Bu yondeydi. Bazisinda
bu yondeydi belki. Bazisinda da mecburi gorev gerceklesmis olabilir. E dedim ya. Bu CV
olayinda falan gideyim ama ilerde de isime yarasin. Hani sadece bunun icin de gittigim
goniilliiliik faaliyetleri de oldu agikgasi. ... Ulagtim. Yani ilerde yazabilecegim seyler de
oldu tabii ki.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

Katilimcilarin bir kisminin goniillii faaliyete baglarken kendileriyle alakal kisisel
birtakim 6zellikleri degistirmek, doniistiirmek arzusu tasidiklar1 gozlemlenmek-
tedir. Bu anlamda, goniillii faaliyetle birlikte birtakim kotii ve/veya zararh alis-
kanliklarini birakmayi, su an olduklarindan daha sorumluluk sahibi olabilmeyi,
insanlarla bir arada yasayabilmeyi, asosyalliklerinden kurtulabilmeyi, kendilerini
gelistirmeyi, kendileriyle alakali memnun olmadiklari/eksik gordiikleri birtakim
ozelliklerini degistirmeyi, gelistirmeyi ya da tamamlamay1 ummaktadirlar:

“Ikincisi tabii, he mesela ben Suriye’ye giderken de kendim i¢in de hani bir seyler istemistim.
-Mesela? -Ya hayatimda hani artik yapmak istemedigim seyleri, hani aliskanliklarimi bi-
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rakabilirim oradaki kosullar1, durumlar: gériince. Iste hani yaptigim liiks seylerden vazge-
cebilirim, bana zarar veren litks davranislardan, aliskanliklarimdan vazgecebilirim de, diye
diistindtigtim oluyor. (d) Ve hani bu pozitif olarak geri doniis aliyorum goniilliiliikten.” [05,
G, E, Hukuk, Orta]

“Ben, ¢ok kisisel bir insanim normalde. Hani boyle ¢ok heyecanliyimdir. Toplum igerisinde
yasamasl zor oldugumu diistindiigtim birisiyim. Kesinlikle insanlarla bir arada yasamay1
Ogretmesi gerekiyor, 6gretmesini istiyorum bir goniillii faaliyetin bana. Bu, hani daha iyi
geldigini diistiniiyorum.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Insanlarla bir arada yasamay kolaylastirir. insanlarla empatiyi kolaylagtirir ve bilmiyorum ama
beni daha sorumluluk sahibi bir insan yapacagini diisiiniiyorum.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Amacima ulagtim. Bagka bir amacim yoktu (g). Yani kendim hani ikinci planda kendimi
gelistirmek vardi. Kendimi de gelistirdim (emin). Ee, yani kendime de bir seyler kattim.
Onlardan gérdiiklerim oldu: hayat tecriibeleri vesaire. Onlar kendime (&). insanlarin ne
kadar azimli olabileceklerini gérdiim (g). Boyle seyler...” [62, G, K, Fen, Orta]

“Kisisel beklentim, dedigim gibi, sosyal ve toplumsal hayata alismak; nasil kargidaki bireyi
hayata hazirlamaya calisiyorsak su donemde, kendim de hani; ciinkii her insan farkh bir
cevher, her insan farkli bir maden benim goziimde. Sevmedigim bir insandan bile giin-
liik hayatta bir sey 6grenebiliyorum. Tanimadigim ve bir giin icerisinde goriip bir daha
gormeyecegim insandan ¢ok farkli seyler 6grenebiliyoruz, diye diistiniiyorum. Hakikaten
heybemize su hayatta ne koyuyorsak karimiza, beklentim de tamamen bu, sosyal hayata
percinlenmek.” [75, G, K, HAYEF, Orta]

Katihmcilardan bir kisminin insanlarda farkindalik olusturmak, onlarin farkinda-
liklarini arttirmak beklentisiyle goniillii faaliyete katildiklar1 gozlemlenmektedir.
Genel olarak, goniillii olan bireylerin belli bir farkindalikla harekete gectikleri
ve ayn farkindaligi baska insanlara da duyurmak amaciyla goniillii faaliyetle-
re girdikleri ileri siiriilebilir. Zira insanlarin ayni farkindaliga sahip olmasi, bir
problemin ¢6ziime kavusturulmasinda énemli bir basamak olarak goriilmektedir:

“Goniilliiliik faaliyetleri sonucunda beklentilerim insanlarin farkindaliklarinin artmasi ve
bunlan yaparken ben insanlardan karsilik beklemem, insanlar yaptigimiz faaliyetleri an-
lasinlar yeterlidir. Insanlarin bu farkindalifa ulasmasi; bizim icin en biiyiik 6diildiir, en
biiyiik beklentidir ve bu farkindalik yolunda onlar da bu yolda ¢alismalardir.” [78, G, E,
Eczacilik, Orta]

Katilimcilarin bazilarinin ise her goniillii faaliyette yeni baska birtakim beklen-
tilere girdikleri sdylenebilir. Bu sekilde, bu katilimcilarin beklentilerinin stirekli
tazelendigi ileri stirtilebilir:
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“Evet, su anda birazina ulagtim. Su an farkh beklentiler icine girdim. ... Evet, bu etkinlik-
teki beklentimi karsiladim. Ee, biraz daha arttirmak istiyorum. Simdi bagka etkinliklerle
beklentim icine giriyorum.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

Genel olarak, katilimcilarin goniillii olma nedenlerinin, goniillii faaliyette motivas-
yonlarini saglayan unsurlarin ve goniilliiliikten beklentilerinin benzerlik tasidigi
sOylenebilir. Yani bir katithmcinin goniillii olma nedeni, aym zamanda onun moti-
vasyonunu saglayan unsurlardan birini de olusturabilmektedir. Ya da aym sekilde
goniillii faaliyetten beklentileri, katilimcilarin motivasyonlarini da saglayabilmek-
tedir. Bu sekilde; baskalarina faydal olma, baskalarim mutlu etme, Allah rizasim
kazanma, manevi olarak tatmin olma, haz alma gibi bir takim unsurlarin katithmci-
lar tarafindan hem goniillii faaliyete katilma nedeni hem de faaliyette motivasyo-
nunu saglayan unsur ve faaliyetteki beklenti olarak gosterildigi gozlemlenmistir.

4.2.7. Goniilluliikte Karsilasilan Zorluklar

Goniillt katilimcilara, faaliyetleri esnasinda karsilagtiklar1 zorluklarin/engellerin
neler oldugu sorulmustur. Bu katilimcilardan ¢ok az bir kismi, herhangi bir zor-
luk yasamadiginm [10, 26, 37, 70, 81, 82] belirtmistir:

“Cok ciddi bir zorluk hatirlamiyorum. Zaten dedigim gibi, kurum {izerinden yapiyorduk.
Onlar gerekli ayarlamalar yapiyordu, ben ¢ok bir seye karismiyordum. Yapmam gereken
seyi yapabildigimiz siirece zorluk diyemem ona.” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Karsilastigim zorluklar(?) Hani.. aslinda belli bash zorluk yok. Grup olarak bir zorluk ola-
bilir. Onun haricinde, zaten hastanelerle goriisme var; bunlar disinda pek bir zorluk yok.”
[70, G, K, Hemsirelik, Orta]

“Cidden olmadi, direkt goniillii oldugum icin bir zorluk hissetmedim yani. Baska bir sey
olsa bazen yapmak istemem. Mesela calisirken en basitinden yani calismak istemem. Bu-
giin de calismasam kegke soyle boyle ama boyle seyler oldugu zaman icimden geldigi
icin...” [81, G, E, Iktisat, Orta-Alt]

Goniilliiliik faaliyetlerinde zorluk yasadigini belirten katihmcilar ise ¢cogunluk-
la zorlugun kaynagi bakimindan birbirlerinden ayrilmaktadirlar. Kimisi, ders
yogunlugunu kendilerine biiyiik bir engel olarak goriirken [21, 62, 80] kimisi,
hem gontillii faaliyete mekan sikintisi yasatilmasini hem de yapilmasi planlanan
goniillii faaliyetlere izin verilmemesini [18, 38, 55, K13] kendilerine biiyiik bir
engel olarak gormektedir.
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Katilimcilarin bir kismi; ders yogunlugunun yam sira ders disinda kendilerini
gelistirmek maksadiyla katildiklar1 konferans, kurs, egitim gibi etkinliklerin de
goniillii faaliyeti gerceklestirirken kendilerine zorluk tegkil ettigini belirtmistir:

“Ders yogunlugu benden kaynakli... Benim ashnda, soyle: Ingilizce kursuna gidiyorum,
Almanca kursuna gidiyorum, gitar kursuna gidiyorum (g), onun haricinde okulda ¢alisiyo-
rum, son sinifim, bitirme projem var, ona kafa yoruyorum; bu yiizden yani. Aslinda ders
yogunlugu tiniversiteden kaynakli degil. Benim kendi, ee gelistirme amaci1 dogrultusunda
gerceklesiyor.” [62, G, K, Fen, Orta]

Gontilli katilimcilarin énemli bir kismi; okulda yapilmasi planlanan faaliyetler
icin okul y6netiminden izin alma zorlugu yasadiklarindan, bu konuda okul bii-
rokrasinin islerini zorlastirdigindan, goniillii faaliyete izin verildiginde de okul
icinde bu faaliyeti gerceklestirecek mekan bulamamalarindan yakinmaktadir:

“Resmiyette de olabilir bu. Mesela bazen ???’nin yapmak istedigi seyleri, izin alamadig-
miz igin yapamiyoruz. Oyle seyler de olabiliyor. Mesela su anda ben okul icin diisiindiigiim
icin, yani kiiciik mii bunlar bilmiyorum ama, bizim dekanligimizdan bazen izin alamiyoruz.
Bazen izin aliyoruz falan.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

“Iste, bir kuliip faaliyetinde; iste, izin almada... Bizim izin alacagimz yer Cerrahpasa’da
olacagl icin, iste tiniversite kuliibiiyiiz biz, iste Cerrahpasa gitmedir, o iletisimi saglamadir,
dilekceyi hazirlamadir filan.” [55, G, E, Tip, Orta]

“Okulda yaptigimiz etkinlikler amfi sikintisindan dolay: daha sinirh oluyor, bu yiizden di-
sartya yonelmek zorunda kaliyoruz.” [13, Kuliip Baskani, K, Hukuk]

Gontillii faaliyeti gerceklestirirken okulun kendilerine zorluk ¢ikardigim soyle-
yen katilimcilar bulundugu gibi okulun goéniilliiyii engellemeyecegini ve bunun
aslinda bahaneden ibaret oldugunu sdyleyen katilimcilar da mevcuttur:

“Okulun beni engelledigi hicbir sey yok. Genel olarak sosyallesiyorum. (g) (B:) Zaten gel-
medigim icin okulu artik ¢cok da bir (mhm) ya okul beni engellemiyor. Goniilliik esasini hig
engellemiyor. (B:) Zaten son sinifsin. Evet evet, hi¢ engellemiyor, hi¢ engellemedi. Zaten
???’e gittigim saatler 9-12 arasi oluyor. O yiizden benim ikinci 6gretim oldugu icin hig
etkilemiyor beni okul.” [50, G, K, Heti@im, Orta-iist]

Katilimcilarin bazilari; ailelerinin kendilerine destek olmaktansa kostek olmay1
tercih etmesi veya ailevi birtakim problemlerinin var olmasi sebebiyle goniillii
faaliyette zorluk yasadiklarindan bahsetmislerdir [21, 62, 74]:
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“In, yani hani faaliyetlerin devaminda belki olabilir. Hani sinavlar dénemlerinde ¢akisma
olabiliyor. Hani ailevi durumlardan... Hani ailem Kartal’da oturuyor, demistim. Hani sii-
rekli oraya gidip gelmede mesela aksakliklar olabiliyor. Hani o tarz bir seyler. ...” [21, G,
K, Isletme, Orta-alt]

“Yani sOyle bir zorluk olabilir belki: hani bu yine kendimden kaynaklanan... Ben bunlar
yaparken ailemin haberi yoktu. Daha dogrusu babamin haberi yoktu, pek hos karsilamaya-
cag1 icin.” [62, G, K, Fen, Orta]

Kisinin kendisinin [05, 16, 18, 34, 56, 62, 75, 79, 85] ve tabii sosyal cevresinin
[10, 33, 41, 48, 62] de baz1 durumlarda bireye gontillii faaliyet i¢in zorluk cikara-
bilen énemli faktorler oldugu soylenebilir.

Goniillt faaliyete katihmda ve/veya faaliyeti gerceklestirmede kimi zaman ka-
tilmcinin kendisinin, karakterinin, nefsinin, tisengegliklerinin vs. zorluk teskil
ettigi baz1 katilmcilar tarafindan aktarilmigtir:

“Ya iste, hani insanin nefsi engel oluyor; tembelligi daha dogrusu. Yapmak istemiyor bazen. iste,
gitmek istemiyor; ama iste bu, en biiyiik problem belki de. iste, onu kirdim m1 zaten éniinde cogu
hani baska hicbir engel.. diger engelleri de kirmus oluyor, bu engel.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Ashnda ¢ok zorlanmiyorum yani. ... Her insanda oldugu gibi bazen hazirlanip disariya
cikmak ... seyi geliyor size, geliyor ama ¢ok nadir oluyor yani. Genelde severek isteyerek
yapiyorum; ¢iinkii yapmadigim zaman ‘Neden yasiyorum?’ sorusuna ¢ok takilip (g) rahat-
siz oluyorum. Yani ¢ok dyle cok agir gelen, ¢cok sey degil yani.” [16, G, K, HAYEF, Orta]

“Farkli insanlarla karsilasiyoruz, farkli seyler yapiyoruz. Hani nasil konusacagini bilmi-
yorsun; bir sey yapiyorsun, buna konusacagin falan zorlaniyor insan, yani asir1 zorluklarla
karsilasiyoruz.” [79, G, E, Eczacilik, Orta]

Katilimcilarin bir kismi, goniillii faaliyete katilimda g¢evrenin olumsuz bir etkisi-
nin olabilecegini ve bu olumsuz etkinin goniillii faaliyete katilmda zorluk tegkil
edecegini vurgulamistir. Bu anlamda, toplum tarafindan yafta yemek, kaliplara
sokulmak, faaliyeti gerceklestiren STK ya siyasi bir gozle bakilmasi gibi etkenler
goniilliiye zorluk ¢ikarabilmektedir:

“... ??? kuliibiinde belirli yaftalar yiyorsunuz. Hi¢ olmadigimz kaliplara sokuyorlar sizi,
hic istemediginiz kaliplara girebiliyorsunuz; ama siz kendinizi bildikten sonra onlara kulak
asmay1p yolunuza devam ediyorsunuz. Ciinkii isin aslinda bir sey arama istegi var, yani kim
ne derse desin. Ben kendimi boyle tatmin ediyorum.” [10, G, K, Siyasal, Orta-alt]

“Enerjin yetmeyebiliyor belki cogu zaman. Sen de tiikenebiliyorsun herhalde. Cok fazla tist
iiste geldiginde etkinlikler ya da yapman gereken seyler seni zorlayabiliyor. Ya da mesela
sey... Eminonii’nde n birebir 11 sey.. alan saha calismasi yapmustik mesela. insanlarla ko-
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nusmustuk. Teyzeler farkh bir gozle bakabiliyorlar sana. Mesela hani siyasi olaylar girebi-
liyor. Cok oluyor bu. Derneklere siyasi gozle bakiyorlar. O yiizden seninle iletisime gecen
insanlar normalde sirf o dernegin catist altinda oldugu i¢in seninle iletisim kuramayabili-
yorlar.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

Gontilliiliik sirasinda yasanan maddi sikintilarin [22, 33, 78], mekdansal/fiziksel
stkintilarin [19, 22], vakit bulamama probleminin [23, 33, 47, 55, 62, 75] ve
goniillii faaliyetin gerceklestirildigi hedef kitlenin hassas bir psikolojik durumda
olmasinin [21, 29, 32, 34, 40, 50, 59, 69, 79, 88] da katihmcilan zorladig1 goriil-
mektedir.

Katilimcilarin bazilari, goniillii faaliyeti gerceklestirirken mekansal/fiziksel si-
kintilar yasadiklarimi belirtmektedir:

“O dedigim Adana’da bulundugumuzda, sonucta dedigim cadirda yasiyorsunuz; iste sicak
vardi dogal olarak sicak ve sicakta giinesin altinda ¢alismak iste. Seyi, yuva kaziyorduk;
sonucta orada sinekler, o yiizden dogal fiziksel seyler...” [19, G, E, Dis Hekimligi, Orta]

Gontillii katihmcilarin, 6zellikle de hassas konumda olan insanlarla/dezavantajli
gruplarla caligsan katilmcilarin faaliyetin hedef kitlesine iliskin iletisimsel veya
psikolojik birtakim zorluklar yasadiklar1 g6zlemlenmektedir:

“Ya mesela ¢cocuklarda dyle bir sey olabiliyor. Her mesela bazi ¢ocuklar pat diye sicakkanl
olabiliyor. Seni seviyor. Ama bazen hani sey olmuyor, ¢ekimser olabiliyor, kokuyorlar.”
[21, G, K, Isletme, Orta-alt]

“Birebir 6grencilerle yasadigim problemlerden bahsedecek olursam, onlarla ilk anda ileti-
sim kurmak zordu. Ciinkii uzun zaman boyunca ilgisiz alakasiz kalan ¢ocuklar ile ilgile-
nirken ‘Hangi seviyede durmaliyim?’ konusunda kendimle i¢ ¢atisma yasadim diyebilirim.
‘Samimi mi olmaliyim yoksa uzak m1 durmaliyim?’ gibi yaklasim konusunda ilk 6nce si-
kint1 yagadim. Ayrica onlarin i¢ diinyasina girmekte de ilk anda problem yasadim. Sonrasin-
da diizene oturttuk, o sekilde ilerledik.” [29, G, K, Miihendislik, Orta]

“... Bu bir proje ve cocuklar da travmali cocuklar ve siz ¢ocuklarla yakin bag kuramiyorsu-
nuz. Ciinkii siz gidip geldiginiz zaman orada bir yara agmis oluyorsunuz, gitti de geri gel-
medi seklinde. O yiizden ben her defasinda yardimda olmak, fayda saglamak isterim; ama
boyle bir gercekgilik oldugu icin dniimiizde onu bir nebze olsun kisithyor. O sinirlarimizi
ceviriyoruz.” [34, G, E, Cerrahpasa Tip, Orta-iist]

“Kimi yagli, kendini agmak istemiyor bu konularda. Hayat hikayesini anlatmiyor, seninle
ilgilenmiyor. ‘Sen niye geldin? Neden beni rahatsiz ediyorsun?’ gibi ciimleler sarf edenler
olmustu. O zamanlar biraz daha kiiciiktiim. Bu sebeple ¢ok fazla iletisim kurma ¢abasinda
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bulunamadim. Daha ¢ok, benimle muhabbet etmek isteyenlerle iletisimde bulundum. Biraz
kirlmayan inatlar var yashlarin.” [69, G, K, Hemsirelik, Orta]

“... $imdi, yasllar noktasinda mesela yaslandikga daha bdyle hani, nasil diyeyim, tabiri
caiz ise mizmizlaniyorlar, diyebiliriz; cocuklagiyorlar daha zor oluyor. Yani onlar tatmin
edebilmek, destek cikabilmek yani bu oluyor; ama hani o da gercekten dedigim gibi icten
geldikten sonra insan onu da goz ard: edebiliyor yani.” [88, GO, K, Lojistik, Orta-Ust]

Katihmcilarin bir kismi, yasadiklar1 maddi sikintilarin ve/veya faaliyetleri ger-
ceklestirirken maddi kaynaga ihtiya¢ duymalarinin zorluk teskil ettiginden s6z
etmislerdir:

“Bizim yaptigimiz calismalar(,) 6zellikle cok zor; ¢linkii maddi tarafi diistindtigiintizde 68-
rencilerden higbir gelir elde etmeden, tamamiyla disardan ayarladigimiz burslarla bir seyler
yapmaya caligstyoruz ve ee burslar ya da hani bu paralan toplamaya calistigimiz zorluklar
ya da bir yerleri ayarlamaya calhisirken yaptigimiz zorluklar...” [22, G, E, Miihendislik,
Orta]

“Maddi sikint1 oldu bazen. Maddi sikintilarla karsilastik bazen. Onun haricinde biraz anlas-
mazliklar oldu, hani insanlar bazen uyum saglayamiyor sonug itibariyle. Onun disinda pek
sikint1 yasadigimi diistinmiiyorum.” [78, G, E, Eczacilik, Orta]

Goniillt faaliyet icin, faaliyetin daha iyi gerceklestirilebilmesi icin daha fazla
caba sarf etmek; bir miktar zamana ihtiya¢ duyulmasina neden oluyor ki bu da
katilimcilarin bir kism igin faaliyetlerini zorlastirici bir rol oynamaktadir:

“Tatilimin gitmesi, diyebilirim. Daha cok zamansal, yani vakit...” [33, G, E, Hahiyat,
Orta-iist]

“Bazen ¢ok uzun siiriiyor, yani hani bir seyi diizgiin yapmak icin ciddi anlamda vakit har-
camak gerekiyor. ...” [47, G, K, Veterinerlik, Orta]

Ayrica, goniillii faaliyetin Istanbul gibi bir sehirde yapilmaya calisildig1 ve ulagim
sorununun hayatin her alanina etki ettigi diisiiniildiiglinde bireyin ikamet ettigi
yerin goniillii faaliyetin gerceklestirilecegi yere uzak olmasinin [21] da katilimci-
ya zorluk ¢ikardigim tahmin etmek zor olmayacaktir:

“In, yani hani faaliyetlerin devaminda belki olabilir. Hani sinavlar déonemlerinde cakisma
olabiliyor. Hani ailevi durumlardan... Hani ailem Kartal’da oturuyor, demistim. Hani sii-
rekli oraya gidip gelmede mesela aksakliklar olabiliyor. Hani o tarz bir seyler. ...” [21, G,
K, Isletme, Orta-alt]
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Biitiin bunlarin yani sira, katilmcinin goniillii faaliyeti gerceklestirdigi kurulus-
lar [03, 05, 21, 32, 33, 55, 79, K11] ve faaliyeti birlikte yiirtittiigii insanlar [13, 15,
18, 34, 41, 42, 55, 74, 78, 85, K11] da zaman zaman goniillii faaliyete engel olan,
faaliyetin gerceklestirilmesinde zorluk ¢ikaran etkenlerden biri olabilmektedir.

Katilimcilarin bir kismina gore, gontillii faaliyeti gerceklestirirken zaman zaman
kuruluslarin kendisi ve/veya yoneticileri goniilliilere zorluk ¢ikarabilmektedir:

“Tabii engel cok oluyor, mesela kurumsal olarak ¢alisiyorsan senden daha iist gérevde olan
biri senin engelin olabiliyor bazen. Aslinda engel olmamasi gerekirken mesela genel bag-
kanin ya da iste senin ildeki temsilcin falan senin engelin bir kere. He bazen seyin senin
kapim acan oluyor bazen engelin oluyor. Onu sen degerlendiriyorsun ve ona goére bir adim
atiyorsun.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Bu alanda bog kalmis olmalari, onlar1 kimsenin gitmemis olmasi, diyebiliriz. Ama daha
sonrasinda 11 kurumlar, kurumlar cok sorun gikartti. Giremezsin diye, yapamazsin diye,
‘Buraya iste biz sizi almayiz, siz zarar veriyorsunuz.” diyerek. Daha sonra gidiyorsun; ilk
hafta gidiyorsun, hadi onlar yeni biri geliyor falan; ikinci hafta gidiyorsun, kimse yok. Hani
cocuklarin bir baglanma sorunu var.” [32, G, K, Tlahiyat, Orta-iist]

“Iu, karsilastigim zorluklar: alt-iist iliskileri mesela zorluyordu. Yani bu durumu sevmi-
yordum galiba. Goniillii bir kurum ama bir baski oldugunda yukardan.. o mesela zorladi.
Yani yapmaman gereken seyleri belki yaptirmak istediler. Yani senin fikirlerine ters diisen
bir durum olabiliyor, yani kendi degerlerine. Bu zorluk olabilir.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

Gontillii faaliyette zorluk olusturan bir diger faktor ise diger goniilliilerdir. Go-
niilliilerin calisma arkadaslari, kimi zaman gondilliilere zorluk ¢ikarabilmektedir:

“Onu agacagim iste, onu acacagim. (g) Mesela ben kuliip bagkan oldum; ama kuliibiin bag-
kan1 olmak istemedim. Kuliibiin bagkan1 mecburen oldum; ¢tinkii bagka kuliipte yapacak
kimse yoktu, kimse yapmadig1 i¢in yaptim. Ama normalde soyle sikintilar yasandi (g) iste,
burada dernek ismi vermeseydim iyi olurdu. ... Mesela kuliip bagkani olmak isteyen bu
ylizden hani gekismelerin yasandig bir yer, tamam mu. ...” [55, G, E, Tip, Orta]

“Asker yok, komutan ¢ok. Yani lafa gelince herkes, ise gelince kimse yok.” [13, G, E,
Siyasal, Orta-tist]

“Goniillti faaliyetlerin zorlugu, gonillii olmasi (g). Yani ee, bir takim ¢aligmasi yiirtitii-
lilyorsa 6zellikle, o takimin bir araya gelmesi. ... Takim dinamigi cok 6nemli. Insanlarin
igbirligi yapmas, isbirligi yapma istegi .. bunlar aslinda genel olarak zorluklara yol aciyor
yani .. Bir goniilliiliik faaliyeti ytirtitiirken eger bir takimla, bir komisyonla calisiyorsaniz ..
insanlar1 uyum icinde calismasi ok 6nemli. () Aksi halde isler cok yavas gidiyor veya bir
proje varsa kopuyor. ... Ozellikle bunu fark ettim ben. ...” [15, G, E, HAYEF, Orta]
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Goniillii faaliyetteki en 6nemli zorluklardan biri de gerektigi gibi organize olamamak-
tir. Bu durum bazen yoneticilerden bazen de goniilliilerden kaynaklanabilmektedir:

“Karsilagtigimiz zorluklar: bir kere birincisi organize. Cok zor.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

“Bagka, yonetim sorunu... (emin) Mesela ben bagkan oldugum siirede séyleyeyim. Goniillii
olmak isteyen ekibi sey yapmamz lazim, dinamize etmeniz lazim. Yani nasil dinamize etme-
niz lazim? Birincisi onlara kuliibiin bir parcas: olduklarim fark ettirmeniz lazim. Kuliibiin
kararlarim onlarla paylagsmaniz lazim ve soyle e bir sey var: belli bir karar verdiyseniz ve o
karara varmak istiyorsaniz orda da yonlendirmeniz lazim. Biraz daha hani, nasil sdyleyeyim,
yonetimde gordiigiim tecriibelerden sdyleyeyim; normalde yonetime gelmeden énce hig boy-
le seyler diisiinmezdim ama is boliimii yapmak da ¢ok énemli. ...” [55, G, E, Tip, Orta]

“Grubu bir araya getirmek zor. Eee(,) fikir, diisiince aligverisinde ‘hangisini yapsak’ konu-
sunda biraz zorluk yasandi.” [70, G, K, Hemsirelik, Orta]

Sonug olarak, gontillii katilmcilarin goniilliiliikte karsilastiklar zorluklan kayna-
gina gore genel olarak 4 maddede toplayabiliriz: (1) okuduklar tiniversiteden ve/
veya boltimden, (2) goniillii olduklan kuliipten ve/veya STK’dan, (3) birlikte ca-
listiklar diger goniillii arkadagslarindan, (4) cevresindekilerin 6n yargilarindan ve/
veya olumsuz tutumlarindan kaynaklanan zorluklar. Bunlarin disinda; birtakim
maddi, mekansal, zamansal ve ulasimla ilgili sikintilarin yanmi sira goniillii
faaliyetin hedef kitlesine dair sikintilarin da goniillii katihmcilar icin faaliyeti
gerceklestirirken zorluk tegkil ettigi gdzlemlenmektedir.

4.2.8. Goniillii Olmama Nedenleri

Goniillii olmayan katilimcilara, goniillii olmama nedenleri sorulmustur. Bu kati-
limcilarin ¢ogu, goniillii olmama nedenlerinin temelde iki boyutu oldugunu ifade
etmislerdir: (1) Dis etkenlerden kaynakli nedenler, (2) kendilerinden kaynakli
nedenler.

Dis etkenlerden kaynaklanan nedenlere bakildiginda, katilimcilarin ileri stirdiik-
leri faktorlerden en 6nemli olani; karsilarina firsat ¢ikmamasi, géniilliiliik konu-
sunda herhangi bir teklif almamalari ya da géniilliiliik i¢in gerekli ortamlarinin
olmamasidir [27, 31, 49, 64, 66, 72, 73, 89].

Katilimcilarin bir kismi; herhangi bir yerden ve/veya kisiden teklif gelmedigini,
bu tiirden bir teklif gelse goniillii faaliyette bulunabileceklerini belirtmistir:
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“Yani teklif gelse diigiinebilirim; ama (g) kafamda sey ¢ikmadi, ‘Gidim, sey yapayim.” gibi
bir sey diistinmedim.” [27, GO, E, Miihendislik, Orta-iist]

Katihmcilarin biiyiik bir kismi; goniillii olmak icin karsilarina herhangi bir firsat
¢citkmadigini, kendilerinin de ¢ok fazla aramadigim ifade etmistir. Ayrica, aslinda kati-
Iimcilarin énlerine gelen bir firsat1 cok da geri cevirmek istemedikleri, davete istirak
etmek istedikleri, yardim istendiginde yardim etmeyi arzuladiklar gézlemlenmigtir:

“Temel sebebi ne olabilir? Yani dedigim gibi, firsat cikmadi karsima galiba ve ben de arama-
dim agikgast. ... Niye aramadim, onu da bilmiyorum. (giiliiyor.)” [31, GO, E, ilahiyat, Orta]

“Plan olarak degil de hani dyle karsima ¢ikmadi; ama yani elimden geldigince karsima
gelen hani “Yardim eder misin?’ seklinde olursa elimden geldigi kadar yardim etmeye ¢al-
siyorum.” [64, GO, K, Fen, Orta]

Bununla birlikte, katihmcilarin ¢ogu; cevresinde goniillii birinin ve/veya arka-
dasinin olmadigini, ortaminin goniillii faaliyete uygun olmadigini vurgulamstir:

“Evet, yani bulunabilirdim. (?) Hem ¢evremde de yoktu giden boyle bir seye hem de muh-
tac cok insanlar da yoktu Allah’a ¢ok siikiir.” [49, GO, K, iletisim, Orta]

“Ee, imkdmm olsa, sosyal ortamim buna izin verse olabilirdi; ama bu tarz seylerden uzak
oldugum icin...” [89, GO, E, Lojistik, Orta]

“Ya mesela bir arkadagim sosyal goniillii olsa onun yoluyla bu ise dahil olabilirdim; ama
arkadaslarimin da boyle goniilliiliik isleriyle ugrasanlar yok. O yiizden pek ilgi alanima da
girmiyor, uzak kaliyorsun bu yiizden.” [89, GO, E, Lojistik, Orta]

Goniillii olmamasinin kisisel nedenlerini belirtmek icin katilimcilarin kimisi; cok
tisengec oldugunu [60, 67, 83], nasil goniilliiliik yapacagini bilemedigini [66, 83]
ifade ederken kimisi de hep erteledigini [83], Istanbul’a heniiz adapte olamadigin
[14], bu tiir faaliyetlerden pek hoslanmadigini [39] zikretmistir.

Sehir disindan gelen katilmcilarin bir kismi, adapte olmaya calisirken goniillii
faaliyetlere vakit ayiramiyormus. Ayrica, hentiiz {iniversite birinci sinifta olan
katihmcilarin bircogunun da ayni sekilde adapte olma ¢abasi i¢inde olduklarindan
goniillii faaliyetlere vakit ayiramadiklar gorilmiistiir:?

3 Katilimeilarin bir kismi ise goniillii faaliyeti kendisini bizzat yeni okuluna, yeni sehrine vs. adapte
olmak i¢in arag olarak kullanmig goriilmektedir. Bu anlamda iiniversite kuliiplerinin oldukea etkin
oldugu gézlemlenmistir. Bu konuya ileride deginilmistir.
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“Su anda yeni geldim. Adapte olmaya calisiyorum (g). Daha firsatim olmadi, diyeyim; yani
daha alismaya ¢alistyorum.” (katihimci heniiz birinci simftadir) [14, GO, K, HAYEEF, Orta]

Gondillii olmayan birgok katilimcinin goniillii olmama nedenlerinin arkasinda as-
linda tisengec¢ olma halinin yattig1 gézlemlenmektedir. Kendisini {isenge¢ olarak
tammlayan kisilerin kadin 6grencilere oranla erkek 6grenciler arasinda daha fazla
oldugu soylenebilir. Katilimcilarin bir kismi, bunu agikca ifade etmektedir:

“Cok cok fazla tisengecim B:(g). Evden ¢ikmiyorum neredeyse, o derece sdyleyeyim(&).
Okula gidip geliyorum. Eve gidiyorum. Yatiyorum. (g)Sonra tekrar okula geliyorum. Oyle
yani.” [60, GO, E, Fen, Alt]

“Valla tisengecim. Goriildiigii tizere, yapili bir adamim. Cok fazla enerji sarf etmem gere-
kiyor.” [60, GO, E, Fen, Alt]

“Yani kendi tisengecligim.” [67, GO, E, Miihendislik, Orta]

Baz1 katihmcilar ise goniillii faaliyete dair birtakim girisimleri oldugunu ama iste-
dikleri faaliyetleri gerceklestiremediklerini ifade etmislerdir. Bu katilimcilarin go-
niillii faaliyette bulunmay1 denemelerine ragmen bu faaliyeti tam olarak gercekles-
tiremedikleri icin kendilerini géniillii olmayan olarak tammladiklar goriilmektedir:

“Yok, onlar ¢calismadigi icin degil onlarin bir programlarina ben gitmedim. Egitimleri vardi,
bilmiyordum; ondan sonra megerse ¢ocuklara veriliyormus. Ya hak kazanirsan ¢ocuklara
egitim; ama ben katilamadigim icin gidememistim. Denedim; ama olmadi.” [66, GO, K,
iktisat, Orta]

Katilimcilarin bir kismi; vaktinin olmamasini, zaman ayiramamasini [35, 46, 65,
73, 76] goniillii olmama nedeni olarak géstermekle birlikte bir¢ogu; bunun ashn-
da bir “bahane” oldugunu, gercekten isteyenlerin goniillii faaliyete katilabilecek-
lerini belirtmektedir:

“Eee, aslinda ¢ok fazla vaktim yok. Yani olsa giizel olabilir; ama gercekten vaktim yok
yani. Bahane degil mi bu ashinda? (g)” [46, GO, E, Edebiyat, Orta-ist]

“Katilmama nedenlerim, hani siireyi ayarlayamadigim icin olmuyor bir tiirli.”[65, GO, K,
Hemgirelik, Orta]

Katihmcilarin bir kismi ise goniilli olmama nedeni olarak bos zamamnin
olmayisini ifade etmistir. Burada katilimcilarin bog vakitten ne anladiklar: 6nemli
bir detay olarak karsimiza ¢ikmaktadir; zira goniillii olmayan katihmcilarin bos
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vakitlerinin ¢ogu zaman -bir iste caligmiyorlarsa- goniillii olan katilimcilardan
daha cok oldugu gozlemlenmektedir:

“Bos zamanim olsa diigiinecegim de (g) hi¢ yok.” [76, GO, E, HAYEF, Orta]

“Eee(,) ‘durum’ derken iiniversite olaylari iste; derse gelip gitme... Onun i¢in zaman ayira-
madim.” [73, GO, E, Su Uriinleri, Orta]

Katilimcilarin bazilar ise maddi sikintilar yasamasini goniillii olmayisinin nede-
ni olarak gostermistir. Burada maddi durumun hangi kosullarda yetersiz goriil-
diigii 6nemli bir detaydir; zira birtakim temel ihtiyaglarin1 dahi karsilayamayan
katihmcilarin goniilli faaliyetlerde bulunmay1 pek de diisiinmedikleri gozlem-
lenmistir. Bunun disinda, zaten orta-alt ve/veya orta sosyoekonomik diizeyde
olan bireylerin goniillii faaliyetlerde daha ¢cok bulunduklar1 gozlemlenmektedir:

“Yani hani bir de maddi olabilirdi. illa her yardim maddi olabilecek diye bir gercek de yok;
suan gectigim, yani su anda ¢ok engel olan.” [67, GO, E, Miihendislik, Orta]

Sonug olarak, goniillii olmayan katilimcilarin goniillii olmamalarina dair birta-
kim nedenleri olmakla birlikte bu nedenlerin hangilerinin gercekten gecerli ol-
dugu diistiniilmelidir. Zira miilakatin akiginda katihmcilarin biiyiik bir kisminin
da ifade ettigi tizere, bu tiir neden bulma cabalari; aslinda ¢ogu zaman “bahane
diizeyinde” kalabilmektedir. Bir birey/dgrenci; eger gercekten bir faaliyeti ger-
ceklestirmek isterse ona bir sekilde vakit bulacak, onun olanaklarim olustura-
bilecektir. Elbette, yar1 ve tam zamanlh calisan 6grenciler bu degerlendirmenin
disinda tutulmahidir. Bununla birlikte, katilimcilar; goniillii olmamalarindaki dig
etkenleri teklif gelmemesi ve firsat citkmamasi olarak ortaya koyarken kendilerin-
den kaynaklanan nedenler arasinda da tisengecligi, vakitsizligi, maddi sikintilari
ve goniilliiliik konusunda bilgisizligi 6ne ¢ikarmaktadir.

4.2.9. Goniilli Olmayan Katilimcilarin Goniillii Faaliyete
Katilmayi Diisiiniip Katilmama Nedenleri

Gontillii olmayan katilimcilara daha 6nce goniillii olmayi hig diistintip diistinme-
dikleri sorulmus ve gerekceleriyle aciklamalari istenmistir. Alinan yanitlara gore,
goniillii olmayan 6grencilerin ¢ogunun bu tiir faaliyetlerde bulunmayi diistindiik-
leri ve istedikleri fakat birtakim nedenlerden 6tiirii bu isteklerini gerceklestireme-
dikleri gortilmiistiir. Bu nedenlerin cogu, dis faktorlerden kaynakli olsa da bazi
nedenlerin de kendileriyle alakali olabildigi g6zlemlenmistir.
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Katilimcilarin géniillii olmay1 diistinmelerine ragmen katilmalarini 6nleyen dis
etkenler arasinda okul dersleri ya da sinavlar [20, 28, 65, 73, 84], sosyal ¢evresin-
de boyle bir ortamin olmamasi [58, 89], bu tiir faaliyetleri gerceklestirebilecegi
bir etkinligin karsisina ¢ikmamis olmasi [06, 64, 87] vb. sayilabilir.

Ders faktort, bir tiniversite 6grencisini bu tiir faaliyetlerden uzaklastiran énemli
faktorlerden biri olarak goriilmektedir. Goniillti faaliyetlerle katilimcilarin ders-
lerinin zamanlarinin uyusmamasi, 6égrencilerin devaml olarak biri bitip biri bas-
layan sinavlara hazirlamyor olusu; katihmcilarin goniillii olmay: diisiinmelerine
ragmen bir tiirli goniilli faaliyetlere katilamamalari konusunda en 6nemli neden-
lerden birini olusturmaktadir:

“Evet, diistindiim. Zaten gecen yil ???’e bagvurmayi diisiindiim. O da ders siirem uymadi.
Hani o yiizden yapamadim, vaktim yoktu yani. Oraya o yiizden bagvuramadim.” [65, GO,
K, Hemsirelik, Orta]

“Eee(,) ‘durum’ derken {iniversite olaylari iste; derse gelip gitme... Onun i¢in zaman ayira-
madim.” [73, GO, E, Su Uriinleri, Orta]

“Suan da biraz evet aslinda, i¢cimde hep var katilmak istiyorum; ama vakit sikintim var.
Devlet sinavina hazirlanma, okul sinavlar: arada falan; biraz kendimi diizene oturttuktan
sonra biraz daha sey yapmak istiyorum. Yani hani kendi diizenimi kurduktan sonra 6yle bir
sey bulundugum yerde diisiinebilirim.” [84, GO, K, Orman, Orta]

“Kendi derslerimin yogunlugu olsun, zamanin el vermedigi durumlar da oldu. Kendimce
bir seyler yapmaya calistim.” [28, GO, K, Miihendislik, Orta]

Katihmcilarin arkadas gruplari ve/veya sosyal ortami, goniillii faaliyete katilimda
son derece énemli oldugu gibi goniillii faaliyete katilmay: diisiinmelerine ragmen
katilmamalarinda da ayni éneme haizdir. Zira baz1 katilimcilar, sosyal ortamla-
rinin uygun olmayisini ya da arkadaglarinin bu tiir islerle ilgilenmeyisini neden
olarak gostermektedirler:

“Sanmiyorum; ciinkii istekliyim. (g) Bir de belki hani arkadas grubu da etkiliyor olabilir.
Hani belki grupla bir seyler yapilsa illa ki.. belki diistinmeyen bile diisiinmeye baglar. Arka-
das seyiyle.. destegiyle.” [58, GO, K, Veterinerlik, Orta]

“Ee, imkdmm olsa, sosyal ortamim buna izin verse olabilirdi; ama bu tarz seylerden uzak
oldugum icin...” [89, GO, E, Lojistik, Orta]

“Ya mesela bir arkadasim sosyal goniillii olsa onun yoluyla bu ise dahil olabilirdim; ama

arkadaslarimin da boyle goniilliiliik igleriyle ugrasanlar yok. O yiizden pek ilgi alanima da
girmiyor, uzak kaliyorsun bu ytizden.” [89, GO, E, Lojistik, Orta]
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Katilimcilarin bazilar igin, daha 6nce goniillii faaliyetlere denk gelmemis olmasi-
nin, bu tiir faaliyetlere katilmaya firsatinin olmamasinin vb. sebeplerin goniillii ol-
may1 diisiiniip olamamalarina neden tegkil eden faktorlerden oldugu goriilmektedir:

“Neden olmadi? Yani genelde takip etmiyorum; hani hi¢ yani firsatim da ¢ikmadi, boyle
birisi bir sey demedi.” [87, GO, K, Lojistik, Orta]

“Denk gelmedi, birisi bir sey demedi.” [87, GO, K, Lojistik, Orta]

“Aslinda hani ayagima 6yle bir.. firsat gelmedi.. Hani kimse gelip bana ‘Sunu yapar misin?’
demedigi icin.. Hani gelseler yaparim.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

Katilimcilarin bir kismi, istedikleri STK’ya ulasamamis olmalar1 [07, 58] ve
neye/kime gideceklerini bilememeleri [57, 58] nedenleriyle diisiinseler de goniil-
lii deneyimine sahip olamadiklarim belirtmislerdir:

“Yani diigiintiyorum, yani ¢ogu insan bunu zaten disiiniir; ama yapmaya seyi olmaz, imkan:
olmaz. ... Nasil yapacagimizi bilmiyoruz. Yani ulasacagimiz (..) yani kime basvuracagiz bunu
icin ya da (..) baglant1 kuracagimiz yerleri bilmiyoruz, dyle.” [57, GO, E, Veterinerlik, Orta]

“Diistindiim; ama olmadi. Diistiniiyorum ashinda. ... Yani dedigim gibi, zaman ayirami-
yorum. Boyle bir kesin zaman ayiramadim hi¢. Bir de hani nereye.. yonelebilirim, nereye
dahil olabilirim onu bir sekilde tutturamadim yani. Bir yol gosteren de olmadi agikgasi.
Internetten kendi cabamla bir seyler yapmaya calistim; ama.. bulamadim yani.” [58, GO,
K, Veterinerlik, Orta]

Bununla birlikte, katilimcilarin zamaninin olmamas: [04, 20, 28, 43, 53, 54, 65,
73, 76, 84] cok onemli bir etkeni olusturmaktadir. Ayrica, baz1 katilimcilarin
okurken c¢alismalar1 [04, 20], baskasi yapar diye diigsiinmeleri [57], faaliyete ka-
tilmay1 denemis fakat basarili olamamig/hentiiz katilamamig olmalari [33, 53, 66,
72] da goniillii faaliyete katilimlarini olumsuz yonde etkilemistir.

Bazi1 katilimcilarin okulun disinda birtakim islerde calisiyor olmasi; katilimcila-
rin goniillii olmayi diistinmelerine ragmen bu faaliyetlere katilamamalarindaki en
onemli nedenlerden biri olarak gézlemlenmektedir:

“Neden? Zaman yok; (ciinkii) ¢alistyorum, okuyorum.” [04, GO, E, 1§1etme, Orta-tist]

Katiimcilarin goniillii olmayi distindiikleri halde goniillii faaliyete katilmalarini
onleyen kisisel nedenler [01, 43] ise miilakatlarda cok 6nemli bir boyutu olustur-
maktadir. Bu nedenler; bahaneler tiretme [01, 20], faaliyetleri erteleme [14, 83],
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onemseme meselesi [20], tisengeclik [24, 57, 60, 67, 83], aileyle ilgili nedenler
[30, 40], evlerinin faaliyete uzak olmasi [36], istanbul’a adapte olmama [36] gibi
etkenler olarak belirtilebilir.

Katilimailarin bir kisrm; gontillii faaliyete katilmamalarina neden ararken bahaneler
tirettiklerini, bu sebeplerin ¢ok da gegerli sebepler olmadigini belirtmislerdir. Aslinda
burada, gontillii olmayan katihmcilarin goniillii faaliyete katilmay disiintip katilma-
ma nedenlerinin altinda yatan sebeplerden birinin tisenge¢lik oldugu sdylenebilir:

“Ya ashinda 11 bahaneler var tabii ki, bahaneler var. Bahaneler 11 sey yapilma yani arandigi zaman
bahane bulunuyor. Birazcik kendimle alakali bir sey o. Hani zaman yaratamama falan filan biraz
bahane oluyor. Kendimle alakal: bir sey. Kendim sanirim o kadar ¢ok ee sey degilim. One atma-
dim kendimi sanirim. Biraz tisengeclik diyelim buna.” [01, GO, K, 1§letrne, Orta-alt]

“Baska neden var mi1? Ya o ara ¢ok istekli oluyorum; ama o istek(,) ne bileyim belki de ()
ya o istek olmuyor sonra. iste bu, bana iisengeclik gibi geliyor. Benim kendime s¢yledigim
sebep o. Altta bir sebep var mi, bilmiyorum.” [60, GO, E, Fen, Alt]

Yapilmak istenen goniillii faaliyetlerin hep bir sonraki doneme, gelecek zamana
ertelenmesinin distiniilen faaliyetlerin bir tiirlii gerceklestirilememesine neden
oldugu gozlemlenmektedir:

“Ya boyle zamanim olmad: ya da hani ‘Artik gideyim.’” diye kendimi zorlamadim. Ya da
hep bir seyler ¢ikti, hep mesgul dénemlere girdim falan. Ertelemek zorunda kaldim da ola-
bilir birazda.” [83, GO, E, iktisat, Orta-Ust]

Katilimcilarin bir kismi, goniillii faaliyetlere katilmak istediklerini ancak ebe-
veynlerinin bu konuda kendilerine destek olmadigini ve katilmalarina engel
oldugunu vurgulamigstir:

“Soyle, aslinda babam okulun disinda fazla bir sey yapmamu istemiyor. Aslinda soyle, insan
gercekten isterse o engelleri de kaldirabilir ortadan; ama agikcas1 babama da ¢ok fazla o
konularda ¢ok sey yapmak istemiyorum, tartismak istemiyorum. Arkamda bir destek olsa
yaparmm.” [30, GO, K, ilahiyat, Orta]

Katilimcilarin bazilar ise ulasimin, evlerinin uzak olmasinin goniillii faaliyete
katilmak istemelerine ragmen 6nlerinde engel olusturdugunu belirtmektedir:

“Evimin uzak olmasi beni ¢ok 11 strese sokuyor. Aslinda hani boyle aksam saat beste top-
lant1 olacak okulda, mesela bir sey goriisiilecek; ama bdyle saat alti bugukta bitse Ay ben
eve gidene kadar saat on olur!’ falan oluyorum. O beni baya engelliyor agikcasi.” [36, GO,
K, Cerrahpasa Tip, Orta]
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Gondillii olmayan katilimcilarin birgogunun esasinda goniillii olmayi diisiindiigii-
nii ama birtakim nedenlerle bir tiirlii baglayamadiklari sdylenebilir. Fakat istekleri
olmasina ragmen nigin goniillii faaliyete gecis yapamadiklarina dair katihmcila-
rin da net bir fikri olmadig1 acikca gozlemlenmektedir:

“Tabii yani hazirlik olmasi, béyle kendini o ise adaman icin vaktinin de olmasi lazim. Is-
teginin de o vakti karsilayacak kadar olmasi lazim. Giinkii hani (,) Istanbul’da yasiyoruz.
Burada bir yerden bir yere gitmek bile saatler alabiliyor. O vakif isleriyle ya da goniillii-
liikk isleriyle ugrasmak da insanin hem vaktini hem de enerjisini aliyor. ... Tabii illa ki dig
sartlara baglamak da biraz kolaya kagmak oluyor. Yani istesem tabii ki yapabilirim; ama
yapamamigim veya yapmamisim artik oyle (g) yani.” [53, GO, E, Tip, Orta]

Gontillii faaliyete katilmayi hic diisiinmemis katilimcilardan bahsetmek gerekirse
onlar, 93 katihmcidan yalmzca 4 kisidir. 43 goniillii olmayan katilimci ig¢inde
yalmzca 4 kisi, goniillii olmay hi¢ diiginmemistir. Bu katihmecilara nigin goniil-
lii olmay1 diisiinmedikleri soruldugunda ise her birinin birbirlerinden farklilagan
gerekcelere sahip oldugu gozlemlenmistir.

Bu katilmcilardan birinin algisi, goniillii faaliyeti dogrudan bagiscilik ile 6zdeslestirir
bir nitelikte oldugu i¢in STK’lara olan giivensizligi; onun goniillii olmasina bastan bir
engel olusturmustur. Bu anlamda, kendi icinde kurumlara kars1 bir 6n yargi tastyor:

“Herhangi bir diisiincem olmadi bu konuda. ... Ustiine diisiinmedim. Gevremde ok
fazla goniilliliik faaliyetine katilan yok. Gereksiz zaman kaybi gibi goriiyorum. Bir de
inanmiyorum, kurumlarin gercekliligine inanmiyorum. Bir bagis yapacagim ben, dogru
yere gittiine inanmiyorum; ben birinci elden verme taraftariyim. Benim ailem 6yle
yapiyor.” [25, GO, K, Miihendislik, Orta-alt]

Bir bagka katilimci ise yine STK’lara karsi bir 6n yargi tasiyor; fakat burada fark-
I1 olarak bir vakfa veya STK’ya “baglanmama istegi” mevcut. Bu katilimcinin
goniilliiliigii diisinmeme nedeninin altinda yatan sebep ise aslinda goniilliiliigii
yalmzca kurumsal olarak yapilabilecek bir faaliyet olarak gérmesidir:

“Yani diisiinmedim galiba ya bilmiyorum, diisiinmedim. ... Cemaat biinyesi altinda bunlar
genelde yapiliyor. Ve ben de bir vakfa veya cemaat biinyesi altinda bulunmay1 sevmiyorum,
diyelim.” [31, GO, E, ilahiyat, Orta]

Ayrica; hic firsat olmadigini, goniilliiliikle alakali herhangi bir faaliyetle karsi-
lagmadigim soyleyen katihmcilar oldugu gibi goniilliiliik tizerine, goniillii olmak
tizerine hig diistinmemis olan, kisisel birtakim 6zelliklerinden 6tiirti goniillii faa-
liyeti yapamayacagini diisiinen katilimcilar da mevcuttur:

205



Universitede Goniillii Olmak

“Hayir, diisiinmedim. Boyle birebir yiiz yiize, hayir. ... O insanlari, ne yalan sdyleyeyim,
gormeye gelemem, goriinmesin. Yani ¢iinkii onlarin da bir duygular var, ‘Biz size yardim
yapiyoruz.’ gibi hani bdyle suratina vura vura...” [49, GO, K, Iletisim, Orta]

Sonug olarak, goniillii olmayan katihmcilarin goniillii faaliyetlerde bulunmak is-
teyip istememelerine gore ikiye ayrildiklar gozlemlenmektedir. Goniillii olma-
yan ama esasinda goniillii olmak isteyen katilimcilar igin, iclerinden gelen istegin
kuvvetine gore goniillii faaliyete dogru itilseler de karsilarinda bu faaliyette onu
karsilayacak, faaliyete onu alistiracak birilerinin veya kuruluglarin olmasini ar-
zuladiklar1 soylenebilir. Genglerin gontillii faaliyeti gerceklestirmek icin bizzat
birileriyle temasa gecmek istedikleri ve faaliyet 6ncesinde veya sonrasinda sos-
yal bir cevreye sahip olmak istedikleri acik¢a goriilmektedir. Ayrica katilimcilar
arasinda, birtakim girisimleri olan fakat bu girisimleri uzun vadeli olmayan, kisa
vadede ise bir sonug alamayan katilimcilarin var oldugu da gézlemlenmektedir.
Bu anlamda, aslinda kultiplerin ve STK’larin bireyi -icerdikleri her tiirlii siyasi
gortisii ve ideolojileri bir kenara birakarak- goniillii faaliyete yonlendirmesi, bire-
yin kendi ilgi alanlarimi kesfetmesini saglamasi, ilgili faaliyeti birey i¢in 6nceden
planlamig olmalar1 ve goniilliiliigii birey icin daha erisilebilir, ulagilabilir kilma-
lan gerektigi ileri siirtilebilir.

Icerdikleri ideolojiler bakimindan kendi diisiincelerindeki bireyleri biinyesinde
toplamisolan STK’larda ve kuliiplerde ise bu durum aslindabir “cemaat” kimliginin
olusmasim saglamis, bu da bireye giiven vererek onun goniillii faaliyetteki
devamliligina vesile olmugstur. Hatta bu baghligin benzer ideolojilerdeki bagka
kurumlarda da gonillii olarak pekistirildigi gozlemlenmektedir. Kurumsal
goniilliiliige olumsuz bakanlar iginse bu tiir kurumlarin icine hi¢ girmemis,
goniilliiliigii yalnizca uzaktan izlemis kisiler olduklar1 ve herhangi bir ideolojiye
siki sikiya baglilik tasimadiklar ileri siiriilebilir. Zira bir ideolojiye siki sikiya
bagl olan bireyin, icinde bulundugu ve ideolojisini tasidigi kuruma baghlik
gostermesi muhtemeldir.

Bununla birlikte, goniillii olmayan ve goniillii faaliyete katilmay1 da diigiinme-
digini ifade eden katilimcilar da bulunmaktadir. Bunlardan ikisi, bu tiir faaliyet-
lerden haberdar olmadigi icin ya da bu tiir faaliyetlerin goriiniir olmamasi ne-
deniyle goniilliiliik tizerine hig¢ diisiinmediklerini ifade etmislerdir. Kalan diger
iki katilimci ise goniillii olma konusunda birtakim degerlendirmelere sahiptir.
Bunlardan ilki, kuruluslara yapilan bagislarin ilgili yerlere ulasmayacagina dair
endise tagimaktadir. Diger katilimci ise toplumun diisiinmeden de olsa bireyleri,
goniillii faaliyetlerini gerceklestirdigi kurumun siyasi ve/veya dini diisiincesine

206



Nitel Arastirma Bulgulari

dair siniflandirmasindan, belli kategorilere sokmasindan, “o’cu, bu’cu” ilan et-
mesinden duydugu rahatsizlik sebebiyle goniillii faaliyetlerden uzak durdugunu
belirtmistir.

Goniilli olmayan katilimcilarin ¢ogu, aslinda goniillii olmay1 diistinmiis fakat
goniilli olmamistir. Goniilli olmayan katilimcilar iginde goniillii olmayi hig di-
siinmemis olanlar, yalmzca birkag kisidir. Ayrica s6z konusu katilimcilarin bu
aragtirma kapsaminda yapilan miilakatlar neticesinde goniillii olmay1 diisiinmeye
bagsladiklar1 vurgulanmalidir.

4.3. Katilimcilarin Goniilliiliik Algilari

Arastirma kapsaminda, katilimcilarin goniilliilliige dair algilar ele alinmistir.
Bu baglamda, katilimcilara goniilliiliigiin ne oldugu, goniilliintin kim oldugu ve
goniilliiliikle iligkili kavramlarla ilgili goriisleri sorulmustur. Ayrica, insanlarin
goniillii faaliyete nicin katildiklar, goniillti faaliyetin 6grencilere neler kazandir-
digy, tiniversite dgrencilerinin goniillii calismalara katilimda yasadiklar zorluk-
lar ve goniilliiliik faaliyetlerinin topluma katkis1 irdelenmistir. Bununla birlikte,
goniilli faaliyete katilimda bireyin ailesinin, arkadaslarinin, gelir durumunun,
cinsiyetinin ve inanclarinin etkili olup olmadig1 da katilimcilara sorulmus ve bu
hususlardaki algilar da degerlendirilmistir.

4.3.1. Katiimcilarin Goniilliiliik Algilari

Katihmcilara “goniilliiliik” kavraminin kendileri icin ne anlam ifade ettigi so-
ruldugunda alinan cevaplardan, hemen hemen herkesin “goniilliiliik”iin “kargilik
beklemeden yapilan bir faaliyet” 6zelligi tasidig1 noktasinda hemfikir oldugu [02,
03, 05, 06, 07, 09, 10, 11, 13, 16, 17, 18, 20...] goriilmektedir. Goniillii faaliyetin
karsilik beklemeden yapilmasi; katilimcilara gore, kisinin maddi beklentisinin ya
da manevi beklentisinin olmasi bakimindan ikiye ayrilmaktadir [09, 23, 33, 35,
39, 55, 88]. Katilimcilarin hemen hemen hepsi, goniillii faaliyette maddi bir bek-
lenti olmamasi gerektigini vurgulamaktadir. Bununla birlikte, katilimcilarin bir
kismi; goniillii faaliyette birtakim manevi beklentilerin olabilecegini belirtirken
bir kismi1 da hem maddi hem de manevi herhangi bir beklentinin bu tiir faaliyet-
lerde kesinlikle olmamasi gerektigini belirtmistir:
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“Basta tabii ki istemesi gerekir. En basta kavram da bunu gerektiriyor: goniillii olmas1 gere-
kir. Yani manevi haz da giidebilir. Yeni cevre edinmek de isteyebilir veya ‘Grup ¢alismasin-
da kendimi gelistirmek istiyorum.’ o da olabilir. Hig birine tutup da kizamazsimiz, ‘Sadece,
hani boyle, iyilik yapmak icin yap.’ diyemezsiniz; herkesin beklentisi, amaci farkhdir. Ama
dedigim gibi, maddi ¢ikar gozetmemesi gerekir; temel bazda onu bile isteyerek yapmasi
gerekir.” [23, G, K, Miihendislik, Orta]

“Ya karsilik, maddi karsilik beklemeden... Atiyorum, insan bir tesekkirii bekler her zaman;
goniillii oldugunda yani. Hos hani, karsilig1 maddi olarak beklemez kisi; ama manevi olarak
da bir tesekkiir, bir giiler yiiz bekler.” [35, GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Beklentinin olmamasi lazim(g). Yani kisinin bir karsilik almamasi gerekir kisinin; ama
dedigim gibi, duygusal tatmini karsihiga koyup koyamayacagimizdan emin degilim. Neti-
cede bir duygusal tatmin aliyor, bu bir karsilik; ama bunun beklentisi iginde. Herhalde en
azindan maddi karsilik olmamali, 6yle bir geri doniisti olmasin. Bir mevkidir, bir paradir,
baska bir sey; geri dontisii olmamasi gerekiyor.” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Karsilik beklemeden yapilan seyler olarak ee diistinebiliriz; ama karsilik insan sdyle bek-
liyor: Karsilik beklemeden yapilmasi gerekiyor; ama karsiligim soyle bekliyoruz: Karst
taraf1 iyi hissettirme, mutlu olmasin1 gérmek. Pek de karsilik olmuyor; ama sen yaptiktan
sonra onun meyvesini almak olarak diistinebiliriz. Yaptigin faaliyetin meyvesi olarak gore-
biliriz.” [03, G, K, Isletme, Orta]

“Gontilliiliikte bulunuyorsak kesinlikle ¢ikar amaci tagimayiz; ama insan keyif almak i¢in goniil-
lii olabilir, yani manevi haz séz konusu olabilir goniilliiliik icin.” [K3, Kuliip Uye, K, iletisim]

Katihmcilar tarafindan bu 6zellige ek olarak belirtilen 6zellikler, ¢cok biiyiik bir
degisiklik gostermese de kisiden kisiye birtakim farkliliklar gosterebilmektedir.
Katilimcilarin bazilarina gore, goniilliiliik; bir ihtiyac1 gidermesi gereken [06, 07,
09, 10, 12, 15, 19, 35, 58...], karsilikli mutluluk doguran [03, 06, 07, 18, 24, 50,
55...] bir faaliyettir. Bazilar icin ise “tagin altina elini koyabilmek”/bir amag
icin belirli bir faaliyette sorumluluk almak [08, 16, 47] ve toplum icin basarmaya
cahstiklar1 iglerin tiimiidiir [09].

Katilimcilarin ¢ogu; gondilliiliigli, zorunlu olmadig1 halde tamamen icinden ge-
lerek yapilan faaliyetler [03, 07, 08, 12, 14, 15, 23, 24, 28, 39, 43...] olarak ta-
mmlamaktadir. Katilimcilarin bir kismi ise etik degerler {izerine inga edilmis [01,
82], kitlelere ulasabilmek amacini tasiyan [21], vicdanla alakal [28, 38, 56, 87],
siireklilik ve 6zveri gerektiren faaliyetler [34, 56] olarak tanimlamistir. Ayrica,
bazi katilimcilar igin, goniilliiliigiin kendisinin “sorumluluk almak” olarak da al-
gilandig1 [40] gozlemlenmektedir.
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Katilimcilarin bir kismi; etik ve ideolojik degerleriyle ortiisen bir goniilliiliik ta-
nimi yapmistir:

“Yani soyle, maddi 1 bir karsilik beklemeden, tamamen etik degerler tizerinden ee gercek-
lestirilmis olmasi gerekiyor goniilliiliigiin. Yani ee ben goniillii olurken 11 sunu sorgularim:
Goniillti oldugum ee proje, calisma benim etik degerlerime uyuyor mu? Ya da ee etik olarak
sosyal alanimda ee savundugum diisiincelerime, dogru benim dogrularima ee birlesiyor
mu? Ya da iste bir kurulusun altinda bir goniilliiliik saglayacaksam bu kurulus benim 1
ideolojik degerlerimle, ee hayat degerlerime birlesiyor mu?” [01, GO, K, isletme, Orta-alt]

Katihmcilarin ¢oguna gore, icinden geleni yapmak; faaliyeti gontillii yapan un-
surlardan biridir:

“Goniilliiliik; karsilik beklemeden, icinden geleni yapmak...” [02, G, E, isletme, Orta]

“Bence, insanin i¢inden gelmesi yani hicbir karsilik beklemeden, karsisindaki kisiye sagla-
yacag fayday1 diistinerek(,) icinden gelerek (ara) yaptig1 davranmslar ya da etkinlik, faaliyet
diyebilirim; ama kesinlikle icinden gelerek zorlama olmadan yapilmasi gerekir.” [14, GO,
K, HAYEF, Orta]

“Bir kere insanin icinden gelmesi gerektigini diisiiniiyorum; sonradan kazanilacak bir sey
mi, pek sanmiyorum. Hani insanin iginden gelmeli. Mhm tam cevap veremiyorum da..”
[26, G, E, Miihendislik, Orta]

Gosteris amaci giitmeyen, gerceklestirildiginde karsilikli iki tarafi da iyi ve/veya mut-
lu hissettiren faaliyetlerin bircogu; goniillii faaliyet olarak degerlendirilmektedir:

“Kars1 tarafin memnun olmas: herhalde, yani kime ne veriyorsan ondan aldigin o haz veya
o tarafin memnun, mutlu olmast...” [50, G, K, iletisim, Orta-iist]

“Gergekten kalpten gelerek ve gosteris amaci giitmeyen, kalpten gelen ve gosteris amaci
giitmeyen, 11 yardim mi desem aslinda, yardim degil insanin kendini mutlu etmek igin
yaptig1, bagkalarina katki diyelim yani.” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

“Ve bu insan1 mutlu eden, tatmin eden bir sey; yani kendini tatmin etmek i¢in aslinda bas-
kalarin1 mutlu ediyorsun. Eger kendin bunun karsiliginda mutlu olmasaydin kimse goniillii
olmazdi, emin ol.” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

Vicdanina dokunan bir durumla karsilagan insanin harekete gecmesiyle olusan ve
vicdanin sesini dinleyerek gerceklestirilen eylemler, katilimcilarin bir¢ogu icin
goniilliiliigii olusturmaktadir:

“Bence goniilliiliik kendini(,) kendi vicdaninin sesini dinleyen, kendini toplum igin bir
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seyler yapmak zorunda hisseden insanlara biiyiik kiiciik dinlemeden basarmaya calistiklar
iglerdir.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“... Bu is 6ncelikle tamamen vicdan meselesi... Yani icten gelen bir sey olmali. Gergcekten
karsilik beklememe olmali, kesinlikle olmal1 yani (emin). Yani karsilik beklemeden yapar-
san ancak onun adi goniilliiliik olabilir bence. Eger bir karsilik varsa orada(,) goniilliiliik
aranmamall, diye diistiniiyorum. Yani ilk sart bence vicdan ve karsilik beklememek... Yani
vicdaninin sesini dinlemek olmali.” [53, GO, E, Tip, Orta]

“Ya gontilliiliik(,) insanlarin vicdanina dokundugu bir yerde bir seyler icin harekete gecme-
si bence.” [38, G, E, Edebiyat, Orta]

Katilimcilarin biiyiik bir cogunluguna gore, cikar beklemeksizin faaliyete vakit
harcamak; yapilan faaliyetleri goniillii kilmaktadir:

“Hicbir ¢ikar beklemeden bir ise yarama istegi, bir bagkasinin acisina ya da sorununa deginme
istegi, onun icin bir seyler yapip onun o sorununu halletme istegi; ama bunun igin hicbir ¢ikar
beklemeden. Yani cikar oldugu zaman zaten goniilliiliik olmuyor.” [10, G, K, Siyasal, Orta-alt]

“Cikarin olmadig1 hélde bir isi yapiyorsan, para almiyorsan, yardim almiyorsan, gidip de yardim
ediyorsan o kisiye ya da kuruma bu goniilliiliik faaliyetidir.” [25, GO, K, Miihendislik, Orta-alt]

Katilimcilarin coguna gore, insanlara faydali olma amaci giidiilmesi; bir faaliyeti
goniillii faaliyet yapan énemli unsurlardandir. Bu anlamda, katilimcilarin coguna
gore; goniilliiliigiin faydas: vardir, zararn yoktur. Aym zamanda, goniilliiliik; ge-
rekli ama zorunlu olmayan bir faaliyettir:

“Hem zarar vermesin hem fayda versin. Karsilik da almasin. Tamam, bence goniillii oldu.”
[37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

“... Bir bagkasina, bir baska bireye fayda saglayacak faaliyetleri goniillii olarak yapmak,
diyelim.” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

Baz1 katilimcilar tarafindan, goniilliiliik; bir ara¢ olarak goriiliirken bu aracin
olumlu da olumsuz da kullanilabilecegi belirtilmistir:

“Ya goniilliliik bir ara¢ gibi bir sey yani... Hani bu senin iginde, aslinda bende olan bir
sey... Gercekten bunu istersen yapabilirsin. Yani kalkip da ¢ok fakli amaclarla yaparsan
hani o ayr1 mevzu; ama dedigim gibi, gercekten bunu bilingli bir sekilde yapabilirsen yani
sana ¢ok sey katacagi tartisilmaz bir konudur bence.” [21, G, K, I§letme, Orta-alt]

Goniilliiliik faaliyeti; katilimcilarin bazilar igin, bireyle baglayip sonra bir kuru-
ma dontiserek devam eden bir girisimdir:
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“Bireyden baslar goniilliiliik olay1. Vakif olarak yapabilirsin, biiyiik bir topluluk hélinde
yapabilirsin; ama en basta birey olarak baslar. Kiigiik bir yanls: tek bir kisi diizeltir. Onun
pesine bagka insanlar da takilir. Bu, bu sekilde biiyiir; yani bireyden baglar diizeltmek.” [28,
GO, K, Miihendislik, Orta]

Kisinin zamanindan, liikstinden, mekanindan vs. tavizler vererek, bu sekilde ¢a-
balayarak gerceklestirdigi faaliyetler; katilimcilarin bir kismm tarafindan, gontil-
liiliik faaliyeti olarak goriilmektedir. Bu anlamda maddi giiciinden, zamanindan
vb. her tiirli imkandan fedakarlik yapilmasi, “6zverili” davranmak; goniilliilitk
olarak tammlanmaktadir:

“... Yani zamanindan, mekanindan, liiksinden taviz vererek bir seyler icin ¢abalamak...”
[30, GO, K, ilahiyat, Orta]

“Ya goniilliiliik bence biraz fedakarlik isteyen bir sey... ... Bence goniilliilitk 6zveridir.”
[36, GO, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

Katilimcilarin bazilar icin “Evde bog durmak yerine faydamiz olsun.” diyerek ya-
pilanlar ve kii¢lik de olsa bir insana yardim etmek, goniilliiliik olarak tamimlanabilir:

“Hani ne bileyim, ‘Evde bos durmak yerine gidip bir faydamiz dokunsun.” gibisinden diisii-
nenler olabilir. ...” [30, GO, K, ilahiyat, Orta]

“.. Hicbir sey olmasam bile bir insana ¢orba yapmam goniilliilikk degil midir? Her sey ola-
bilir o yiizden.” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

Gondtilliiliik; katilimcilarin bazilan igin, yardima muhtag olanlara onlarin dinle-
rine, irklarina, milletlerine, statiilerine vs. bakilmaksizin yardim faaliyetlerinde
bulunma olarak da tanimlanmaktadir:

“Gontilliiliik; karsidaki insani hani herhangi bir konuda ayirt etmeden, muhtag olup, sa-
dece muhtag olup olmadigina bakarak yardim etmektir yani benim goéziimde. Hani hangi
milletten hangi 1 statiiden hangi.. tamamen hani diger etkenlerden bagimsiz, hangi aileden
bagimsiz, ihtiyac1 olan kisiye yardim etmektir benim goziimde.” [35, GO, E, Cerrahpasa
Tip, Orta]

Katilimcilardan birine gore gontilliiliik, “vermek” tizerinden tanimlanabilecek bir
kavramdir:

“Once ‘vermek’ {izerinden tanimlaniyormus gibi geliyor; bir seyleri verme, kendisinde
olanmi buna raz1 olarak vermek tabii ki.” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]
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Insamin kendisi disinda bir diinya oldugunun farkina varmasi ve/veya olumsuz
seylerden rahatsiz olarak harekete ge¢mesi de katilimcilarin bir kismi tarafindan
goniilliiliik olarak tanimlanmaktadir:

“Goniilliiliik; insanin kendi diginda bir diinyanin da var oldugunu farkinda olmasi ve buna
gore caligmasidir yani, cok biraz sey felsefi veya kisisel konusacak olursak(g).” [40, G, K,
Edebiyat, Orta-alt]

“Yani sana dokunmasi lazim ucunun(,) rahatsiz olman lazim yani bir seylerden. Ya da bir
seylerin kotii gittigini diistinmen lazim ki goniillii olarak sen de onu engellemek igin bir
seyler yapabilirsin.” [38, G, E, Edebiyat, Orta]

Gontilliiliigii; severek yapilan ve zorlama icermeyen bir eylem olarak tanimlayan
katihmcilar da bulunmaktadir:

“O eylemi severek yapmasi gerekir, bunu kendine bir borg olarak bilmesi gerekir. Maddi
cikar kaygis1 olmamasi gerekir. Isin icine para girdigi zaman o is biraz ticarete déniismiig
oluyor ve sahte bi iliskiye dénmiis oluyor; ama goniillii bir is, goniillii bir yasam, goniilli
olmak bambagka bir is oluyor; keske herkes goniillii olsa.” [44, G, E, Edebiyat, Orta-iist]

Katilimcilarin énemli bir kismu tarafindan goniilliilik “goéntilden yapilan isler”
olarak tammlanmaktadir:

“Gontilliiliik; bence ad iistiinde, goniilden yapilan her iste, her is olarak tanimlanabilir. ...
Bence goniilden yapmaktir, hani ee gerci goniilden yapmasan bile goniilliiliik olabilir. Bagka-
larina yardim edebilmek, baskalarinin dertlerini dinleyip onlara yardimci olabilmek bence en
biiytik gontilliiliik olabilir. Hani bizimkinde bu, dinlemeden anlayabilerek yardim edebilmek;
ama ee aymni sekilde baska mesleklerde de bu bdyle olabilir.” [48, G, E, Veterinerlik, Orta]

Gontillii faaliyetler; katilimcilarin bir kismi tarafindan, insanlart bir arada tutan
faaliyetler olarak goriilmiistiir:

“Bana gore goniilliik insanlar bir arada tutan bir seydir. En kiiciik olay da bile goniilliik
vardir. Mesela arkadasina verdigin not goniilliiliiktiir. Bilincli olarak maddi karsilik bekle-
mesen de sen o alanda gercekten besleyici geri geri doniisler aliyorsun yaptigin goniilliiliik
faaliyetlerinde.” [K6, Kuliip Uye, E, Fen]

Bu anlamda, katilimcilarin bazilar tarafindan; hem bireyi sosyallestiren hem de
topluma faydali olan faaliyetler olarak goniillii faaliyetlerin bir sentez olusturdu-
gu belirtilmistir:
“Evet, tamamen kendi istegimle yapiyorum. Sunu da demek istemem: illa birilerine yardim
icin... Bu ¢ok da samimi olmuyor. Bir sentez aslinda... Hem kendimizi sosyallestirmek

hem de topluma fayda amaci var aslinda. Daha gercekei olmaliyiz. Bu kuliibiin yoneticili-
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gini yapiyorum, evet ve zoraki bir durum yok bunda; bu agidan bakarsak bu da gondilliiliik
isi tabii ki. Uye olurken, gezi faaliyetlerine katilirken de bir zorlama yok sonugta; isteyenler
geliyor, istemeyenler gelmiyor. Bu yiizden bu da kendi basina goniilliiliik sayilabilir.” [K9,
kuliip Bagkani, E, Eczacilik]

Katilimcilar arasinda goniilliiliige dair olumsuz bakis acis1 barindiranlar da bu-
lunmaktadir. Bunlardan bir kismi, goniilliiligii gésteris ya da kendi kétii faali-
yetini gizlemek icin kullanilan bir arag, perde ve bazi olumsuzluklarin iistiinii
ortebilmek i¢in uydurulmus bir kavram olarak degerlendirmektedir:

“Cesitli seyleri var tabii bunun: kimisi sadece goniillii olmak igin, yardimci olmak igin
katilir; kimisi sekil icin katilabilir. ... Goniilli oldugunu belli etmek i¢in katilabilir. ...
Gosteris... Kimisi de kendini rahatlatmak icin katilabilir. ... Yani adam hayvan déviiyor-
dur; ama gider hayvanlar1 yardim dernegine katilir yani, ne bileyim, boyle seyler kendisini
rahatlatiyordur iste.” [19, G, E, Dis Hekimligi, Orta]

Gontillii tammlarina bakildiginda, gontlliigiin maddi bir beklenti/¢cikar olmadan
insanlara/topluma faydali olmak amaciyla yapilan, her iki taraf icin de mutluluk
ve manevi tatmin saglayan, insanlarin icinden gelerek ve vicdanlarina kulak vere-
rek gerceklestirecekleri ve her tiirlii imkanlarini fedakarca kullanacaklar1 eylem-
ler olarak tanimlandig1 soylenebilir. Yardim faaliyetlerinde bulunma, verme, elini
tasin altina koyabilmek gibi kavramlarla yakin iliski icinde bulunan géniilliiliik;
severek, goniilden yapilan isler olarak nitelendirilmektedir.

4.3.2. Katilimcilarin Goniillii Tanimlari

Katilimcilarin neredeyse tamamina gore goniillii, “iyi” bir insan oldugu icin; hemen
hepsi, zihnindeki iyi insan algisina gore goniilliiniin dzelliklerini siralamaktadir:

“lyiligin icine bircok sey giriyor zaten: vicdan olsun, aklimin temizligi olsun, her seyin bek-
lentisiz olusu; iyilik kavrami, biiyiik bir kavram ciinkii.” [89, GO, E, Lojistik, Orta]

“Yani iyilik (giilerek), iyi insanlardir. Iyi olduklar igin katilabilirler. Bu durumda ben kétii
oldum, degil mi? (giiliiyor)” [31, GO, E, ilahiyat, Orta]

Iyi olmasinmn, iyi niyetli olmasinin [06, 14...] yam sira géniilliiniin ézelliklerinden
bir kismim siralamak gerekirse; goniillii 6ncelikle yaptig1 faaliyette “karsilik bek-
lemeyen” insandir [05, 07, 16, 18, 26, 30, 34, 36, 38...], ki onun yaptig1 faaliyeti
“gontillii faaliyet” yapan da budur. Bunun yani sira, goniillii; fedakar [04, 09, 12,
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14, 16, 18, 26, 30, 34...], yardimsever [02, 04, 06, 15, 17, 26, 27...], vicdan sahibi
ve diistinceli [04, 09, 11, 20, 21, 33], empati kurabilen [04, 24, 28, 43, 49, 54, 87],
insanlari idare edebilen/y6netme becerisine sahip [08], iradeli [03, 05, 18, 19], adil
[06, 35], sorumluluk sahibi [16, 24, 40], uyumlu/hdlden anlayan [02, 08, 15, 22, 34,
49], ahlakli [05, 06], egosuz/bencil olmayan [02, 06, 07, 15, 23, 26,38...], dzverili
[09], girisken [07], enerjik olan [06, 13, 36, 53] ve sosyal bir insandur:

“Alcakgoniilliiliik, ee ne bileyim yardimseverlik, kibirli olmamak, karsisindaki insamn halinden
anlamak, boyle... i§te dedigim gibi, yardimsever olmali bir kere.” [02, G, E, Igletme, Orta]

“Fedakarlik diyeyim olur mu? Bilmiyorum aklima bir sey gelmiyor. Yardimseverlik, yar-
dim seven olan insan yapar genelde.” [04, GO, E, Isletme, Orta-iist]

“Iyi niyetli olmasi lazim bir defa.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]
“Yardimsever olmali, bir de iyimser bir insan olmali.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]
“Ego olmamasi gerekiyor.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

“Ozverili, kisiligi harika falan demek istemiyorum o ¢ok sagma olur; basit ve mantiksiz
gelir. Ya ben kesinlikle 6zverili ve vicdanh kisidir goniilli.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Goniilli; duyarh olmalidir her seyden 6nce. Ee, ... Bencil olmamalidir. ... Ve igbirligini
yaptig1 diger insanlarla calisirken uyum saglayabilen biri olmalidir.” [15, G, E, HAYEF,
Orta]

Ayrica, baz1 katilimcilar goniilliiye dair; bu tiir faaliyetlere zaman ayirabilen [09,
11, 17, 26, 56], karsisindakine fayda saglayan [14, 29, 30], iletisim becerisine sa-
hip olan [12], samimi ve icten [14, 16, 28, 32], alcakgoniillii [02, 25, 261, gayretli/
azimli [13], caliskan ve bu faaliyette istekli [05], cevresine karsi duyarli [05, 15,
32, 38, 861, giiler yiizlii [36, 39, 42], comert [27], bilingli [08, 21, 37] vs. olan bir
insan profili ¢cizmektedir:

Goniillii dedigimiz kisi; alcak goniill, ¢ikarci olmayan, sadece toplumun yararina ¢alistigi-
ni1 diistinen kisilerdir.” [25, GO, K, Miihendislik, Orta-alt]

“... Ne bileyim cimri olmamali, tabii hep maddiyat degil goniilliiliik ama(,) ve fedakar
olmali kisi; bazen zamanini harcayacak, belki parasim harcayacak. Ben bu 6zelliklere sahip

olmas: gerektigini diistiniiyorum.” [26, G, E, Miihendislik, Orta]

Katihmcilardan bazilan icin, kendini “hayir islerine adayan” kisi goniilliidiir. Bu
baglamda, goniillii ile hayir yapan arasinda yakin bir iligki kurulmaktadir:
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“... Gondilliiliik, tabiri caizse, hi¢ bask: altinda kalmadan, kisinin kendi 6zgiir iradesiyle
kendini hayir islerine adamasidir.” [93, G, K, Saglik Bilimleri, Orta]

“Higbir sey karsihiginda, hicbir sey beklemeden hayir yapandir.” [31, GO, E, ilahiyat, Orta]

“Bir insan1 goniilliiliige iten sey digerkamliktir. Yani basgka bir insanin benligini kendinden
Ote gorme veya merhamet duygusu veya empati de diyebiliriz.” [43, GO, E, Edebiyat, Or-
ta-ist]

Zorunluluk hissetmeden, icinden geldigi icin kendi imkanlar1 gercevesinde faa-
liyetlerini gerceklestiren kisi; katilimcilarin bir kismi tarafindan gontillii olarak
degerlendirilmistir:

“Ee goniillii, goniilliiliik faaliyetlerine ee az 6nce dedigim gibi hicbir zorunluluk hissetme-
den, gercekten icinden gelerek, gercekten yardim etmek isteyerek, ee gercekten goniilli
olmak isteyerek yapan ve hani kendi imkanlar1 cergevesinde bunu bagarabilen kisidir. Yani
biz hani, nasil desem, ‘Yapmak istiyorum.’ deyip de ondan sonrasinda belli bir yiikiin altina
girdiginde vazgecmemesi gerekiyor. O yiizden kendi imkanlariyla bunu yapabilirse ok
daha rahat olur, diye diisiiniiyorum.” [03, G, K, Isletme, Orta]

“Igcimden gelerek yani birisine gésteris olarak degil de onu igimden gelerek hissederek
yapiyorsan ve karsiliginda bir sey beklemiyorsan sadece o insandaki veya yaptigin iistteki
mutlulugu gorebiliyorsan ya bu sana yetiyorsa bence bu goniilliiliiktiir yani.” [24, GO, E,
Miihendislik, Orta]

“Kendi istegiyle gidecek oraya. Sonra bunun kendi faydasina degil baskalarinin faydasina
oldugunun bilincini tasiyacak, bunu bilecek. Bunun disinda kendisinden bir seyler ¢ika-
racak: vakti ¢ikaracak ya da kendi maddi imkanini ortaya koyacak. Yani kendi faydasina
olacak bir seyi bagkasina dontistiirecek yani kendisinde olamayan bir seyi birakmasi degil
de, 11 iste dedigim gibi, kendi faydasina, kendi zevkine olacak herhangi bir seyi -iste vakti,
maddi bir seyi, bir yiyecegi, giyecegi ne bileyim parayi- paylastirmasi...” [37, G, K, Cer-
rahpasa Tip, Orta]

Katihmcilarin pek ¢ogu icin, goniilli; cevresindeki olaylara duyarsiz kalamayan,
siirekli toplumun yararim diistinen duyarl ve yilmayan/miicadele eden kigidir:

“Cevresindekilere duyarsiz kalmamasi lazim.” [05, G, E, Hukuk, Orta]
“Toplumun menfaatini diisiiniiyor, insanhigm.” [31, GO, E, ilahiyat, Orta]

“Duyarli duyarh olursak goniillii de sayiliriz aslinda. Faaliyetimize bakar yani. Ne faaliyeti
yaptigimiz énemli degil.” [86, GO, E, Orman, Orta]
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“Iste, o etrafinda yasananlara umursamaz olmamali, kayitsiz kalmamali. iste, bir kendini
diisiinmemeli yani. Etrafinda olup bitenlere bir tepki vermeli. Sinmemeli, baskiya yenik
diismemeli. (,) Engelleri asmak i¢in miicadele sart. Miicadeleyi goze alabilmeli.” [38, G,
E, Edebiyat, Orta]

Caligkan, enerjik, sorumluluk sahibi ve girisken olmasi, yaptigi isi sevmesi ve
tembel olmamasi; katilimcilarin bircogu icin, goniillii bireyin nitelikleri arasinda
yer almaktadir:

“Tembel olmayacak.” [05, G, E, Hukuk, Orta]
“Fiziksel olarak da aslinda enerjik de olmasi lazim biraz.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-tist]

“Yani sen giriskensen ulagsmak zorundasin. Eger gercekten goniilliiysen, ben bir seye ger-
cekten goniilliiysem ve girisken bir insansam o konu hakkinda insanlara bilgilendirmek,
reklam yapmak ve insanlara ulasmak zorundayim.” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

“Yiiksek bir enerjiye sahip olmali en basinda. In.. sorumluluk sahibi olmali. I, yaptig1 isi
sevmeli. Yani her goniilliiliik faaliyeti sevilmeyebiliyor; ama mutlaka sevmeli; ¢iinkii yani
insanlar, o sevgiyi de istiyorlar aslinda sadece maddi bir fayda istemiyor. Yardim ettigin
bir insan, o sevgiyi sicaklig1 da hissetmek istiyor. Bu yiizden sevmeli galiba. Kendini de
sevmeli herhalde; ciinkii kendini sevmeyince de ¢ok zor gibi...” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

Adil, tarafsiz ve hiimanist olmasi, ayrimcilik yapmamasi, insanlari idare edebilme-
si/onlart anlayabilmesi; katihmcilarin bircogu icin, goniillii bireyin nitelikleridir:

“Herhangi bir nedenle ayrimcilik yapmamasi gerekiyor.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-tist]

“... Yani insanlar1 idare edebilmektir. Sen zaten insanlari idare edebilme noktasinda o sabra
sahipsen yani bunu sey yapiyorsan onun disinda ¢ok fazlada konuda soru sormaya gerek
yoktur. O insan, zaten gercekten bu isin i¢inde vardir.” [08, G, E, Hukuk, Orta]

“Hiimanist olmali, hani hi¢bir konuda ayrim yapmamali. Karsisindakine ne millet olarak
ne 11 hayat goriisii olarak ne din olarak ne ten rengi olarak hicbir konuda ayirmamali.” [35,
GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Goniillii bir kere cok tarafsiz olmali her anlamda.” [82, G, K, Iktisat, Orta-Alt]

Ayrica, katilimcilarin bir kismu icin goniillii; ahlakli, vicdanli, samimi, icten ve
merhametli olan kisilerdir:

“Bir de, birazcik ug olabilir ama, yani benim aklima aile ahlaki olmasi lazim.” [06, GO, E,
Hukuk, Orta-iist]
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“Samimi olmalidir, i¢ten olmalidir. Ee, kotii olmamalidir. (emin) Kesinlikle kotii niyetlere
sahip olmamahdir.” [14, GO, K, HAYEEF, Orta]

“Yani vicdanl birisi olmasi gerekiyor. Yani samimi gercekten igten davranan birisi olmasi
gerekiyor.” [21, G, K, Isletme, Orta-alt]

“... Yani bireyin, yani goniilliiliigiin temelinde merhamet duygusu yatar bence. Merhamet
duygusu olmadig: siirece, bu da kisiligine islemedigi siirece hicbir sekilde bir insani zorla-
yarak zaten goniilliiliik yaptiramazsiniz; insanin icinden gelmesi gerekiyor, icinden gelece-
gini diistinmiiyorum hani yetistigi cevrede...” [43, GO, E, Edebiyat, Orta-iist]

Katilimcilarin ¢ok biiyiik bir cogunluguna gore goniilliiniin yaptig1 faaliyetlerde
karsilik beklememesi ve/veya faaliyetten hicbir kazancinin olmamasi gerekir:

“Evet, faaliyeti yapan kisi bunu hissedecek. Karsilik beklemeyecek. Bunun haricinde dedigim
gibi, normal hayatinda zaten yapmasi gerektigi seyleri karsilik beklemeden yapiyorsa bu goniil-
ltliiktiir. Yapmasi gereken seyleri karsilik beklemeden yapmast...” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

“Clnki yani ad1 tizerinde, goniilliiliik yani... Ben hicbir sekilde bir beklenti i¢ine girmeden
bir seyleri yapabiliyorsam o iste gercekten samimiyimdir. Cikar yoktur ortada. O yiizden
mesela... Yani goniilliiliik ¢ikar olmadan, ee menfaat olmadan, 11 bagka insanlarin da biraz
kendinden feragat edip baska insanlarin da mutlu olabilmesi i¢in 1 bir seyler yapabilmek,
samimi bir sekilde icten bir sekilde...” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

Sorumluluk sahibi, bilingli, sabirli, kararl, istikrarli, iradeli olmak; katilimcila-
rin ¢ogu tarafindan goniilli kisilerin nitelikleri olarak gosterilmistir:

“Biraz bilingli insanlar tabii ki hatta ‘Bilingli insanlar biraz.” denemez, bir seylerin farkinda
olan insanlar.” [08, G, E, Hukuk, Orta]

“Mesela biraz sorumluluk sahibi biri olmali, dyle cok fazla kendinden bagkalarim diisiinebil-
meli, yardimsever olabilmeli; boyle tamimlarim herhalde.” [17, GO, K, Dis Hekimligi, Orta]

“Gontilld; sabirh, kararly, istikrarli, sonra yine ¢ikarci olmayan, 6yle syleyeyim. Kendin-
den verebilen bu niteliklere sahip olmasi gerekir.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

“Iradeli olmas1 gerekir.” [05, G, E, Hukuk, Orta]
“... Goniilli; stirekli insanlara fayda amaci giiden ve bu islerin pesinde kosan kisidir. ‘Bir
proje yaptim bitti, iste insanlara yarar sagladim.” deyip cekilen kisi degildir. Her an, yasa-

min her aninda insanlara yardim amaci giiden kisidir.” [15, G, E, HAYEF, Orta]

Ayrica, katilmcilarin bir kismina gore goniillii; iletisim kabiliyetine ve/veya ikna
yetenedine sahip olan, giiler yiizlii kisilerdir:
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“Goniilli olan bir insan birazcik daha iletisim kurmay: bilmeli, sonucta bir is yapmaya
kalktiginda motomot bir i yapmiyorsun, iletisim kurman gerekiyor.. Ciinkii derdini an-
latman gerekiyor, ¢linkii bir geri doniis alman gerekiyor. Bunun icin iletisim becerilerinin
olmas1 gerektigini diisiiniiyorum. Ikinci olarak, ikna yeteneginin olmas gerektigini diisii-
niiyorum.” [12, G, K, Siyasal, Orta]

“Gtiler ytizlii olmali, kendi bildigi seyi karsisina giizel aktarmasi lazim. Bir sey yapiyorsam
mesela ben ¢ok bir sey bilsem onu karsima aktaramasam bunun bir anlami yok yani. Ger-
cekten iyi bir aktarici olmasi lazim ki karsindakini canlh tutmasi lazim. Sadece ¢ocuk olarak
diistinmiiyorum farkli konularda da...” [39, GO, K, Edebiyat, Orta-iist]

Saglam bir kisilige sahip olmak; bazi katihmcilar i¢in, goniillii bireyin sahip ol-
masl gereken nitelikler arasinda gosterilmektedir:

“Goniilliliik tammina sunlan ekleyebiliriz: Hem kisisel anlamda ‘Fayda saglarken zarar
vermeyelim.’ demistik; bu anlamda, saglam kisilige sahip olmak 6nemli. Su sekil insan
ornegin yardimci olurken 6rnegin ben zekét veriyorum; ama insani agagiliyorum, onur kiri-
yorum gibi. Insanlarin ne yaptigini, nasil oldugunu iyi diisiinmesi lazim; bu karaktere sahip
olmasi lazim. Insan géniilliiliik faaliyeti yaparken orada insanlar da rencide etmemesi, kir-
mamasl lazim.” [34, G, E, Cerrahpasa T1p, Orta-iist]

Baz1 katilimcilar icin, goniillt faaliyeti hem organize eden hem de bu faaliyete
katilan herkes; goniillii olarak kabul edilmektedir:

“Goniillii hem bu isi organize eden hem de buna katilan herkes. Yani aym oranda goniilli
olmamis olsalar bile elinden geldigini katan herkestir. ... Elinden geleni yapar goniilli. Bu
iglere katilimda elinden geleni yapandir.” [35, GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

Faaliyetlerini gésteristen uzak ve gizli bir sekilde gerceklestirmesi; katilhimcilarin
bir kismu icin, goniilliiniin sahip olmasi gereken nitelikler arasinda sayilmaktadir:

“... Gizli yapilmali bence. Cok gosteristen uzak olan insanlar olmal goniilliiler. Ciinkii 11(,)
birine yardim ediyorsa eger 11(,) o kisi kendisini kotii hissedebilir sonugta; o proje ya da
bilmem bir seyde yardim edilen kisi olarak ismi gectigi icin. O yiizden, goniilliiliik kimseye
gostermeden, o sekilde yapilmali.” [36, GO, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

Katilimcilarin bir kismi tarafindan, 6zel islerine vakit ayirdig1 kadar goniillii
faaliyetlere de vakit ayirabilen, vaktini ve/veya emegini o yonde harcayabilen
kisiler; gontillii olarak belirtilmistir:

“Himm, yani 6zel islerine ayirdig1 vakit kadar bu goniilliiliik islerine de vakit ayirabilen
insan, bence gercekten goniilliidiir yani. Goniilliliikle ilgili bir(,) is oldugunda, bir faaliyet
oldugunda herhangi bir seyi bahane etmeden ona giden insan goniillidiir. Yani vaktini,
emegini o yonde harcayan insan géniilliidiir bence.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]
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Katihmcilarin bir kismina gore goniillii, faaliyette bulunacagi alanda nitelik sa-
hibi olan kisilerdir:

“Bence goniillii olacak kisinin goniillii oldugu alanda nitelikli olmasi gerekiyor; ama sadece
goniilli hani oldugu alanda.” [82, G, K, iktisat, Orta-Alt]

Biitiin bu alintilardan da anlasilacag: iizere, “goniillii insan”; bir¢ok katilimcinin
algisinda adeta miikemmele yakin bir insandir. Goniilliiyii bu sekilde tanimlayan-
larin ¢ogunlukla goniillii olmayan katilimcilar oldugu séylenebilir. Diger taraf-
tan, goniillii deneyimi olanlarin bu soruya digerlerine goére biraz daha zor yanit
verdikleri gbzlemlenmistir.

Ayrica, katilimcilarin bir kisrm goniilliiliikte aile egitiminin, bireyin kiiciikken al-
dig1 egitimin yansimasinin goriildiigiinii vurgulamistir [05, 06]. Bununla birlikte,
bazi katilimcilar tarafindan ise herkesin “goniillii olma” fitrat1 tizerine dogduguy,
ashinda bireyin goniillii olmaya meyyal olarak diinyaya gelmesine ragmen yast iler-
ledikge yasayisina gore bu 6zelligini kaybetmeye basladig1 vurgulanmstir [05, 09]:

“Veya hani goniilliiyken insanin ya kendisi olmaktir, ya hani bence. Ya insanin kendisi
zaten goniilliidiir. Ya yasarken ya yaptig1 en kiiciik sey bile bunu mesela hani dediniz ya
‘Goniillii olmayan birileriyle de konusacagiz.”’ Bence herkes goniilliidiir yani. ... Insan hani
ister istemez goniilltidiir. Hani kendini bulmak i¢in yapmaz bunu yani. Zaten goniilliidiir.”
[05, G, E, Hukuk, Orta]

“Bence su fotografi hepinizi gormiigsiintizdiir: Suriyeli cocuk yemegini kopekle paylasti,
baya bu fotograf olay oldu. O gocuk, hani deriz ya ‘Her ¢ocuk fitraten harika dogar.’ diye,
hani bu sekilde dogar. ... Onu biz 6ldiiriiyoruz. Onun biz istiinii kapatiyoruz. Biz farkli
insanlara doniisiiyoruz. Bence 6ziimiizde, biraz felsefik olabilir ama, béyleyiz yani.” [09,
G, K, Hukuk, Orta]

“Clinkii normalde goniilliiliik esastir. Yani herkes zaten goniillii olarak dogmustur bence.
Hani bu bizim karakterimiz, dogusumuz, esasimiz. Yani goniillii olmayanlar1 sormamiz
gerekiyor. Ciinkii niye olmuyorlar? Bence bu onlara sormali valla, ‘Niye olmuyorsun?”
[07, GO, K, Hukuk, Orta]

Bununla birlikte, goniillii bireyin herhangi bir spesifik 6zellige sahip olmasi ge-
rekmedigini, goniilli secerken cok da kritere ihtiya¢c olmadigimi diisiinen kati-
limcilar da bulunmaktadir. Bu diigiinceye gore; bir insanin elinden geldigince,
becerilerine ve yatkinliklarina gére, kiiciik capta da olsa insanlara birtakim yar-
dimlarda bulunmasi gontillii olmasi igin yeterlidir [01, 05, 07]:
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“Ya hani su an yapilacak o kadar cok is var ki aslinda, hani higbir egitime hani ya da bir
kritere tabi tutulacak konumda da degil yani. ...Yani herhangi bir kritere de ¢ok gerek yok;
¢linkii hani yapilacak ¢ok is var ve yapilmayan da ¢ok is var yani.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Ya goniilliintin bir u 6zellikle 6zelligi olmasi gerektigini diisiinmiiyorum. Tamamen icten
ve biraz da egitim diizeyine bagl olarak gelismesi gerektigini diistiniiyorum. Onun disinda
hani ee bireyleri etkilemeyecek yani ee ben egitimimle, diisiincelerimle bireylerimi etki-
leyemeyecek sadece iste caligmami etkileyecek bir durumdaysam bu sey olmali yani bir
ozelligi olmamali insamn.” [01, GO, K, Isletme, Orta-alt]

Sonug olarak, katilimcilarin ¢ok biiyiik bir cogunlugunun hem gondilliiliige hem
de goniilliiye ¢cok fazla olumlu 6zellik atfettigi gozlemlenmektedir. Bu tiir olumlu
ozelliklerin ise ilgili faaliyetlere karsi ayrica bir antipatisi ve/veya onyargisi ol-
mayan neredeyse biitiin katilimcilar tarafindan zihinlerindeki “iyi” algisina gore
dile getirildigi goriilmiistiir. Gontillii olan katilimcilarin kendi 6zelliklerini sira-
lamalar isteniyormuscasina cekingen bir tavirla, adeta zorla ama yine de olumlu
ozellikleri siraladiklari; bununla birlikte, goniillii olmayan katilimcilarin ise adeta
goniilli olmamalarindan kaynaklanan bir mahcubiyetle goniilliilere bir¢cok olum-
lu ozelligi atfettikleri goriilmektedir.

4.3.3. Katiimcilarin Goniilliiliikle ilgili Kavramlar Hakkindaki
Goriisleri

Goniilliiliikle ilgili algilar betimlenirken goéniilliiliikle iligkili olarak hangi kavram-
larin zikredildigi ve s6z konusu kavramlarin nasil tanimlandigi da ele alinmistir. Bu
baglamda 6zellikle “hayirseverlik” ve “bagisc1” kavramlari 6n plana ¢ikmaktadir.

Katihmcilarin pek ¢ogunun ise bagis faaliyetlerini de goniilliiliik olarak gordiik-
leri gbzlemlenmistir [05, 07, 10, 14, 18, 24, 25, 32, 39, 43, 48, 55, 57, 58]. Burada
gerek internet bankaciliginin [05, 14, 18, 24] gerekse SMS yoluyla yapilan bagis-
larin [05, 07, 10, 28] daha popiiler oldugu gozlemlenmektedir.

Internet iizerinden ve/veya kisa mesaj yoluyla yapilan bagis faaliyetlerini
katilimcilarin ¢ok 6nemli bir cogunlugunun goniillii faaliyet olarak tanimladiklar:
goriilmektedir:

“Bu da bir goniilliiliik faaliyeti ve insanlarin attig1 smsler sonucunda bir onkoloji hastanesi
kuruluyor. ??? mesela gidiyor hastaneleri, cocuklarin yagam alanlarina geviriyor.” [10, G,
K, Siyasal, Orta-alt]
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“Internet iizerinden para yatirilabilir bir hesaba, maddi yardim olabilir. Ne bileyim hani
baska aklima gelen internet iizerinden hani giysi kiyafet tarz1 seyler alinabilir.” [24, GO, E,
Miihendislik, Orta]

Oyle ki katithmcilarin bir kismi icin SMS bagisi, géniilliiliik icin aranilan 6zellik
haline gelebilmektedir:

“Mesela ??? mi, sms’le yardimda bulunabilecek bir agag¢ dikilme falan fidan ekimi. Hani
o yoktu, internet sitesinde géremedim. ???’da hatta bunu eksik buldum. Sadece sanirim
banka hesabina para yatirabiliyoruz. Mesela boyle bir eksigi vardi. Sadece hesap numarasi
var. Yani ben illaki iclerinde olmak degil bir sekilde maddi yardimda bulunmak isterdim.”
[07, GO, K, Hukuk, Orta]

Katihmcilarin bir kismi igin ise bagis yapmak, gontillii faaliyetler arasinda go-
riilmekle birlikte, bu faaliyetin “gosteris i¢in yapilmamas1” sarti aranmaktadir:

“(Bagis yapmak) goniilliiliiktiir. Gergi sey degil bu, gosteris icin yapiyorsa degildir bence.
... Gontilliliiktiir, ¢tinkii bir seyler veriyorsun. Gontilliiliik olur karsilik beklemiyorsa.” [57,
GO, E, Veterinerlik, Orta]

SMS ve internet bagisinin yani sira bazi katilimcilara gore kan vermek [15, 51,
57, 791, burs vermek [20, 24, 28], kermes diizenlemek [30] ve diger hayirseverlik
faaliyetleri [13, 18, 24, 32, 33, 41] de goniilliiliik olarak gortilmiistiir. Ayni ve
nakdi yardimlarin da yer yer goniilliiliik olarak goriildiigii gozlemlenmektedir:

“... kiyafetten 6rnek vermek gerekirse yani bana gore bu ayakkabi eskidi ama bagka bir
insana gore ¢ok yeni olabilir, yepyeni olabilir hani. Bu insana bence vermek sey degil ¢cope
atmaktansa bu insana vermek bence goniilliiliiktiir. Bagis bence bir goniilliiliiktiir, ¢iinki
goniilli olarak yapilan bir sey. Bagkasini diisiiniip yapilan bir sey bu yiizden goniilliiliiktiir
diyorum.” [43, GO, E, Edebiyat, Orta-ist]

Kan bagis1 ve 6grencilere burs vermek katilimcilarin biiyiik bir kismi tarafindan
goniilliiliik faaliyeti olarak goriilmektedir:

“Bagislar direkt goniilliiliik faaliyetidir tabii. Ciinkii kendinde olani veriyorsun. Dedigim
gibi, hi¢ kimse sana ver demiyor sen ¢ikarip veriyorsun. Ben bu yiizden ???’a yaptigim kan
bagisim da goniilliiliik olarak gérilyorum.” [51, GO, E, iletisim, Ust-orta]

“Iste dedigim gibi ayni ciimlelere ¢ikiyoruz ama yani atryorum 6grenci okuyan birine burs
vermek bir gontilliliiktiir veya iste kan vermek bir goniilliiliiktir. ... Clinkii bunu yapmaya
da bilir, goniilliidir. ... Evet istege bagh goniilliiliik.” [20, GO, E, Capa Tip, Orta]
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Katihmcilarin bazilari igin faaliyetin kendisine dogrudan erisemedigin durumlar-
da, bagis hic degilse bir sekilde, kiictik de olsa katki saglamak olarak goriilmek-
tedir. Ayrica bagis faaliyetleri yoluyla, bireyler gelismesini istedikleri STK’ya da
katkida bulunabilmektedirler:

“Bagis goniilliiliiktiir. Niye goniilliiliiktiir en azindan séyle sdyleyeyim ben Anadolu’da
oturan birisiyim diyelim ki. Birisi bir faaliyet yapiyor benim orada fiziksel olarak bir katki-
da bulunmam zor ama, sen ona e maddi bagis yaparak onu destekliyorsun, aslinda o goniil-
lilliik faaliyetini destekliyorsun yani. O isi yapan gibi oluyorsun yani bir nevi dolayisiyla
bence goniilliiliiktiir.” [55, G, E, Tip, Orta]

“... bir dernek var ya da bir sey var bagis yaptim bana gére bu da bir goniilliiliik ¢tinkii onun
gelismesini istiyorum.” [39, GO, K, Edebiyat, Orta-iist]

Dinfi bir ibadet olan ve parasal bir yardimi iceren “zekat” bazi katilimcilar tarafin-
dan bir goniilliiliik olarak tanimlanmaktadr:

“Anladim yani simdi goniilliiliik bir siirii kolu olabilir. Hani her tiirlii yardim tarafindan yapila-
bilirsiniz yani insamin goénliinde bunu istesin gercekten samimi olarak istesin her tiirlii iyiligi ee
kapi agilabilir, agabilir ve zekat da bunun icinde kabul ediyorum.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

Katihmcilarin bir kismi ise bagisi, goniilliiliik olarak gérmemekte ve aradaki farki
ayirt edebilmektedir [01, 32, 42, 53]. Katilimcilarin bazilar goniilliiliik icin “emek
vermek” gerektigini [01, GO, K, Isletme, Orta-alt] ve bu nedenle de bags faaliyet-
lerinin goniillii faaliyet olmadigim belirtmektedirler. Katihmcilarin bazilart maddi
yardimda bulunan kimselerin goniillii degil iiye oldugunu, maddi yardim yapmanin
ise tam olarak goniilliiliik icine dahil edilemeyecegini vurgulamaktadir:

“Mesela cok fazla bir seye karismadan iste sadece maddi olarak yardimda bulunan tiyeler
de var. Mesela onu tam olarak goniillii tanimina sokamayiz diye diistiniiyorum. Goniillii ta-
nimi biraz daha farkli bir sey ... bagis vermek iiye olmak oluyor, géniillii olmak olmuyor.”
[42, G, E, Edebiyat, Alt]

Goniilli olmayan katilimcilardan bazilari ise bagis yapmayi tam anlamiyla go-
niilliiliik olarak gormese de, bu faaliyetin icinde “bir parca goniilliiliik” oldugunu
belirtmektedirler:

“Bagis goniilliilik mii? ... Bir parca. Esit denemez ama bence bir parca goniilliiliik. Evet
yani (,) mesela ??? parayla agac dikiyor mesela. Yani sen o agaci dikemeyebilirsin. Fiziksel
olarak miisait olmazsin belki hani yasin gen¢ olmadig1 igin. Veya vaktin yok. Ama o an igin
yapabilecegin tek sey o parayi verip o agac1 diktirmekse bu bir goniilliiliik olabilir ya neden
olmasin. Ama tamamen goniilliiliigiin esdegeri degil bence.” [53, GO, E, Tip, Orta]
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SMS yardimi, goniillii olmayan katilmcilarin kiigiik bir kismi tarafindan goniil-
lilliik olarak goriilmemektedir. Bu katilimcilar SMS yardimim goniillii calismalar
icine dahil etmemektedir:

“Ashnda Sey olarak hani bu sms yoluyla fazla yardim, ha o sms yardimlarim falan hig
saymayalim zaten. Oyle seyler yapiyorum anladin m1? Hani béyle...” “Sms‘ten yardimi
goniilliiliik faaliyeti olarak gérmiiyor musun?” “Goniilli faaliyet ama diizenleyici degil.”
[07, GO, K, Hukuk, Orta]

Bununla birlikte hayirseverligin, katilimcilarin ¢ogu tarafindan gondilliiliik olarak
tamimlandig1 sdylenebilir:

“... hayirseverlik, goniilliiliik, goniillii bir faaliyet. ... Aym sey.” [31, GO, E, Ilahiyat, Orta]

Maddi yardim toplamak icin diizenlenen kermes faaliyetleri de katilimcilarin bir
kismi tarafindan goniillti faaliyet olarak goriilmektedir. Kermeste siradan bagis
faaliyetlerinden farkl olarak goniilliilerin eylemliligi de mevcuttur:

“Bence gontilliidiir. Mesela biz gecen kermes vardi. Gegen senelerde... Pazara ciktik yufka
alacagiz. Agabey bize dedi ki ben de olurum goniillii dedi. Hani yufka yaparim boylece go-
niillii olurum dedi. Yufkalar1 ben size veririm dedi. Bence bu adam goniilliidiir yani ¢tinkii
bunu tamamen goniillii, gonliiyle yapti yani o gelip liye olmasindan, iiye olmasi... Kulii-
biime mesela iiye olamiyor benim, iiniversite 6grencisi degil ama o goniillii. Yani boyle bir
sey.” [32, G, K, Ilahiyat, Orta-iist]

Hayirseverlik anlaminda bagista bulunan kimseler katilimcilarin bazilari tarafin-
dan “tek seferlik gontillii” olarak tanimlanmaktadir:

“Bir kere verdi ve seninle iletisimi kesti.” “Hayirseverlik mi?” “Degil demeye vicdanim el
vermiyor. ... Siirekli olmas: gerekir yani tek sefer de vermis olsa goniillii... Tek seferlik
goniillii olur. ... ancak boyle ifade edebilirim. Ciinkii kiyamam ona da yani.” [32, G, K,
Ilahiyat, Orta-iist]

Goniilliiliik ile hayirseverlik ve bagis yapmak arasinda hiyerarsik bir iliski ku-
ruldugu soylenebilir. Katilimcilardan biri goniilliiliigiin hayirseverligi kapsadigi
goriisiindedir:

“Aslinda goniilliliigt temel bir cati olarak disiindtigiimiizde hayirseverlik alt catisidir. O
sekilde diyeyim daha iyi olur. Goniilliiliik hayirseverligi kapsar ama hayirseverlik goniillii-
ligti kapsamuyor. ... Her goniilli hayirseverdir ama her hayirsever goniillii degildir.” [33,
G, E, ilahiyat, Orta-tist]
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Diger katihmcilarin bagis yapmak ve goniilliiliik arasinda kurdugu iliski dikkate
alimirsa goniilliiliigiin bir cat1 olarak hem hayirseverligi hem de bagis¢1 olmay1
icerdigi katilimcilarin énemli bir kisminin mutabik oldugu bir husustur. Sonug
olarak katihmcilarin ¢ogunun hayirseverlik ve bagis faaliyetlerini de genel an-
lamda goniilliiliigiin icinde degerlendirdigi gozlemlenmektedir. Diger taraftan
hem hayirseverligi hem de bagis yapmay 6zellikle —emek ve eylem icermemesi
nedeniyle— goniilliiliigiin disina ¢ikaran katihmcilar da bulunmaktadir. Bu duru-
mun aslinda kavramlarin ihtiva ettigi anlamlarin katilimcilar tarafindan ¢ok da
net bir sekilde anlasilamamasindan kaynaklandigi ileri siiriilebilir.

4.3.4. Katiimcilarin Goniilliiliik ve STK iliskisine Yonelik
Goriisleri

Arastirma kapsaminda katilimcilarin goniilliiliik ile STK’lar arasinda nasil bir
iligki kurdugu ele alinmaya calisilmistir. Katilimcilarin bir kismi gondillii faaliyet-
te STK’min 6nemli oldugunu [11], STK yoluyla faaliyetin daha ¢ok yayilabildigi-
ni [25], bu sekilde etkinin daha cok artabilecegini [30] belirtmektedir:

“Goniilliliik zorunlu olmadigin halde birine yardim etmek. Bir kuruma gidip o kurumla
yardimda bulundugun takdirde insanlara ¢ok fazla ulasacak yardim gibi diisiiniiyorum.”
[25, GO, K, Miihendislik, Orta-alt]

“Bir kurulusa bagh olursunuz orada, biraz daha goniillii dedigin zaman benim aklima toplu
bir sey geliyor. Tek basina yapilan bir seyin cok da etkisi olmayacak gibi geliyor. Hani
toplu, mesela kizlarla toplanirsiniz, ne bileyim bir sohbet verirsiniz ya da iste dedigim gibi
katilmadigim icin ne tiir seyler yapilabilir tam bilmiyorum.” [30, GO, K, ilahiyat, Orta]

“Sadece kurumlarda olmayabilir aynen dyle yani. Hani benim ilk aklima gelen goniilliiliik
deyince iste bir kurumda yardim etmek, simdi bir kurum oldugu icin niye kurum diye diisii-
niiyorum ¢iinkii daha toplu. Mesela bir iki kisiye birkag kisi yardim etmek bagka yani daha
biiyiik bir topluluga yardim etmek daha bagka, hani. Daha iyi olur gibime geliyor bilmiyo-
rum ne kadar hani belki az kisiye yardim etmek daha faydali olur, daha ¢ok faydasi olabilir
bilemiyorum ama yani bilmiyorum sanki daha sey biiyiik bir topluluk olunca daha cok ya-
rar1 olurmus gibi geliyor ama direkt o geliyor aklima bu ytizden.” [84, GO, K, Orman, Orta]

Bu sekilde baz1 katilimcilarin goniilliiliik algis1 dogrudan kurum ile i¢ ice gec-
mis olup [45, 46], bu katilimcilar goniilliiliik tanimlarini dahi kurumla iligkili
olarak yapmaktadirlar [25, 56, 83, K5]. Katilimcilardan biri 6nce gontillii de-
neyimi olmadigini belirtmis, sonrasinda ise yaptig1 sporla ilgili goniillii olarak
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metin ¢evirisi yaptigindan bahsetmistir. S6z konusu katilimci bu konusmadan
sonra goniilliiligi STK ile ilgili iliskide aldigim fark etmistir [46, GO, E, Ede-
biyat, Orta-iist]:

“Dertlenmis insanin yaptig1 faaliyet kuliip ya da derneklere katilim. Menfaat olusumu ola-
maz. Goniilliiliik esastir katihmsa.” [K5, Kuliip Uye, K, Edebiyat]

“Goniilliliik zorunlu olmadigin halde birine yardim etmek. Bir kuruma gidip o kurumla
yardimda bulundugun takdirde insanlara ¢ok fazla ulasacak yardim gibi diisiiniiyorum.”
[25, GO, K, Miihendislik, Orta-alt]

“Goniillti olarak yapilacak faaliyeti belirleyen unsur genellikle hani benim g6zlemim top-
lumsal orgiitlenmeler olmustur yani dernekler ve benzeri hareketler. Bunun yam sira tek
tek veya gruplar halinde sivillerin de bdyle bir calisma yiiriitebilecegi ve ayn1 zamanda bu
calismay1 planlayip belirleyebilecegi gozlemlenebilir. Ben 6yle goriiyorum en azindan.”
[45, GO, E, Edebiyat, Orta]

Katilimcilarin bazilan ise goniilliilitkten bahsederken “kurumsal goniilliiliik™ ile
“bireysel goniilliiliigii” birbirinden ayirmigtir:

“Kurumsalin 6zellikleri... Homm... Daha diizenli olur. Bireysel yapabilecegimden daha
fazla sey yapabilirim diye diistiniiyorum hani. Bireysel yardim, bireysel goniilliigii bir yere
kadar siirdiirebilirim evet ama kurumsal oldugunda yani(,) bir arada olmaktan da bir destek
alinabilir. Yani bireyselden ¢ok daha topluluk olunca daha iyi daha etkin ¢ahisilabilir diye
diisiiniiyorum.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

Gondilliiliik icin ille de kurumun mevcut olmasi gerekmedigini diisiinen katilim-
cilarin yogunlukta oldugu soylenebilir. Bu katilimcilar kurumsal goniilliiliik ile
bireysel goniilliiliigii birbirinden net bir sekilde ayirmaktadirlar:

“Kendi bir arayis icinde olabilir. Yani arar bulur o faaliyeti. Yani illa bir kuruma da bir seye
de bagli olmas1 gerekmiyor herhalde. En ufagindan yaptigimiz, bir yere gidip bir giinlitk
yardim etmemiz bile bir goniilliiliik faaliyeti olabilir.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

“Yani 1 illa bir kuruma, ya da bir topluluga bagh olmak gerekmiyor. I1... simdi biraz
celismis gibi olacak ama (,) goniilliiliik demeyeyim ama gidip de sey bir ¢ocugun basini
oksayabilmek aglayan bir cocuk gordiigtinden durup onla konusup rahatlatabilmek 1 (,) go-
niilliiliige giriyordur. Ben kendi adima biraz fedakarlk gerektiren igler yapmam gerektigini
diisiiniiyorum ¢iinkii. O yiizden goniillii degilim dedim. Oyle yani bu kadar.” [36, GO, K,
Cerrahpasa Tip, Orta]

“Ben bireysel olarak diisiintiyorum. Seyden dolay1 gruplar her grup kendi ideolojisini yine
buraya geliyoruz ciinkii ben bu sekilde okudum hep. Baktigim zaman siyasi ideolojilere
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dini ideolojilere Tiirkiye’deki cemaatlere baktigim zaman mesela genelde hep kendi fi-
kirlerini yayma endeksli goriiyorum. Bunun icin de bireysel olarak diisiiniiyorum. ... Hep
bireysel ama kurumsal degil.” [33, G, E, lahiyat, Orta-iist]

Bazi katihmcilarin hangi alanda goniillii olmak istediginin farkinda olarak, go-
niilli olma arzusuyla bir STK ile goriistiigii; baz1 katilimcilarin ise kendileriyle
iletisime gecen STK temsilcilerinin davetleri {izerine harekete gectigi gdzlem-
lenmektedir. Bu karsilikli iliski bireyin sahip oldugu sosyal cevresinden veya ai-
lesinden kaynaklanabilmektedir. Zira genelde kisinin yasami, onu ya STK’lara
yaklastirmakta ya da STK’lardan uzak tutmaktadir:

“Karsiniza firsatlar ¢ikabilir. En basitinden bir arkadasi ¢agirabilir ya da bagka bir yerde bir ilan
gorebilir. Bu sekilde gidebilir. ... Kendi bir arayis icinde olabilir. Yani arar bulur o faaliyeti. Yani
illa bir kuruma da bir seye de bagh olmasi gerekmiyor herhalde. En ufagindan yaptigimiz, bir yere
gidip bir giinliik yardim etmemiz bile bir goniilliiliik faaliyeti olabilir.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

Goniilliiliik ile iligkili bir bicimde degerlendirilen kavramlardan biri olan STK, ka-
timcilarin hatin sayilir bir kismn igin goniillii faaliyetin gerceklestirilebilecegi bir
alan anlamina gelmektedir. Fakat bu durum goniilliiliigiin yalmzca STK ile yapi-
labilecegi anlamina gelmemektedir. Tersine katihmcilarin ¢oguna gére STK’larin
tiniversite kuliiplerinin yaninda bir alternatif olarak goriildiigti g6zlemlenmektedir.

4.3.5. Katiimcilarin insanlarin Goniilliiliik Faaliyetlerine
Katilma Nedenlerine Iliskin Gérusleri

Katihmcilarin her birine, insanlarin goniilliilik faaliyetlerine neden katildigi,
hangi motivasyonlarla goniillii calismalar icerisinde yer aldigi sorulmustur. Bu
soruyla katilimcilardan disaridan bir gézle, insanlarin goniilliiliik faaliyetlerine
katilma nedenlerinin neler olabilecegini ifade etmeleri beklenmistir. Katilimci-
larin ¢ogu insanlarin goniillii olma nedeni olarak kisilerin baskalarina faydali
olma/kendini faydali hissetme [01, 12, 14, 22, 23, 32, 35, 45, 48, 54, 60, 70...],
kendini islevsel hissetme [01, 27, 42], manevi ve vicdani tatmin saglama [02, 06,
07, 20, 24, 36, 49, 65, 66, 67...] gibi beklentileri saymiglardir.

Kendini islevsel ve/veya ige yarar hissetme katilimcilarin bir kismi icin insanla-
rin goniilli olma nedenleri arasinda gosterilmektedir:

“Yani kendilerini daha islevsel hisseder. Yani sonug olarak ee biliyoruz ki Tiirkiye’nin ee
ylizde doksani sadece Oyle yasayip, dogup, biiyiiyiip 6len, calisma hayati siirdiiren, kendini
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gecindirmeye caligsan bir insan. Bunun disina ¢ikmak onemli olan. Ee hayatta bir amag
edinmek. Bir deger, bir islev sahibi olmak.” [01, GO, K, Isletme, Orta-alt]

“Iyi bir seyler yapma istegi. Yani ise yarama istegi olabilir. Veya bu diyorum ya buralardaki
eksikligi fark edip buralan doldurma.” [32, G, K, ilahiyat, Orta-iist]

Katilimcilarin ¢ok biiyiik bir cogunlugu vicdanini rahatlatma arzusunu énemli
ve/veya baglica goniillii olma nedeni olarak gormektedir:

“Ee bir nebze vicdanlarim rahatlatmak icin diyelim yani bir seyler... Durumu olmayan in-
sanlar icin bir sey yapmak icin hani empati kurmak onlara yardimc1 olmak, durumlarindan
anlamak...” [02, G, E, Isletme, Orta]

“Biraz vicdan rahatlatma olarak da goériiyorum. Onun disinda insana iyi hissettiriyor ve 11
iyilik, her insan iyi olmak ister (g).” [36, GO, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

Ayrica insanlara fayda saglama amacmin da katihmcilarin ¢ogu tarafindan go-
niillii olma nedenleri arasinda sayildigi soylenebilir:

“... ya da insanlara bir sey katmak istiyorsa insanliga bir faydam olsun diyorsa o yiizden
goniillii faaliyetlere katilabilir.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]

Katilimcilarin bazilar goniillii olma nedenleri arasinda “corbada benim de tuzum
olsun” anlayisinin da bulundugunu ifade etmektedirler. Diger bir deyisle goniillii
faaliyete kiiciik de olsa bir katki saglama amaci goniillii olma nedenleri arasinda
gosterilmektedir:

“Tek basina yardim etme giicli bulamamigstir. Corbada tuzum olsun mantigiyla katilirlar
genellikle. Gercekten ¢ok istemek lazim. Cok istedikten sonra zamani ona gore ayarlaya-
bilmek lazim.” [35, GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

Toplumsal bir fayda tiireterek insanlarin hayatlarint anlamli kilma, bir boslugu
doldurma amaglari, katilimcilarin bir kismu tarafindan goniillii olma nedenleri
arasinda sayilmaktadir:

“Hayat bazen bos geliyor, anlamsiz geliyor. Hayatim anlaml kilmak igin aslinda, hayat:
anlamh yapabilmek icin. Ozetle bu.” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

“Kisisel olarak, insanlar goniillii olarak bir goniillii olarak bir calisma i¢inde bulunmak is-
teyebilirler. Bu insanlarin 6zellikle giiniimiiz diinyasinda ¢ok sik yasadig1 ve doldurma iste-
digi bosluk hissidir. Hani kendinden daha fazlas igin yararh bir harekette bulunmak, insan-
larin bazi insanlarin diizeltiyorum temel istekleri arasinda yer almaya baslamistir giintimiiz
toplumunda. Toplumsal fayda agisindan da yine i¢inde bulundugumuz toplumun ¢ok biiyiik
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sikintilar barindiran bir toplum oldugu ve bu sikintilara elinden geldigince yardimci ola-
bilmek bunlar ¢6zmek igin elinden geldigini yapabilmek...” [45, GO, E, Edebiyat, Orta]

Katilimcilarin bir¢ogu karsiliklt mutlu olma [08, 14, 18, 22, 31, 42, 48, 54, 59, 64,
70...], baskalarina yardim etme [03, 14, 15, 50, 72, 77, 87] amacin ve Allah’in
rizasint kazanma gibi dini inanclar [05, 18, 25, 31, 58, 66, 76] da insanlarin go-
niillii olma nedenleri arasinda tanimlamiglardir. Bununla birlikte insanlarin yar-
dim edebilme, faydali olabilme, ihtiya¢ giderme, kendi ruhaniyetlerini besleme
istekleri goniillii olma nedenleri arasinda gosterilmisgtir:

“Hani bagkalarina yardim edebilme duygusu, faydal olabilme duygusu, nasil daha yararl
olabilirim duygusu. En azindan yasadigimiz bu hayatin bos gecmedigini hissetme duygu-
su.” [48, G, E, Veterinerlik, Orta]

“Baz1 seylere giiclimiiz yetmiyor ama bazi seylere de giiclimiiz yetebiliyor. Bu yetenlerle
kendimizi biraz avutup mutlu olmak istiyoruz bence. Bir seylere faydamiz olsun istiyoruz
bence. Bu yiizden de goniillii faaliyetlere katiliyoruz ve toplu yapilan seyler aym diisiinceyi
paylasan insanlar bir arada oluyorlar. Bu da 6nemli o yiizden.” [54, GO, K, Tip, Orta-iist]

“Yardim etmek olabilir. Eee (,) ihtiya¢ gidermek hani insanlarin kendi ruhaniyetini besle-
mek olabilir. Eee (,) aktif olmak, taminmak. Arkasinda bunun maddi sebepler de olabilir. O
sekil.” [72, GO, K, Su Uriinleri, Orta]

“O sey olabilir hani insan i¢indeki yardim etmek isteme duygusunu doyurabilmek i¢in yar-
dimc1 olmak bence onu tatmin etmek doyurabilmek i¢in.” [77, GO, K, Eczacilik, Orta]

Insanlarin dinf inan¢lart katilimcilarin birgogu tarafindan goniillii olma nedenleri
arasinda sayilmaktadir:

“... Bir de dinsel boyutu var tabi dinsel agidan da kendini tatmin etmek icin de yapiyor
olabilir.” [25, GO, K, Miihendislik, Orta-alt]

“Ya kendini belki ... rahat hissetmek icin. Kendini zenginlestirmek icin belki. ... Ruhen.
Belki dini agidan diisiinen inanch bir insan olabilir. Ya da tamamen duygusal... Olabilir
yani. Maddi varligim paylasan kisi olabilir.” [58, GO, K, Veterinerlik, Orta]

Insanlarin kendini rahatlatma, manevi doyuma ulasma arzusu katithmcilarin bir
kismina gore onlarin goniillii olma nedenlerinden birini olusturmaktadir:

“... Yani bence insan goniilliiliik faaliyetine biraz kendini rahatlatmak icin katilir yani hani
bir sey yapiyorum, bir sey yariyorum.” [27, GO, E, Miihendislik, Orta-tist]
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“Ya daha ¢ok manevi doyum icin bence yani(,) Ya da etrafinda gordiigii olumsuz seyleri
degistirebilmek icin hani. Bunun igin bir(,) bir sey yapabilecegini diisiindiigii i¢in katilir.”
[56, G, K, Tip, Ust-orta]

Kendini toplum i¢in bir seyler yapmak zorunda hissetmesi, toplumda bulunan bir
eksikligi, bir boslugu kapatma arzusu katilimcilarin cogu tarafindan bireylerin
goniilli olma nedenleri arasinda goriilmektedir:

“Yani kendini toplum igin toplumda gordiigii insanlar icin hani bir seyler yapmak zorunda
hisseder ve yardim etmeye karar verir.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

Katilimcilarin cevaplarinda daha baskin ¢ikan bu tiir cevaplarin yani sira insanla-
rin goniillii olmasina dair bagka bircok nedenden de s6z edilmistir. Bu nedenler;
sosyallesmek/ sosyal ¢evre edinmek [01, 21, 68, 69, 71], sosyal ¢evrenin géniillii
olmaya ydnlendirmesi [37, 41], karsilastigi sorunlara duyarsiz kalamamak [05,
23, 29, 61], yasanan sorunlara karsi sorumluluk hissi beslemek [06, 09, 21, 40,
58] olarak siralanabilir. Bunlara ek olarak bir alanda eksiklik oldugunu diistiinmek
[16, 23, 34, 84], insanhgin iyiye gitmesini istemek [18, 32, 38, 53], kariyerine
katki saglamak [08, 21, 82], aileden etkilenmek [03, 06] ve kisilerin kendi ideolo-
jilerini yayma amaglari [33] belirtilmistir.

Sosyal cevre edinebilme ve sosyallesebilme amaci katilimcilarin biiyiik bir kis-
mi i¢in insanlarin goniillii faaliyete katilma nedenlerinden birini olusturmaktadir.
Ayrica gevrenin yonlendirmesi, insanin karsisina firsatlar ¢ikmasi da bireyin go-
niilli olma nedenlerinden biri olarak goériilmektedir:

“Goniilliiliik faaliyetine ee kendi 6nce bir gevre edinmek, ee insanlarla tanismak, faydal
olmak ihtiyaci hissetmek, ee kendime bir 111 nasil diyeyim (diisiiniiyor) anlam katmak ve
diistindiigtim dogrultuda, ideolojik dogrultuda ya da iste hayat felsefeme gore ee kendimi
islevsel kilmak isterim.” [01, GO, K, Isletme, Orta-alt]

“Tabi kendini 6zel hissediyorsun bagka hissediyorsun ya hani sosyal cevren gelisiyor. Daha
cok kisileri taniyorsun. Daha ¢ok bu ilerde senin icinde firsat olur. Ne kadar gelistirmek
acisindan bir 6nemli neden olabilir. Mesela hani sen kalkip liseden ya da iiniversiteden ya
da herhangi bir isten cok iyi olabilirsin. O isinde uzman olabilirsin ama sen kendine bir sey
katmadigin siirece bombos bir insansin bana gére.” [21, G, K, I@letme, Orta-alt]

“Sosyallesmek amaci, kendini iyi hissetmek veya bazilar da sadece birine yardim etmek
amaciyla katilir. Yani o bile insanin biitiin her seyini karsilayabiliyor o anda, biitiin istekle-
rini.” [68, GO, E, Hemsirelik, Orta]
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Insanlarin toplumsal adaletsizlikleri gérmesi ve bunlara karst kayitsiz kalama-
mast da katilimcilarin bazilar tarafindan insanlarin goniillii olma nedenleri ara-
sinda gosterilmektedir:

“Ve hani toplumsal adaletsizlikleri goriir.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Iste az 6nce de dedigim gibi béyle insan hani o olaya kayitsiz kalmak istemiyor. Ee, hani
o da onunla birlikte sikiliyor. Hani mesela(,) bir sey oldugu zaman eger o, onun canini
sikiyorsa hani ben de elimden geldigince ‘corbada benim de tuzum olmasi gerekiyor’ bunu
hissediyor bu yiizden dolay1 hani goniillii olur insan.” [61, G, K, Fen, Orta]

Bireyin herhangi bir goniillii faaliyet alaninda eksiklik gérmesini onu gontillii
faaliyete iten sebeplerden biri olarak goren katihmcilar da bulunmaktadir:

“Yok katilacagi faaliyetin bir alaninda eksiklik gorebilir Evet o alanda bir eksiklik olabi-
lecegi icin katilabilir. (d) ... O isi kendine gorev belledigi icin hani madem bu alanda bir
eksiklik var niye ben bu alanda bir is yapmiyorum. Diye vicdanin: rahatlatmak igin.” [06,
GO, E, Hukuk, Orta-ist]

“Yani o faaliyetlerde, yani goniilliiyti o noktada rahatsiz eden, bir seyler yapilmasi
gerektigini, diisiiniiyordur goniillii ve o faaliyete onun icin katiliyordur bence. ... Yani
sonucta mesela herkes ayni faaliyete goniillii degil. Neden? Ciinkii ... herkes farkli
faaliyetlerin gereksinimine, ihtiya¢ duyuyor ... ya da onu 6nemsiyor ... diyeyim.” [16,
G, K, HAYEF, Orta]

Katilmcilarin bircogu icin karsilikli mutlu olma ve/veya olacagini bilme hissi
insanlarin goniillt faaliyete katilma nedenlerinden bir tanesidir:

“Ya soyledim biraz 6nce ilk énce tabi mutlu olacak ama bir sekilde de bunun farkli alan-
larda geri donecegini bildigi icinde bulunmus olabilir. Ciinkii sonucta ben burada zaman
harciyorum. Mesela ben bagkanim bu sene kag ay oldu okul baglayali daha adam gibi ders
calismaya iki haftadir bagladim. Neden bdyle bir seyi riske atiyorum? Ciinkii bunun gele-
cekte farkli bir sekilde bana dénebilecegini diigiiniiyorum.” [08, G, E, Hukuk, Orta]

Katilimcilarin bir kismi insanlarin kendilerini vicdanen sorumlu hissetmelerini
goniilli olma nedenleri arasinda belirtmektedirler:

“Yani (..) belki acidigindan, (mhm) kendini bunu yapmaya sorumlu hisseder. vicdanen ola-
bilir (..) boyle (?) yani.” [57, GO, E, Veterinerlik, Orta]

insanlarin goniillii faaliyeti 6zge¢mislerine yazabilmeleri de az sayida katilimci
tarafindan goniillii olma nedenleri arasinda gosterilmektedir:
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“Bunlardan bir tanesi CV olabilir. ... Bazi insanlar 6zellikle inanglar1 sebebiyle buna daha
yatkin oluyorlar ve bu sebeple olabilir.” [82, G, K, Iktisat, Orta-Alt]

Bunlarin yam sira katihmcilar insanlarin sahip olduklan cesitli duygular ve nite-
likleri de goniillii olmalarini saglayan nedenler arasinda zikretmiglerdir. Ornegin
empati duygusu [49], iradeli olma [05], bencil olmama [49], merhametli olma [43].
Ayrica kiginin kendini ortaya ¢ikarma istegi [12], i¢ huzur elde etme istegi [17, 18,
22, 53] ve egitim seviyesinin ytiksek olmasi [44], o alana dair daha énce yasan-
migliklart olmasi [81], ideolojilerini yaymak istemeleri [33] gibi birtakim kisisel
ozellikler de insanlarin goniillii olma nedenlerinden birkagi olarak belirtilmektedir:

Katilimcilarn bazilan tarafindan olumsuz bir neden olarak insanlarin kendilerini or-
taya ¢ikarma amaglari, goniillii olma nedenlerinden biri olarak ifade edilmektedir:

“... kendini ortaya ¢ikarmak icin goniillii oluyor olabilir. 78 milyon civarinda bir niifusu-
muz var, 80 milyon diyelim. Bu 80 milyon iginde bir fark yaratmamiz gerek. Biz bu farki
nasil saglayacagiz? Bir takim faaliyetlere katilarak kendimizi ortaya ¢ikartmamiz gerek.
Bizim farkimiza varsinlar istegi olabilir goniillii olmanin ardinda yatan etken. Kendini orta-
ya ¢ikarma var. Bagka ne olabilir? Yardimc: olabilirsin bu konuda kendinden érnek vererek
konusmami daha da pratiklersin.” [12, G, K, Siyasal, Orta]

Katilimcilarin bazisina gore insanlarin daha 6nceden yasadigi spesifik bir olayin
varhig1 goniillii olma nedenleri arasinda belirtilmektedir:

“Daha 6nce bir mesele olmustur, mesela bir yakinin1 kaybetmistir o yiizden. Bunda organ
bagis1 olur, kan bagisi olur. Mesela ondan sonra sey yapmus olabilir: Mesela insanlar1 bu
konuda bilinglendirmeye calismis olabilir.” [81, G, E, ktisat, Orta-Alt]

insanlarin kisisel (kendini ige yarar hissetme gibi) amaglari, toplumsal yarar iiret-
me istekleri, dini inanglarini yerine getirme arzulari, diinyadaki olumsuzluklara
kayitsiz kalmama yoniindeki diisiinceleri arastirmaya katilanlar tarafindan go-
niilli olma nedenleri olarak degerlendirilmistir. Katihmcilarin aktardiklari, in-
sanlarin kendi konumlariyla goniilliiliikleri arasinda yakin bir iligkinin oldugunu
gostermektedir. Gondilliiliik nedenleri ne olursa olsun (kariyer, cevre beklentisi
gibi ¢ikarlar haric) katilimcilarin, insanlarin genellikle son derece “iyi” amagclarla
goniillii olduklarim vurguladiklari sdylenebilir.
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4.3.6. Katiimcilarin Géniilliiligiin Universite Ogrencisine
Kazandirdiklarina Iligkin Goriisleri

Gontilliiliik faaliyetlerinin tiniversite 6grencilerine neler katacagr konusunda ka-
tilimcilara yoneltilen sorulara verilen cevaplara bakildiginda, égrencilerin gec-
misten simdiye aktarilan ve simdiden de gelecege aktarilacak kazanmimlar elde
ettigine dair hemfikir oldugu goriilmektedir. Tecriibe elde etme [05, 06, 12, 20,
24,28, 32, 33, 39...], sosyallesme/sosyal ¢evre edinme [01, 02, 07, 11, 16, 19, 29,
37, 41...] ve kisisel gelisim saglama [18, 29, 37, 42, 53, 60, 78, 81, 83...] katihm-
alar icin gontilliliigiin 6grenciye getirdigi en biiyiik kazanimlardir.

Katilimcilarin énemli bir kismi igin sosyal bir ¢evre edinme, sosyal cevrenin ge-
nislemesi, daha nitelikli hale gelmesi ve/veya ayrica sosyallesebilme, goniilliilii-
giin kazandirdiklar arasinda goriilmektedir:

“Sosyal cevren ¢ok genisliyor. Kesinlikle. Mesela ben dernek faaliyetlerine gittikgce insan-
larla tanismaya bagladim. Bu bana burs agisindan bile faydal oldu.(g) iste n daha fazla
arkadasin oluyor, o giizel.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Deger kazandirr, sosyal gevre kazandirir mesela o aym sekilde goniillii olan diger insanlarla
beraber eglenceli bir is yani boyle bir faaliyete katilmak.” [19, G, E, Dis Hekimligi, Orta]

“Yani gordiigiim kadariyla siiper sosyallesiyorlar. Yani sosyallik kazandirir.” [31, GO, E,
flahiyat, Orta]

“Cevre kazandirir en basinda. Bir vakaf bir dernek altinda yapiyorsa bu goniilliiliik faaliyetini
¢ok fazla insan tanir. Cok fazla yere gider. Sosyallesir herhalde.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

Hayata ve gelecekteki meslegine dair tecrtibe, katilimcilarin bircogu tarafindan
goniilliiliigiin tiniversite 6grencisine kazandirdiklar arasinda kabul edilmektedir:

“1§te hayata atilmadan 6nce tecriibe kazaniyor insan.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“In daha ¢ok hayat tecriibesi katar. Ciinkii hani kendi gibi olmayan insanlar1 da goérecek. Onlarmn
hayatim da gorecek.(,) Ne bileyim hasta bir insanla alakal bir sey toplayacaksa o hastalig1 gortir.
Ona bir tecriibe olur. Hani siikretmeyi 6grenir en azindan.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-tist]

“Yani bence hayatla ilgili bir seyler gérmesini saglar. Ne bileyim deneyim olarak m: dene-
yim olarak ya da ne bileyim. Baz1 sartlardaki insanlarin nerede ne sartlarda bazi insanlarin
ne sartlarda yasadiklarini. Yani bugiiniinii yasiyor bence ¢ogu insan, yarina var gibi mesela
bir engelli olarak herhangi bir kusur olarak onlar gibi olabilecegini aklinda bulundurarak
yasayabilirim. Bence bu tarz bir insan.” [24, GO, E, Miihendislik, Orta]
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“... 4 yilh bombos da yasayabilirsin ama goniilliiliigiin sosyal etkinliklerine katilarak hayat-
taki bircok seyi gorebilirsin ve hayatta her sey yasanarak tecriibe edilmez gorerek de tec-
riibe edilir. Insanlara ¢ok biiyiik tecriibe katar tabii ki de.” [28, GO, K, Miihendislik, Orta]

Ayrica katilimcilarin bazilan icin, géniilliiliik tecriibesi olumlu da olsa olumsuz
da olsa her haliikarda bireye bir seyler katabilme potansiyeline sahiptir:

“Bize ne katar, eger olumlu sonuclanirsa amaclarindan seyi katmigtir. Olumsuz sonuglanirsa
da ee o da bir derstir aslinda yani her seyden ders ¢ikabilir.” [46, GO, E, Edebiyat, Orta-iist]

Gontilliiliik sayesinde iiniversite 6grencileri katilimcilarin bircoguna gore kendisi
de mutlu olmakta, kendisinden daha zor durumda olan insanlar1 gorerek kendi
haline siikretmekte, hayattan daha cok zevk almaktadir:

“Belki hani durumundan memnun degilse hani kendi durumundan hani memnun olur. Hani
dedigim siikretmeyi 6grenir. Bu sayede hayattan daha ¢ok zevk almaya baglar. Ayni zaman-
da iyilik yaptig1 icin de hayattan zevk almaya baglar ciinkii yani bence insan kendi de mutlu
oldugu i¢in...” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

Katiimcilarin bir kismina gore goniilli faaliyetler 6grencilere okulda “siradan
bir 6grenci” olmanin digsinda bir seyler katar ve/veya ayn1 zamanda onlarin ig¢
huzurunu da saglar:

“Siradan bir 6grenci olmanin disinda bir sey kazandirir. Ciinkii bu okulda herkes bu okula
gelecek ve egitim gorecek ve gidecek yani. Bunu herkes yapiyor. Bir kere farkl sen farkl
bir sey yapacaksin ve yani nasil diyeyim hayatin tadini biraz o zaman alacaksin. ... Yani
benim i¢ huzurumu saghyor odyle sdyleyeyim.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

Goniilliiliik faaliyetlerinin 6grencinin kisiligine, karakterine dair kazanimlar sag-
ladigim diisiinen katilmcilar bulunmaktadir. Bu baglamda katilimcilarin bir kis-
mina gore goniillii faaliyetler bir tiniversite 6grencisine cesaret, 6zgiiven, anlayis
kabiliyeti, kanaatkarlik gibi 6zellikler kazandirabilmektedir:

“Eee (,) cesaretimi, 6zgiivenimi yerine getirdi. Yani her ... biitiin yaptifim isler boyutunda
bakacak olursam insan iliskilerimi iyi yonde degistirdi.” [74, G, K, Su Uriinleri, Alt]

“Evet, aza kanaat etmeyi ayni sekilde, ayni seye tekabiil ediyor ... farkh kiiltiirlere ve irklara
kars1 biraz daha tahammiil seviyesini yiikseltir gibime geliyor yani biraz daha onlar1 daha
iyi anlayabiliriz gibi ... cok sey kazandirir ... bunun gibi.” [76, GO, E, HAYEF, Orta]

“... Yine ona har¢higindan verebilmeyi 6gretir mesela. Ona kendinden verebilmeyi 6gretir.
Biiyiik diisiinmeyi 6gretir, hayal etmeyi 6gretir.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]
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“Olgunlagmasini, karsisindaki insanlar1 daha iyi anlamasini, yardimlasma, paylasma be-
cerisi... Bunlar ile o yetenegi ve istegini arttiracagini diigiintiyorum.” [29, G, K, Miihen-
dislik, Orta]

“Bence karakterini gelistirir. Yani olgunluk katar yani kisiye.” [58, GO, K, Veterinerlik, Orta]

“Kendi i¢ diinyandaki degisimler. Hani somut pek bir sey kazandiracagim diisiinmiiyorum
acikcasi.” [62, G, K, Fen, Orta]

Ayrica bireyin karakterini olumlu yénde etkilemesi [09, 58, 81]; bireyi diistin-
celi [02] ve ozgiivenli [12, 22, 78, 89] kilmast; kendini ifade edebilmesine katki
saglamasi [03, 21]; sorumluluk alma yéniinde tesvik etmesi [03, 34, 47, 82] ve
ybnetme becerisi kazandirmasi [05, 22, 55]; proje organize edebilen [18], calisma
disiplinine sahip [05, 08], empati kurabilen [17, 43, 85] ve 6zgliveni olan [12, 22]
bir insan haline getirmesi ve bireyi olgunlastirmasi [09, 29, 58] goniilliiliigiin
tiniversite 6grencisine kazandirdiklar1 arasinda ifade edilmistir. Bu 6zelliklerden
one ¢ikan ise empati kurma becerisinin kazanilmasidir:

“... daha kolay empati kurmasini ve empati sonucunda yapacag faaliyetlere daha kolay
kanalize olmasini sagliyor. Mesela bir doktorun iiniversite 6grencisiyken bu faaliyetleri
yapmis olmasi onun daha vicdanli davranmasina muhtemelen sebep oluyordur.” [37, G, K,
Cerrahpasa Tip, Orta]

“Senin hayatla ylizlesmeni ve hani dedigim gibi empati kurman: ve hani nasil yetigkin
olacagina karar vermeni saglayacak seyler. Bence her insan hani kesinlikle her 6grenci
hayatinda bir kere olsun goniillii bir faaliyeti denemeli. Nasil bir sey oldugunun tadina
bakmali.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Direkt kendi kabugunda degil de baskalarim da kendi yerine koyarak iletisime gecmis
olacak empati yetenegini kazanmis olacak.” [85, G, K, Orman, Orta]

“Empati kurma 6zelligi kazandirabilir bagka insanlar hani yeni insanlar tanima onlari anla-
yabilme, farkl bakis acilarn kazandirabilir.” [17, GO, K, Dis Hekimligi, Orta]

Katilhimcilarin 6nemli bir kismina gore goniillti faaliyetler, 6grencileri daha diiz-
gtin, bilingli bir insan yaptig1 gibi bu sayede elindekilerin kiymetini bilen, her se-
yin ¢ok da tozpembe olmadiginin farkina varan, toplum sorunlarina kafa yoran,
bos islerle ugrasmayan ve her daim kafasimi mesgul eden bir diistinceye sahip
kisi haline gelmesine imkan verir:

“Evet karakterini etkiler bu. Diizgiin bir insan yapar. Daha bilingli bir insan olur. Diinyaya
digerlerinden daha farkli bakar. Ve her seyi zannettigi gibi tozpembe olmadiginin farkina
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varir. Elindekinin kiymetini daha ¢ok bilir o kisi, goniillii kisi. Ve her zaman kafasin1 meg-
gul eden bir seyler vardir. Bos islerle ugrasmaz aslinda. Ugrasabilir yine belki ama kafasini
gercekten goniillii bir insanin her zaman kafasinda bir sikintisi vardir bir derdi. Yani bunu
da ¢ézmeliyim halletmeliyim tarzi. Insanlar suan ihtiyaci var ben onu yapmaliyim oraya
gitmeliyim. Yani meggul olur. Bu iyi bir sey... Beyni devaml olarak bunlara ¢alisir.” [07,
GO, K, Hukuk, Orta]

Bununla birlikte goniilliiliigiin 68rencilere bazi beceriler kazandirdig1 da belir-
tilmektedir. Goniillii calismanin is yapabilme, organize edebilme, kendini ifade
edebilme, ekip ¢alismasi yapabilme gibi becerileri 68renciye kazandiracag: kati-
limcilarin énemli bir kismu tarafindan belirtilmektedir:

“Bir de ona bir seyleri yapabilmeyi de 6gretir. Ciinkii bu isin baslamas: ve organize etmesi
ve yine sey yapmasi zor ...” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

“Goniilliiliik faaliyeti genelde ekip isi oluyor biiyiik oranda. Ekip calismasi, seyi kazandi-
rabilir, aliskanlig1 kazandirabilir. ... yardim faaliyeti acisindan bakacak olursak, insanlari
daha iyi anlamasim saglayabilir, muhtag insanlari. ... Her tiirlii kazanghi bir durum goniillii-
liik.” [35, GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Bir bakima hani kendisini gelistirmesi bakimindan ... Yani kendini iyi ifade edebilme
yetenegini gelistiriyor bence.” [21, G, K, Isletme, Orta-alt]

Bahsedilen becerilere ek olarak proje iiretebilme, sistemli/disiplinli ¢alisabilme,
yonetebilme, yonetilebilme, sorunlara karsit daha ¢abuk ¢dziim iiretebilme, kriz-
leri ybnetebilme, is boliimii yapabilme, sorumluluk alabilme gibi yeteneklerin ka-
zanilmasinda goniillii faaliyetlerin 6nemli bir etken oldugu katilimcilarin bir¢ogu
tarafindan dile getirilmektedir:

“Heh daha ¢abuk ¢6ziim {iretir, sorunlara kars1.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“... Ders de caligmam gerekiyor. Bunlar1 bir planin icerisine oturtmam gerekiyor. Hangi
giinler dersine vakit ayiracaksin ve bu kuliip isleri de biraz planli programl isler degildir.
... Siz bir seylerin sorumlulugunu almigsiniz. Onu yar1 yolda birakamazsiniz. Kendi sosyal
hayatinizdan veya 6zel hayatinmizdan bir sekilde kisip tekrar o tarafa kosturmaya bashyor-
sunuz. O tarafa kosturduktan sonra tekrar eski hayatiniza déonmeye galisiyorsunuz. Yani
bunlar tamamen kendi iginizde ¢alisma disiplini olusturuyor.” [08, G, E, Hukuk, Orta]

“Hem zamanini bélmeyi 6gretiyor insana. Mesela sen diyorsun ki su saatte suraya gi-
decegim. Belli bir zamanini oraya veriyorsun. Boylece hani bir program yapmis olu-
yorsun. Bir planl programli yasamis oluyorsun. Zamani daha iyi kullaniyorsun.” [09,
G, K, Hukuk, Orta]
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“Goniilliiliik faaliyetleri bir tiniversite 6grencisine cok sey kazandirir, soyle ki yonetmeyi
Ogretir yonetilmeyi 6gretir ayn1 zamanda. Ciinkii yonetilmeden yonetemez insan.” [22, G,
E, Miihendislik, Orta]

“Sosyal iligkilerini ¢ok fazla gelistirir, is boliimii yapmayi, boyle belli bir yerde calismay:
ogretir, sorumluluk almay1 6gretir, yararli olmaktan keyif almay1 6gretir bu kadar.” [47, G,
K, Veterinerlik, Orta]

“... Yani en azindan kuliip bazinda diisiintirsek ben en azindan y6énetim nedir onu 6grendim.
Hani yonetim becerisi kazandim bu kadar.” [55, G, E, Tip, Ortal]

Goniilliiliik, katihmcilarin bir kismina gore tiniversite 6grencisine bir amag ve
hayat goriisii kazandirmaktadir:

“Hayat goriisii kazandirir. Bir amag kazandinr.” [19, G, E, Dis Hekimligi, Orta]

Bununla birlikte farkindalik/duyarlilik olusturmasi [16, 28, 57, 79, 80, 81, 86],
insani iliskileri giiclendirmesi [01, 12, 15, 35, 47, K1], insan tanimaya katki sag-
lamasi [05, 11, 14, 41, 55], 68rencinin boltimiine katki saglamasi [05, 70], bireye
deger katmasi [01, 19] goniillii faaliyetin kazandirdiklar olarak belirtilmistir.

Katilimcilarin bir kismi, insanlarla iletisim kurabilmek, onlarin halini anlamak,
sosyal becerilerini gelistirmek ve hayatta aktif olabilmek icin 6nemli goriilen go-
niilliligiin ayn: zamanda insana deger kattigini da belirtmektedirler:

“... bu biraz daha 11 sey kendine deger katar yani bir maddi kazang beklemeden ee insanlara
veya bir projeye yardimci olmak bir deger katar insana.” [01, GO, K, Isletme, Orta-alt]

Universite 6grencisinin okudugu béliimle alakali kazanimlar elde edecegini, far-
kindaligini arttiracagini belirten bircok katilimci bulunmaktadir:

“Mesela hukuk egitimi aliyorum. (d) Calistigim alan da genelde haklarla ilgili. Brang olarak
da bana bir seyler kazandirabilir.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Ne kazandiriyor? (?) bana mesela derslerimle alakali oldugu icin ¢ok sey kazandiriyor.
Mesela daha ¢ok hastalik 6greniyorum. Bana bunu kazandirdi ama diger insanlara ne ka-
zandirabilir?” [70, G, K, Hemsirelik, Orta]

Son olarak katilimcilarin goniilliiliigiin 6grencilerin kariyerleri icin [07, 12, 48,
50, 65, 73, 78, 83] oldukca dénemli oldugunun bilincinde olduklar1 séylenebilir.
Bu anlamda katilimcilarin, goniilliiliigiin tiniversite 6grencilerine CV’lerine ya-
zabilmeleri [01, 02, 41, 72], herhangi bir is icin referans olusturabilmesi [41, 43,
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89] ve kendilerine bu anlamda network olusturabilmesi [11] bakimindan oldukca
fayda saglayacagini diistindiikleri g6zlemlenmistir.

Katilimcilarin bir kismi goniillii faaliyetin CV’ye yazilabilmesi anlaminda {ini-
versite dgrencisine kazanimlari oldugunu belirtmektedirler:

“Literatiire baktigin zaman bir cv sorunumuz var hepimizin bir 68renci olarak.” [01, GO,
K, Isletme, Orta-alt]

“CV’sine yazacagi seyler kazandirabilir gercekten resmi bir kurumda yapiyorsa belki. Re-
ferans kazandirir. In bu kadar aklima gelenler su anda.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

“Cok sey kazandirir. Eee(,) mesela bazi projeler oluyor biiyiik ¢apli goniilliiliik proje-
leri. Bunlarin bazilar eee (..) (kisa duraklama) devlet katinda 6nemli projeler olabilir,
buna katilmis olmas: onun igin ilerde cv’si igin giizel bir am olabilir.” [72, GO, K, Su
Uriinleri, Orta]

Katihmcilarin bircoguna gore goniillii faaliyetler, tiniversite 6grencisinin insan-
larla tamgabilmesine ve onlardan cok farkl seyler kazanmasina, bu insanlarin
sonrasinda kendisine network ve is bulma imkani olarak geri donmesine, gele-
cekte caligmak istedigi alanla ilgili fikir olugturmasina imkan saglayabilmektedir:

“Ilerde ... ne yapmak istedigini belirlemek agisindan olabilir. Ne icin calisacagini belirleyip
tiniversite bittikten sonra bununla ilgili ¢alisip ilgili kuruma yardim yapacagin: diisiinebi-
lir.” [73, GO, E, Su Uriinleri, Orta]

“Bence ¢ok sey kazandirir. Ciinkii goniilliiliik faaliyeti, cok farkli insanlarla tamisirsin ve
tamistigin her insandan farkli bir seyler 6grenirsin ve bu da sana katki saglar tabii ki de
hem hayatta olsun ya da yaptigin iste olsun. Gordiigiin her seyden bir sey kazanirsin yani.
(diisiinme) Yasantis1 olsun ya da bir davranigi olsun seni her sekilde etkiler bence yani beni
etkiliyor en azindan.” [14, GO, K, HAYEEF, Orta]

Goniilliiliik faaliyetlerinin 6nemli referanslar da olusturmasi bakimindan ¢ogun-
lukla tiniversite 6grencisine mezuniyetinden sonra is bulmasinda kolaylik sagla-
yacagi belirtilmektedir:

“Neler kazanir, su anda benim bir arkadasim yurt disina gidecek, 6grencilere konaklama
saglayan bir firmada, firma degil de bir organizasyonda goniillii olarak calisiyor. Hani bana
da soyledi goniillii olarak gel istersen diye ama ben hani gitme sansim olmadi. Orada goniil-
lilliik yapan insanlarin, cagirdig1 zaman soyledigi sey, ‘Burada goniilliililk yaptigin zaman
is hayatinda kullanabiliyorsun bu organizasyonu, referans olarak gosterebiliyorsun.” Ola-
rak. Yani is hayatinda biraz kolaylik saglayabilir.” [43, GO, E, Edebiyat, Orta-iist]
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“Bir kere oniimiizdeki ¢ogu sirkette 6zellikle insanlara deger veren sirketlerde bu tarz refe-
ranslar onem gorebiliyor.” [89, GO, E, Lojistik, Orta]

Katilimailarin bir kismi, goniilliligin kazandirdig: aliskanliklarin ve birtakim
ozelliklerin (6rnegin ekip calismasi, girisimcilik vb.) okul sonrasinda da kulla-
nilmasinin goniilli bireylere 6zellikle is bulmalar1 konusunda yardimci olacagim
savunmaktadir:

“... soyle, goniilliiliik faaliyetleri genelde toplu yapilan calismalar oldugu icin (mhm) {ini-
versiteden sonraki calismalarinda da herhalde {iniversite 6grencisine (mhm) en azindan
birlikte calisma anlaminda bir katki saglayabilir, diye diisiiniiyorum.” [52, GO, E, {letigim,
Orta-alt]

“Bir tiniversite 6grencisine bence ¢ok sey kazandirir. En basitinden yani onu daha farkh
bir bakis acis1 kazandirir. Hicbir sey kazandirmasa bunu kazandirir. Yani bir goniilliiliik
projesinde bulundugun zaman bu senin meslek hayatinda hani adimlarini da, meslek haya-
tinda yapacagin girisimleri de yardimci olur yani. Daha girisimci bir ruha sahip olursun bu
sekilde kendini gelistirmis oluyorsun sonug olarak.” [65, GO, K, Hemsirelik, Orta]

Genel olarak katihmcilar, goniilliiligiin tiniversite d6grencilerine cok farkh di-
zeylerde katki sagladigim diisiinmektedirler. Goéniilliiliigiin, kisinin hem yasam
hem de calisma becerilerine 6nemli kazanimlar sagladig1 konusunda neredeyse
hemfikir olan katihmcilarin goniilliigiin kazanimlarini ¢ok genis yelpazede ta-
nmimlamalari ve ¢ok sayida kazanimi zikretmeleri dikkat ¢ekicidir. Goniillii olan-
lar ve goniillii deneyimi bulunmayanlar da benzeri kazanimlara deginmislerdir.
Ancak goniillii olanlarin daha cok yasam becerilerine, goniillii olmayanlarin ise
calisma becerilerine iligkin kazanimlara yogun olarak degindigi ileri siiriilebilir.
Bununla birlikte katihmcilar, goniilliiliigiin hem okul hayatlan siiresince hem de
okul sonrasi is bulma arayislar1 déneminde son derece olumlu katkilar saglayaca-
81 konusunda neredeyse mutabiktir. Bu katk: bireyin dogrudan kisiligine ve/veya
karakterine yonelik olabilecegi gibi yasam tarzina, sosyal cevresinin niteligine,
bos vaktini degerlendiris tarzina vs. yonelik de gerceklesebilmektedir.

4.3.7. Katiimeilarin Universite Ogrencilerinin Goniilli
Faaliyetlerde Yasadiklari Zorluklara iliskin Goriisleri

Katilimcilara {iniversite 6grencilerinin goniilliiliik faaliyetleri kapsaminda yasaya-
bilecekleri zorluklara iliskin diisiinceleri sorulmustur. Bu sorudan alinan cevaplar
yasanan zorluklarn {i¢ baslik etrafinda toplanabilecegini gostermistir. Bunlardan
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ilki bireyin goniilliiliige baslarken karsilastig1 zorluklar, ikincisi gondlliliga siir-
diiriirken karsilastig1 zorluklar, sonuncusu ise her iki durumda da karsilasilabilecek
olan zorluklardir.

Katilimcilara gore tiniversite 6grencileri goniillii faaliyete baslarken faaliyetin bi-
reyin degerlerine aykiri olmasi [41], kurumun/faaliyetin bireye ulasamamis olmasi
[25, 31], kuruma olan giivensizlik duygusu [64], birinin bireyi tesvik etmemesi [27,
68], kurumun ideolojisinin propagandasini yapmasi [53, 82] gibi zorluklarla karsi-
lagsmaktadir. Ayrica tisengeclik [35, 43, 60, 621, hdlihazirda bir iste calisiyor olmak
[29, 43, 44], goniilliiliige dair 6nyargilarinin mevcut olmasi [09, 42, 55], bireyin
hastalik/fiziksel problemlerinin olmast [06], bireyselciligin artmast [11], kisinin
hayat gailesi [61] ve kisinin karakteri [06, 72] de zorluk olarak zikredilmektedir:

Katihmcilarin bir kismi, kimsenin 6grencilere goniilliiliik konusunda énciiliik
etmemesini, onlarin bilin¢lendirilmemelerini ve karsilarina firsat ¢tkmamasini
tiniversite 6grencilerinin goniilliiliige iliskin zorluklar arasinda gérmektedir. Bu
anlamda 68rencilerin nasil goniillii olacagim bilmemesi 6nemli bir faktor olarak
goriilmektedir:

“Hani birileri bir 6ncti olup bir seyler sdylese hani soyle boyle bir sey var katilir misin falan
dese belki olmayan da olabilir.” [27, GO, E, Miihendislik, Orta-iist]

“Kesinlikle zaman ve bilin¢lendirilmeme... Mesela iste su grubundur, su suranindir ona
kesin gitmeyelim. Su su orgiitiindiir, bu bu seyindir. Su sdyle biridir hani...” [09, G, K,
Hukuk, Orta]

“Okul (g) kesinlikle okul (g) yani 11 bide (,)nasil diyeyim bilmemesi ve 6nyargi diyebiliriz.
Soyle bilmemesi, hani goniilliiliikk yapacag alanlarin oldugunu bilmemesi. Hani anlatabili-
yor muyum?” [55, G, E, Tip, Orta]

Ogrencilerin lisengeg ve/veya tembel olmas1 katthmcilarin bazilan i¢in goniillii-
liige engel olan faktorlerdendir:

“Merhamet eksikligi biraz da hayati, hayattaki yogunlugu vardir. Veya hani arkadaslarima
baktigim zaman {tigeniyordur, kendisi biraz {isengectir en basitinden mesela bir yere ca-
girdiginda gelmiyor, tisengectir kendisi hani bir sey yapmaya tisendigi icin gidip yardim
etmeyeyim amaan kim yardim edecek gibi bir diistinceden kaynaklaniyor olabilir.” [43,
GO, E, Edebiyat, Orta-ist]

“Usengeclik, tembellik () B:(g). Tembellik, hem ¢ok tembel bir milletiz yani. Onun igin
aklimiz cok iyi calisiyor ama (g). Her seyin kisa yolunu buluyoruz.” [62, G, K, Fen, Orta]
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Goniilliiliik faaliyetinin degerlerine aykir1 olmasi, faaliyetin yapildigi kurumda
adinin duyulmasini istememesi gibi etkenler katihmcilarin bir kismi tarafindan
goniilliiliige baglamayi zorlagtiran faktorler arasinda sayilmaktadir:

“Bir goniilliiliik faaliyeti cikar ama gergekten degerlerine aykir olabilir. Siyasi diisiinceler
ya da daha farkh bir goriis icerisinde olursun. Gergekten goniilliiliik faaliyeti ama farkh bir
kurum icerisinde oluyor. Bu yiizden gitmek istemeyebilir. ... Ya iste dedim ya bir kurum
altinda yapiliyordur. isminin orada duyulmasim istemiyordur belki.” [41, G, K, Edebiyat,
Orta]

Kuruma ve/veya faaliyete dair onyargilar, kurumun ideolojisi, siyasi goriisii, ta-
rafsiz olamamasi gibi nedenler katilimcilarin bir kismi igin goniilliik faaliyetleri-
ne katilimda engel olusturan unsurlar olarak kabul edilmektedir:

“Bir de onyargilar engel olabilir. Mesela bircok, (,) bazi kurumlar var mesela(,) toplum
yararina calisiyor ama asir1 siyasi ideolojilerde ya da iste bundan dolay: katilmak istemiyor.
... Tirkiye’deki siyasi kutuplagma diyelim, Tiirkiye’deki (,) cemaatlesme iste, siyasi go-
riiglerin ¢ok fazla kutuplasmast...” “Engel olusturabilir.” “Biraz engel olusturabiliyor. Iste
senin kurumun, benim kurumum vesaire olabiliyor.” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

“Simdi mesela aklima baglarda su geliyor simdi her goniilliiliik projesi tamamen bagimsiz
olmayabiliyor. Baz: goniilliiliik projeleri belli ideolojilere veya belli siyasi goriislere hizmet
ediyor olabiliyor mesela. Bu her seyden dnce o goriise veya(,) o goriise sahip olmayan o

kotii bir(,) etken her seyden dnce bence yani o goniilliiliik projesi objektif olmali diye
diistiniiyorum. Herkese acik olmali yani kimseyi diglamamali veya kimseye bir ayricalik
saglamamali.” [53, GO, E, Tip, Orta]

Bir iste calismak zorunda olmasi katilimcilarin bir kismi i¢in iiniversite 6grenci-
sinin goniillii olmasin zorlastiran faktorler arasindadir:

“Zorlagtiran faktorler, mesela gecimini ailesinden saglayamiyordur yani kendisi ¢calismak
durumundadir veya dersleri ¢cok yogundur hani derslerini ¢alismak zorundadir. Biraz da
mesguliyeti fazladir diyeyim ben size yani mesgul oldugu icin katilamayabilir, kendi agi-
sindan bakiyorum veya merhamet duygusu ¢ok sey degildir yogun degildir o yiizden katil-
mayabilir.” [43, GO, E, Edebiyat, Orta-iist]

Baz1 katilimcilar icin kiginin kendi karakteri de goniilliiliige katiliminda engel
olabilmektedir. Bu anlamda goniillii faaliyetler 6grencilerin isine gelmiyor ve/
veya kisi yardim etmeyi istemiyor olabilir. Yani 6grenciler géniillii olmay1 sev-
meme egiliminde olabilmektedir:
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“Karakteri engel olabilir. ... Sevmiyordur yani yardim etmeyi. ... Yani goniillii faaliyetlere
katilmay1 sevmiyordur.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-tist]

“Yani isine gelmeyebilir. Baz1 insanlar rahat insanlardir hani kendilerini boyle bir seyin
igine ¢linkii yani nasil sdyleyeyim bazi insanlar (..) (kisa bir duraklama) sevmez yardim
etmeyi, bir seyde goniillii olarak bulunmayi. Bu onun icin ekstra bir istir. Bu ise de agikcasi
girmek istemez.” [72, GO, K, Su Uriinleri, Orta]

Katihmcilardan bazilan iginse bireyselligin artmasit goniillii faaliyete katilimda
engel olusturan faktorler arasinda goriilmektedir:

“... Onun haricinde biiyiik sehirlerdeki bireyselcilik de ¢ok énemli bir unsur. Yani insanlar
cok fazla birey olmaya bagladi benim goriisiim bu yonde. Kendilerine daha ¢ok zaman har-
camaktan ziyade disariya daha ¢ok kapali topluma daha ¢ok kapali bir hale geldiklerini dii-
stiniiyorum biiyiik sehirlerde. Bahsettigim sey kiiciik sehirler icin gegerli degil ama biiyiik
sehirlerde ben bunu goriiyorum. Bireyselciligin artmasi ve zamanin olmayis1 diyebiliriz.”
[11, GO, E, Siyasal, Orta-alt]

Hayat gailesi ve bir is sahibi olma zorunlulugu katilimcilarin bir kismi igin
tiniversite 6grencilerinin goniillii faaliyetlere baglamasinda engel tegkil edebil-
mektedir:

“... benim bir is sahibi olmam gerekiyor ailem adina kendi adima. Kendi hani ‘ayaklar
iizerinde’ tabirle durabilmem icin bunlar gerekli. Derslerime diizenli calismam lazim. Iste
iyi notlar almam lazim. Iyi yere gelmeliyim ki hani maddi olarak kendimi hani gecindirebi-
leyim (hizl1). Bunlarn hayatimizin merkezindeki seyler oldugu igin mecburen diger seyleri
de ona gore ayarliyoruz. Bu durumlardan dolay1 bir 6grenci adina kisitlanabiliyoruz.” [61,
G, K, Fen, Orta]

“Ondan sonra (,) tabii ki bir iiniversite 6grencisi yogun oluyor illa ki hangi béliim olursa
olsun. Universite sonucta meslegin kazanildig yer ve dersler agir oluyor. Zaman bulmak(,)
bazen giiclesebiliyor. Bir de sorumluluklar gok arttif1 icin iiniversite 6grencisi olarak iste
evle ugrastyorsun, arkadagslarinla ugrasiyorsun, iste iliskilerin oluyor (,) para derdin oluyor,
ne bileyim faturalarin oluyor... O yiizden tabii ki goniilliiliik isi icin tiniversite 6grencilerinin
zorluklarindan biri vakit bulmak. Derslerinden veya hayatin genel hengamesinden. Ciinkii
hani bir lise ve ilkokul 6grencisini ailesinin yaninda okuyor gibi diisiiniirsek yaptig1 hicbir sey
yokken, tiniversitede bir anda ugrasmasi gereken bir ton problemle karsilagiyor ve bunlarin
hepsi ayr1 ayr vakit aldig igin vakit kisitlayici bir etken.” [53, GO, E, Tip, Orta]

Gontillii faaliyeti siirdiiriirken {iniversite 6grencilerinin karsilagabilecegi zor-
luklarin basinda maddi sikintilarin [05, 23, 24, 27, 36, 47, 51, 53...] geldigi
konusunda katilimcilar neredeyse hemfikirdir. Bununla birlikte iiniversitenin/
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tiniversite yonetiminin goniilli faaliyet s6z konusu oldugunda ¢ogunlukla zorluk
cikardigina [12, 18, 38, 42, 68, 78] iliskin degerlendirmeleri olan katilmcilar da
bulunmaktadir. Ayrica bireylerin yasinin kiigiik goriilerek diisiincelerinin 6nem-
senmemesi [05], bireyin ekip arkadaslartyla yasadigi problemler [09], géniillii
kurumun yéneticilerinin yaklasimlari [78], faaliyetin uzak yerde olmasi [21], bi-
reyin vazgecmesi [18] ya da konuyla ilgili duyarliligini kaybetmesi [37] ve yap-
tig1 isin psikolojisine agir gelmesi [32] goniilliiliigi siirdiirmeye iliskin zorluklar
olarak zikredilmektedir:

Maddi sikintilarin goniilliiliige katilimda {iniversite 6grencisinin 6niindeki en
onemli engel oldugunu diisiinen ¢ok sayida katilimci bulunmaktadir:

“Maddi imkanlar yani ya iste bence ¢cok 6nemli diyorum ya hani simdi kimseye sucu atmak
gibi olmasin da bence ilk bagta maddi imkanlar gibi geliyor. ictenlik de tabii ki 6nemli de.
Ya tabii yapmak isteyen yapar simdi bence ilk bagta maddi imkanlar gibi geliyor.” [24, GO,
E, Miihendislik, Orta]

“I1 maddiyat olabilir. ... Atiyorum 1 para yardiminda bulunulacak kendisinden vermesi
gerekiyor ya da ne bileyim yurt digina falan ¢ikilacaksa yine bir masraf oluyor ister iste-
mez. Ya da bir yerlere gidilecekse yine kendisine masraf cikiyor. Cok zor durumda olma-
yan biriyse ¢ok da sikint1 olmaz ama maddiyat zorlastirabilir. Onun diginda ulagim (emin).
Ozellikle Istanbul’da cok zorlastiriyor ama bence cok da biiyiik engeller yok {iniversite
ogrencisinin 6ntinde.” [36, GO, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Allah’a siikiir benim yok ama maddi imkanlar yetersizdir. Mesela hani bilmiyorum ama
insanlarin AKBIL parasim veremeyen insanlar da olabiliyor. Cikamaz yani hafta sonu para-
st kalmamugtir. Hani ay sonunu. Hani bir gérev vermiglerdir atiyorum su an su saatte surada
olacagiz su etkinligi yapacagiz filan. O hafta sonu ¢ikamaz ve orda o goreve gidemez yani.
Bu yonde bir sikint1 olabilir. Dersler agisindan bir sikinti olabilir. Benim iste ben Antalya’da
degilim.” [23, G, K, Miihendislik, Orta]

Katilimcilarin bir¢ogu iiniversitenin goniilliiliige tesvik edici herhangi bir yon-
lendirmesinin olmamasini ve ¢ok sayida prosediir bulunmasim goniilliiliige engel
olusturan hususlar arasinda zikretmektedir:

“Yani siyasi konular daha ok kisitlayabilir, siyasi otorite, iist kurumlar. Ne bileyim mesela
tiniversitemizde kuliiplere pek fazla imkan taminmuyor. Iste kuliip olarak, Sinema Kuliibiin-
de yer istedik, bir amfi verin bize orada film izleyecegiz dedik, bunun iizerine tartisacagiz,
konusacagiz falan. Bir amfi bile vermediler. Bunu bile bize ¢ok gordiiler. (g)” [42, G, E,
Edebiyat, Alt]
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“Biraz okul olabilir. Yani okul yonetimi. izin, yapilacak faaliyetlerde izin almak igin.” “izin
vermemek...” “Evet. O konuda yoksa bagka engel yok.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

Ogrencilerin ders yogunlugu, vakit yetersizligi, mezun olma odakli gegirilen bir
ogrencilik hayati gibi 6grencilikten kaynaklanan bazi zorluklarin tiniversite 68-
rencilerinin gontilliiliik faaliyetlerine katihmlarinda 6nlerinde engel teskil ettigi
vurgulanmaktadir:

“Ee goniilliiliigii zorlastiran bagka (,) 11 goniilliiliigii zorlastiran {iniversite var baska bir sey
yok yani.” [55, G, E, Tip, Orta]

“Sartlarin zorlugu diyelim. Soyle sizin vakit yeterliliinden ¢ok orada ki sartlar insani
zorlayabilir.” [34, G, E, Cerrahpasa T1ip, Orta-ist]

“Mesela yani maddi acidan diisiiniirsek durumu olmayabilir ya da ne bileyim vakit ayirmak
illa ki gerekir ama vakit ayiramayabilir, bir de bazi seylerden hani emin olmasi da lazim,
hani her seyi gercekten hani yardim etmek gerekli olabilir, her sey olabilir bence.” [77, GO,
K, Eczacilik, Orta]

“Tamamiyla maddi kaygi bence ya. (s) Maddi kaygi ve sadece mezun olma odakli, oku-
yup gideyim odakli. Ama hani elinde yeterli maddi imkan olup da yeterli zamam olmayan
insanlar da hi¢bir sey yapmiyorlar bazen. Ama iyi niyetli bakacak olursam yeterli maddi
diizeye ve zamana sahip olmayan her insan birazcik bir seyler yapar bence.” [71, G, K, Su
Urtinleri, Orta-Alt]

Katilimcilarin bazilar igin 6grencilerin kendi kosusturmacalar icinde duyarli-
liklarin1 kaybetmeleri goniillii faaliyete baslamalarinda engel tegkil etmektedir:

“Clinki o 6grencidir(g) ... ya kendi kosturmasi i¢inde duyarliligim kaybetmesi diyebilirim.”
[37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Yani. Bagka zannetmiyorum ya. Duyarsizlik hani karsisindaki insanin durumunu algilayama-
ma: duyarsizlik, olabilir. () Ama en biiyiik neden tembellik (g) bence.” [62, G, K, Fen, Orta]

“Cok sikihiyorlar, genel olarak hepsi bir hayattan bezmis durumda. O yiizden goniilliiliik
faaliyetlerine katilmiyorlardir herhalde.” [51, GO, E, iletisim, Ust-orta]

Gontilliiliik faaliyetlerinin psikolojik olarak 6grenciye yiikler getirmesi, 6grenci-
lerin goniillii olmalarina engel olarak goriilmektedir:

“Mesela baz1 arkadaslar var bashyorlar, kaldiramiyor. Yani nasil diyeyim, bu psikolojisine

cok agir bir sey geliyor. Ciinkii bazi ¢cocuklar geliyor sana hemen her seyi anlatiyor. Annem
babamla sunu yasadi. $oyle oldu, boyle oldu.” [32, G, K, Hahiyat, Orta-tist]
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Faaliyetin stirdiiriilebilirligi konusunda tiniversite dgrencilerinin birtakim zor-
luklar yasayabilecegini ve bu anlamda de 6niinde birtakim engelleri olacagim
diisiinen katilimcilar da bulunmaktadir:

“Siirdiirmesinde yine dedigim gibi katilimlarda sikint1 yasayabilir hani afis tanitimlaridir,
konferanslardir bunlar siirdiirmekte sikinti yasayabilir. Bunun diginda baglangicta bence
bir sikint1 yasayacagini diigsiinmiiyorum ¢linkii yani genel olarak konusacagim iiniversiteye
gelen bir insan kiiltiirlii bir insandir bana gére ve bu nedenle sikint1 yaratacagim diisiinmii-
yorum. Birkag kisi haric tabi. Stirdiirmekte ... zorlagmasinin tek sebebi okuldaki egitim
yani bu.” [85, G, K, Orman, Orta]

Katilimcilarin bazilan ise aslinda iiniversite dgrencileri icin zorluk veya engel
olmadigini, genel olarak goniilliiliik faaliyetlerine katilmanin 6grencinin kendi
elinde oldugunu vurgulamaktadir:

“Bir seyi zorlastirmaz bence niye zorlastirsin ki? ... Yani bence {iniversite yasami boyunca
insan birgok seyi denemesi gerekiyor. Goniilliilitk de o seylerden biri olabilir. Hani ee biraz
daha standartlar gevsek oldugu icin herhalde. Mesela ¢alisan veya ¢ocuklu biri olsayd: o
kendi rutinini bozamayabilir. Rutininde goniillii bir sey yoktur, goniilliiliikle ilgili, iste ev,
is, cocuklarina bakmak falan vardir belki ama tiniversite 6grencisinin sorumluluklar: biraz
daha azdir belki sadece kendisidir. O yiizden biraz daha serbest olabilir. O yiizden olumsuz
yonde etkileyebilecek bir sey ben géremedim galiba.” [46, GO, E, Edebiyat, Orta-tist]

“Ya su anda bakiyorum kendime. Beni zorlastiran hicbir faktor yok gibime geliyor yani
en fazla bildigim hani bu ee sey olabilir vazge¢mek olabilir. Hani karamsarliga kapilmak
olabilir en fazla bu olabilir veya okul tarafindan hani bir seyler yapilmas: engellenebilir.
Bu ama su anda okul tarafindan da pek engellenmiyoruz. Yani agig1z oniimiiz acik yani su
anda bizi engelleyen bir sey yok bence. Herkes kalkip iyi bir seyler yapabilir.” [18, G, K,
Dis Hekimligi, Orta]

Universite 6grencilerinin goniillii faaliyete baglarken ve bu faaliyeti siirdiiriirken
karsilagtig1 zorluklar, katilimcilara gore ulasimdan [36, 45, 54, 59, 75], yogun
derslerden ve sinavlardan [04, 06, 07, 29, 31, 33, 34, 41, 43, 44, 52...] ve sosyal
cevre/sosyal ortamdan [05, 07, 14, 22, 30, 34, 45, 56, 78] kaynaklanmaktadir.
Bunlara ek olarak istanbul’a alisma cabasi [07, 12, 32, 53, 56, bireyin zamaninin
olmamast [29, 31, 32, 35, 41, 42, 44, 45...], ailenin ya da toplumun baskist [09,
12, 28, 33, 58, 61, 62, 72, 81] ve bireye faaliyette eslik edecek birinin olmamast
[55] gibi zorluklar da belirtilmektedir:

Sinavlar ve derslerin yogunlugu katilimcilarin bir¢ogu tarafindan goniilli faali-
yeti gerceklestirmede bir zorluk olarak goriilmektedir:
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“Sinavlar (giiliiyor) net yani. Vizeler ve smavlar (giiliiyor).” [04, GO, E, Isletme, Orta-iist]

“... derslerine agirlik verdigi icin olabilir mesela. ... Bu tiir faaliyetlere katilanlar genelde
derslerini bosluyorlar. Veya ikisini beraber gotiirenler de illa ki vardir ama.” [31, GO, E,
Ilahiyat, Orta]

“Var tabii, ciinkii iiniversite 6grencisi fakiilteden fakiilteye degisse de cogu derslerine de-
vam etmek zorunda, sinavlarina ¢ok ¢alismak zorunda, yeri geldigi zaman ekonomik olarak
dara diistigli zaman ¢alismak zorunda, daha daha zamanini alan ¢ok sey var. Yani bunlarin
arasinda eger goniilliilik faaliyeti yapabiliyorsa tiniversite 6grencisiyken ne mutlu.” [52,
GO, E, iletisim, Orta-alt]

Katilimcilarin bir kismina goére 68rencilerin goniillii olmasina iliskin yasadik-
lar1 en 6nemli zorluklardan biri sinavdan sinava, dersten derse kogsmalaridir. Bu
ogrencilerin kendilerinin baslica goérevinin derslerini basariyla gecmek oldugu
algisi, onlara goniillii faaliyetlere katilmada zorluk olusturmaktadr:

“Buna biraz biitiinliikte baktigimizda bir siirii neden vardir. Birinci mesela hep sinavlara
hazirlanir ondan sonra ya almig oldugu burs ya da ailesinin almis oldugu destek ona yet-
mez. Bir iste calismakta gorevli olurlar. Sonrasinda pek bos zamanlari aslinda olmuyor
yani siirekli bir seyin pesindeler bir is kovaliyorlar. Bir test ¢ozeyim ALES’e hazirlanayim
ya da YGS’ye hazirlanayim Ingilizce kursuna gideyim ya da dersime gireyim ya da simava
hazirlanayim. Iste vizelerde finallerde falan hani gelecek kaygisindan insanlar bulunduklar:
an1 yasayamiyorlar. Yani bence bog zaman var da bunu farkli alanlarda ¢ahsiyorlar iste hani
goniillii olabilecekleri alanlarda bu enerjiyi kullanmiyorlar.” [44, G, E, Edebiyat, Orta-iist]

Katilimcilarin bir kismu arkadas cevresinin, dgrenciler iizerinde olumsuz bir
etki olusturarak goniillii faaliyete katilmada kendisine zorluk ¢ikarabilecegini
belirtmektedirler:

“Arkadas cevrende cok fazla takilmak istemen... Sonra ailenden uzaklasip yeni bir sehre
gelmen ve oray tamimak istemen. .. Ya acikcas: kendine vakit ayirmak istemen. .. Istanbul
icin konusuyorum ve biiyiik bir sehir oldugu icin zaten yapacak bir siirii sey var ve bir de
onunla, bir de onunla ugrasmayip ikincisi de insanlara ¢ok fazla ulagilmiyor dedigim gibi
mesela ??? Vakfi, ben bilseydim giderdim. Bilse gidecek bir siirii arkadasimi da taniyo-
rum.” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

“Universite grencisinin... Bence biraz, biraz arkadas gevresi olabilir(g) ciinkii(,) yani ken-
dimden diistiniince yani benim goniilliiliige katilan arkadas sayim az yani genele vurdugu-
muzda, katilmayanlara oranla. O biraz etkileyebilir, isini zorlastirabilir. ... Yani bence biraz
hani kafa kanisikligini yol acacak sekilde arkadas cevresi olabilir. Ciinkii yani, bilmiyorum
ya, yasitlarimiz boyle islerle ilgilenmezken acaba benim igin erken mi diye bir diisiince
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olabilir ama(,) bu biraz zorlastirabilir belki ama onun disinda yapmak istedikten sonra vakit
bulunabilir.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

Yine katilmcilarin bir kismina gore 6grenciler eger il disindan okumaya gel-
misse Istanbul’a heniiz alisamama durumu da kendisine goniilliilige katihmda
zorluk cikartabilmektedir:

“Ee sey olabilir hani(,) sehir disinda okuyan bir 6grenci i¢in yeni bir ortam olabilir. Sonucta
bilmedigi bir sehirde yani ne kadar aktif olabilir. Oyle bir sey olabilir(,) o da biraz zorlasti-
rabilir.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

“IlIk defa ailesinden kopup Istanbul>a gelmis 6grenciler var ya da bagka {iniversiteye giden
ogrenciler var. O ailenden kopmanin verdigi rehavet ve o6zgiirliikle bagka aktivitelere
yoneliyorlar. Mesela giinliik isler, arkadaslarla gezme tozma vs. daha cazip geliyor.
Neden? Ciinkii gecen sene bunu yapamiyordu. Alkol kullanmak istiyorsa ailesinden dolay1
yapamiyordu ama mesela ailesinden uzaklastiginda bunu yapabiliyor. Bu sebeple baska
bir sehre gittiginde bu tecriibeyi yasamak istiyor. Neden bunu 6greneyim diyor. Diger
arkadaslan yaptikca ben de yapayim arzusu... Onlardan geri kalmayayim diigiincesi hakim
oluyor. Hani tiniversite 6grencisini engelleyen 6n kosullar bunlar olabilir.” [12, G, K, Si-
yasal, Orta]

Katilimcilarin bir kismina gore goniillii faaliyet eger sehirleraras: gerceklesecek-
se bu durum tiniversite 6grencileri icin zorluk teskil edebilmektedir:

“Ya belki zorluklar da sey olabilir. Hani bazi tiyeliklerde sehir ici sehir digina falan gidebi-
liyorsun onun belki sehir digina gitmesini istemezse hani bu tarz bir engel olabilir... Ben
direkt zorluk acisindan baktim olaya.” [21, G, K, Isletme, Orta-alt]

Goniilli faaliyetlerde istikrar saglayabilmek katihimcilarin bir¢cogu tarafindan
tiniversite 6grencilerine zorluk cikarabilecek durumlar olarak belirtilmektedir.
Bu baglamda hem zamani yetistirememe problemi hem de basladiklarini siirdii-
rememe sorunu yasamaktadirlar:

“Istikrar en biiyiik sorun. Istikrar saglanmiyor. Ogrenci agisindan ona gidiyor, buna gidiyor,
suna gidiyor. Hepimiz 6yleyiz yani. Suna da, su kursa da gideyim, pazartesi su kursa
gideyim sal1 giinii Istanbul’u gezeyim, carsamba giinii vakfin dersi var. Bu, bitiyor...” [32,
G, K, Ilahiyat, Orta-iist]

“Yani yine vakte gelecegiz. Mesela sinav haftasi ya da ne bileyim gelecek kaygisi. Bu faa-

liyetlerde bulunacaksan dersler ihmal olacak mesela. Derslerden diisiik not alma da gelecek
kaygisina giriyor bu sekilde bir zorluk oluyor.” [33, G, E, {lahiyat, Orta-iist]
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Genel olarak ideolojilerden kaynaklanan cevrenin olumsuz ve/veya ényargili tu-
tumu, aile baskis1 ve toplum baskis1 katilimcilarin bir kismi tarafindan 6grenci-
lerin gontillii faaliyetlere katilmalarinda ve onu siirdiirebilmelerinde zorluklara
neden olabilmektedir:

“Bu genelde ideolojilerden dolay: oluyor. Farkli gruplarda farkh siyasi alanlarda bir seyler
yapmaya ¢alistiginiz da kars1 goriisteki insanlar tarafindan engellenme ne bileyim zorlanma
iste vazgecirilmeye caligsma gibi seyler. ... Ben bu sekilde yasamis degilim. Yasamis olsam
zaten direkt cevaplardim ama ¢evremde gordiigiim kadariyla bu sekilde yani ailevi ya da
toplumsal baski. Bu da sundan kaynaklaniyor toplumun aligkin olmadig: bir faaliyet icine
girdiginde ya da ideoloji, siyasi goriis farkliliginda bu tarz engellemeler oluyor.” [33, G, E,
flahiyat, Orta-iist]

“Cevre diyebilirim. Ornegin ben ders veriyorum dedigim zaman ailem sey demisti,
ailem degil de akrabalarim: Parayla mi veriyorsun gibisinden sey olmustu. Niye parayla
vermiyorsun gibisinden cevrende 6yle tepkiler olabiliyor. ... Gibi yani sanki bos vakti de-
gerlendirmek olarak diisiiniiyorlar. Hani sanki bos vakti varmis da hadi oyalan bari madem
ders vermiyorsun parayla vaktini harca bari.” [34, G, E, Cerrahpasa Tip, Orta-ist]

“En biiyiik engel ‘ne gerek var’ hani cevreden duyduklar1 hani ‘ne gerek var’, ‘vaktini ne-
den buna harciyorsun?’, ‘hadi git ders calis’ gibi tepkiler aliyorlar, aliyorum. Yani dedigim
gibi ailem hani ee gerekli olmadigim diistiniiyorlar. Ama ben gerekli oldugunu diisiiniiyo-
rum yani. Toplumsal bir varlifiz sonugta, biitiin toplumun iyi olmas1 demek senin iyi olman
demek. Ee bu dengeyi de esitlemek igin goniillii olan, goniilliiliik faaliyetlerine ihtiyacimiz
var.” [62, G, K, Fen, Orta]

“Nasil bir baski olabilir bu, mesela disar1 ¢cikma etme, su saatte eve gel bu saatte eve gel,
béyle baskic olunca biraz igine kapanik oluyor insanlar.” [81, G, E, Iktisat, Orta-Alt]

Katilimcilarin bir kismina gore toplumda ve 6grencilerin ailelerinde bir tiniver-
site 6grencisinin sorumluluklarina dair genel bir algi bulunmaktadir. Bu algiya
gore bir tiniversite 6grencisinin baslica gorevi derslerini basariyla bitirmesi ve bu
anlamda giizel bir ise yerlesmeleridir. Bu sorumluluk ve amag g6z dniine alindi-
ginda goniilltiliik faaliyetine yer verilmesi beklenmez ve hatta tersine yer veril-
memesi beklendigi sdylenebilmektedir:

“Bir tiniversite 6grencisi olarak toplumumuzda 6grenciden sadece okula gidip geri gelmesi,
yiiksek notlar almasi beklenir. Benim ailem ciftci ve ciftci ailelerin cogu bunu bekler. Og-
rencinin sadece okulunu ¢ok iyi bitirip cok iyi para kazanabilecegi bir ise girmesini bekler.
Bu en basta etken yani ‘senin orada ne isin var, ne yapiyorsun, sanane!’ gibi aileden ya da
dis cevrenin yaptig1 baskilar etkileyebilir kotii anlamda. Onun haricinde tembel bir nesiliz
ne yazik ki bunu tiziilerek sdyliiyorum. Tembel bir nesil oldugumuz icin de aman deyip ar-
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kamizi da dénebiliriz. Veya kendi adima son sinif 6grencisiyim bitirme projelerim, normal
ders projelerim, ddevlerim derken bunlar1 bazen ¢ok fazla abartip kendimizi bogabiliyo-
ruz.” [28, GO, K, Miihendislik, Orta]

Ogrencilerin kendilerinden ve/veya ailelerinden kaynaklanan nedenlerin goniil-
lilliige engel olan faktorler arasinda belirtildigi goriilmektedir:

“Kisisel nedenler olabilir. Hani mesela sorun yasayabilir goniillii oldugu insanlarla, zor-
lastirabilir. Inn belki kendi ailevi problemleri olur o sirada kendi kisisel problemleri isi yap-
masini aksatabilir. Bagka (,) bilmiyorum ya. Goniilliiliige baslamig biri i¢in goniilliiliige
baglamak en zor sey. Devam ettirmek bir sekilde oluyor yani. Insan hani kayitsiz kalamiyor
clinkii bir kere baktiktan sonra. Bir kere bir seyi fark ettikten sonra artik geriye doniis yok
olur.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

Katilimcilarin bir kismi ise tiniversite 6grencisinin goniilliiliik faaliyetlerine ka-
tillminda herhangi bir zorluk bulunmadigin1 dogrudan belirtmistir [02, 03, 05,
18, 20, 21, 46, 48, 60, 73, 79]. Katilimcilarin énemli bir kismina gore goniillii
olmayan 6grenciler istemedikleri icin goniillii olmazlar ve bu nedenle ileri stir-
diikleri sebepler “bahane” olarak degerlendirilmelidir. Zira énemli olan, bireyin
goniilliiliik yapmay isteyip istememesidir. Bu baglamda katilimcilarin bir kisma,
tiniversite 68rencisi olmanin goniilliiliik faaliyetlerine katilhimi zorlastirmak yeri-
ne kolaylastirdigim dahi eklemektedirler:

“Bence bir etken yok. Hani o kendi kisiliginden dolay1 eger igcinde yardim istegi ya da boyle
bir sey yoksa yapmaz zaten.” [02, G, E, Isletme, Orta]

“Zorlastiric1 aslinda zorlayici bir sey yok ortada. Her tiirlii imkan, imkandan kastim
hani her tiirlii firsat yaratilabilir yapmak igin her tiirlii zaman yaratilabilir.” [03, G, K,
Isletme, Orta]

“Ya bu tamamen duyguyla alakalidir bénce dyledir iyi bir insan yapmali ya yapabilir yani
o yiizden bunun gene dedigim gibi. ... Faktor falan yok her sey bahane bence yapilabilir.”
[20, GO, E, Capa Tip, Orta]

Bu alintilardan hareketle zorluklarin goniillii olmamak icin bahane iiretmek bigi-
minde ortaya ¢iktig1 soylenebilir. Zira katilimcilarin ¢cogunun algisi, istenildigin-
de goniilli faaliyete katilabilinecegi, zorluk denilen durumlarin aslinda bahane-
den bagka bir sey olmadig1 yontindedir:

“Aslinda bahane edilecek ¢ok sey var. Maddi olarak dedigimiz gibi sonucta baska sehirde
okuyan 6grenciler var, maddi olarak belli bir sikintilar1 vardir. Bunlar1 bahane edebilirler.
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O zaman maddi olarak yardimda bulunma, goniillii olarak ¢alisabilirsin. O zaman da ders-
lerini bahane eder. Bence bunlar gok gereksiz ve kendimizi kandirdigimiz bahaneler. Bir
insan ne kadar maddi durumu zor olsa bile ¢ok az bir miktar bile verebilir, bir lira iki lira.
Her 6grencinin bu kadar verdigini diisiiniirsek mesela Istanbul gibi bir yerde kac 6grenci
var bilmiyorum ama yani her birinin aylk bir lira vermesi ¢ok zor bir sey degil bunu dii-
zenli olarak yapsalar ¢ok biiyiik sikintida bulunan kisilerin insanlarin ihtiyaglari giderilmis
olur. Diger bir mevhum zaman konusuna gelecek olursak, yani ¢ogu insanda bu sorun var,
zaman tanzimimizi ¢ok iyi yapamiyoruz. Sinav haftasi gelmeden 6nce oralari dolasiyoruz,
buralar1 dolasiyoruz, sinav haftasi geldi mi sikisiyoruz, derslerimize odaklaniyoruz. Sirf
o zamanki yogunlugumuzu bahane ederek normalde goniilliik faaliyetinde bulunamaya-
cagimizi soyliiyoruz. Halbuki belli bash giinlerimizi bunun igin ayirirsak ¢ok zor bir sey
degil bu. Caligmiyorsa 6grenci ki cogu calismiyor rahathkla bir goniilliilikk projesinde yer
alabilir.” [26, G, E, Miihendislik, Orta]

“Ya tabii kendi istegi olursa hicbir zorlukla karsilasmayacag: kesindir. Sonugta kendini
ona gore ayarlayacaktir. Biraz yani (,) kendi icinde istek olmasi gerekiyor. Mesela benim
en azindan biri gidiyor olsa bir giin elbet beni de kolumdan tutup gotiirebilecekti. Ben de o
ortami gorme firsat1 yasayacaktim.” [68, GO, E, Hemsirelik, Orta]

Genel olarak katilimcilarin her biri gerek kendi yasadiklar1 gerekse gozlemle-
dikleri birtakim olaylara/durumlara gore iiniversite 6grencilerinin goniilliiliige
katilmasinda ve/veya bu faaliyetleri siirdiirmesinde ne gibi zorluklarla karsila-
sabilecegini aciklamaktadirlar. Bu anlamda goniilliiliikte karsilagilan zorluklarin
yapilmasi planlanan, arzulanan goniillii faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi 6niin-
de gercekten engel teskil ettigi, aslinda yapilmasi gercekten yiirekten arzulanma-
yan ve planlamasi da tam olarak heniiz yapilmamis faaliyetlerde ise bir bahane
olarak gosterildigi gozlemlenmektedir. Bu baglamda katilimcilarin hatir1 sayilir
bir kismi {iniversite 6grencilerinin istemeleri durumunda bir¢ok zorlugu asabile-
cegi ve goniillii faaliyetleri gerceklestirebilecegi konusunda mutabiktir. Ayrica
burada goniillii olmayan katihmcilarin daha fazla goniilliiliigti zorlastiran faktor
belirtmis olduklar1 ve/veya belirttikleri bu faktorlerin daha cok farazi bir nitelik
tasidig ileri siiriilebilmektedir. Diger taraftan tiniversite 6grencilerinin kendile-
rinden, ailelerinden/cevrelerinden ve okullarindan kaynaklanan cesitli zorluklarla
karsilagmalari ihmal edilmemelidir. Universite 6grencilerinin daha fazla goniillii
calismalarda bulunmasi icin s6z konusu zorluklar tamamen ortadan kaldirilmasa
da asgari diizeye indirilebilir.
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4.3.8. Goniilli Faaliyetlerin Topluma Katkisi

Goniilli faaliyetlerin topluma katkisinin olup olmadig ve varsa ne tiir katkilarinin
bulundugu soruldugunda katihmcilarin ¢ok biiyiik bir cogunlugu bu faaliyetleri
toplum igin son derece faydali bulduklarini belirtmistir. Genel olarak katilimcila-
rin hemen hepsinin goniillii faaliyetlerin toplumu kaynastirarak, yakinlastirarak
ya da toplumsal dayanigmay olusturarak bir arada tuttugu [02, 19, 22, 26, 29,
31,41, 47,59, 63, 69, 77, 79, 80, 81...] diisiincesine sahip oldugu belirtilmelidir:

“Toplumu kaynastirir. Ee gelir diizeyi alt olan insanlarla orta seviye olan insanlar arasinda
bir bag olugturur.” [02, G, E, isletme, Orta]

“Yani birlik beraberlik saglayabilir. ... Ee, goniilliiliik, goniilliiliigiin altindaki boyle temel
kavramlardan bir tanesi de seydir, yardimlasmadir. Yardimlagsma da, ... huzur yani insanla-
ra huzur katabilir. Birlik beraberlik, kardeslik...” [16, G, K, HAYEF, Orta]

“Topluma ¢ok biiyiik katkilar: var. En biiyiik katkisi toplumu bir arada tutmasi.” [22, G, E,
Miihendislik, Orta]

“Toplumu birlestirici bir unsur oldugunu diisiiniiyorum. Aradaki sevgi kardeglik baglarin
gliclendirdigi kanaatindeyim.” [26, G, E, Miihendislik, Orta]

“Bence birlik ve beraberligi, dayanismay, insanlarin birbirini anlamasini saglar.” [29, G,
K, Miihendislik, Orta]

“Yani toplumdaki birlik-beraberlik gelisiyor, sevgi gelisiyor, sayg: gelisiyor. Yani, boyle”
[59, G, E, Fen, Orta]

“Ne tiir katkilar1 vardir? Toplumu bir arada tutar. Birliktelik éncelikli. Ne bileyim hani tek
ses olusumunu saglar. Hani sonucta kim bir ¢ocuga yardim etmek istemez ki?! Giizel bir
olay. Kimse hayir demez diye diistiniiyorum. Kim hayir diyebilir ki(&), 6yle bir sey. Giizel
bir seydir iste, toplumu bir arada tutar(-).” [63, GO, K, Fen, Orta]

“Bilingli, sayguli, hosgoriilii toplum olunmasini saglar. Yok o séyle yok o boyle diye yargi-
lamaktan ¢ok birlik olma duygusunu bence asilar.” [79, G, E, Eczacilik, Orta]

“Goniilliiliik faaliyetlerinin herhangi bir durumunda herhangi 1111 yasanan herhangi bir olay
durumunda zor bir olay durumunda bunun iistesinden gelme, toplumsal dayanismay1 kuv-
vetlendirdigini diisiiniiyorum.” [80, G, K, Iktisat, Orta]

Ardindan birtakim sorunlara dikkat ¢ekerek gontilliiliigiin toplumsal biling olus-
turdugu [09, 14, 17, 38, 39, 42, 46, 48, 55, 79, 84] diisiincesine sahip olanlar da
onemli bir cogunlugu olusturmaktadirlar:
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“Evet. I1 bir biling olusturuyor kesinlikle. ... Yetistirilen nesillerimizin zaten bilingli olmasi
gerekiyor yardimsever olmas: gerekiyor. Yani anneler diyor ve gocuklariyla ve Suriyeli
cocuklarin ayn1 yerde oturmasin istiyorlarmis. Ayni siralarda oturmasin istiyorlarmis. Sim-
di o bilingte biiyliyen ¢ocuk ilerde ne kadar goniillii olabilir? Ne kadar bir seylere katkis:
olabilir?” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Hani ya topluma bir 6rnek verebilirim, o da style olabilir. Ben bir cocuk okuttum, yardim
ettim. Okuyup o ¢ocuk iyi yerlere gelip ilerde belki o da 10 gocuga, 20 cocuga yardim ede-
rek dikkat cekmis olur yani. ... Aynen bir 6nayak olabilir.” [24, GO, E, Miihendislik, Orta]

“Toplum iste, (,) zaten goniillii bir sey yapiyorsan toplum icin yapiyorsun. Goniilliiliik biraz
daha birliktelik, hani goniilliiliik sart ya goniilliiliik de biraz. Bence &yle. Bireysellik pek bir
sonug etkilemeyebiliyor. ... Ne kadar ¢ok insanin bir konuya dikkatini ¢ekebilirsen o kadar
daha verimli sonuclar alirsin.” [38, G, E, Edebiyat, Orta]

“Eee toplum bilincinde bir birey yetismesini saghyor, yardimlasma duygusu olan bireyler
yetismesini sagliyor goniilliiliik duygusu. Goniillii olan insanlar kendinden bagka bir sey-
leri, bagka insanlari, baska canlilar1 diisiinme giidiisiinii sahiplenmeye bagliyor ve bu hem
topluma daha yararh bir birey olmay1 sagliyor hem de kendi i¢in de daha iyi biri olmasim
sagliyor.” [48, G, E, Veterinerlik, Orta]

“En azindan iki asamada soyleyebilirim bunu 11 toplumda bdyle insanlar da var diye dii-
stinmesini saglar. ... “Ya su sey insanlara bir olumlu alg! iste adamlar yardim ediyor biz
de birilerine yardim edelim’ tarz1 bir diisiince ve biling diizeyi artisgim saglayabilir. kincisi
dedigim gibi bizim biraz da halktan haberdar olmamizi saglayabilir.” [55, G, E, Tip, Orta]

Gonilliligiin toplumsal farkindaligr arttirdigi [17, 42, 53, 56, 57, 71, 72, 74,
75], ve toplumdaki bireyleri daha duyarli hale getirdigi [05, 15, 24, 27, 86]
katihmcilar tarafindan belirtilmistir. Katihimcilar goniilliiliigiin ayrica toplum
ici iletisimi ve etkilesimi gii¢lendirdigini [03, 17, 29, 31, 35, 61] ve sosyo-eko-
nomik diizeyleri farkli olan kesimler arasinda bir bag olusturdugunu [02, 49,
66] da soylemislerdir.

Katilimcilarin bir kismina gore goniilliiliik, toplumda karsilikli anlayisin olus-
masini ve insanlarin birbirini anlamasini kolaylastirmakta, toplumda insanlar
arasindaki iligkiyi giiclendirmekte ve bu anlamda topluma fayda ve/veya katki
saglamaktadir:

“Biz bunu yardim etmek kars: tarafa yardimci olarak tamimladik ya sonrasinda ee bu faa-
liyetlerle kars: tarafi anlayabilmek, toplumun kars: tarafi anlayabilmesi daha sey olabilir
daha iyi olabilir (dstintiyor) karsilikli fark olmayip birbirimizi anlayip beraber vakit geci-
rebilecegimizi daha cok ifade ediyor.” [03, G, K, Isletme, Orta]
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“Topluma (kisa bekleme) yine ayni seyi sdyleyecegim yani hani farkh bakis agis1 kazanma,
birbirini anlayabilme, birlikte olabilme bunlar yani bunlar katar diye diistiniiyorum.” [17,
GO, K, Dis Hekimligi, Orta]

Gonilliligin toplumda duyarliligi/farkindaligr arttirict bir rol oynamasi baki-
mindan faydali oldugu ve birtakim katkilara haiz oldugu katilimcilarin bazilar
tarafindan belirtilmistir:

“Ozel ve bireysel olarak séyledigim her sey toplum icin de gecerli. Insanlarin yani, genel
olarak toplumsal olarak birbirine duyarl insan olmasim saglayan goniilliiliik faaliyetleri-
dir.” [15, G, E, HAYEF, Orta]

“Toplumda (,) toplumda bir farkindalik yaratabilir. Ornegin gevre hakkinda olabilir, doga
hakkinda olabilir, bilim hakkinda olabilir, sanat hakkinda olabilir. Toplumun gelismesini
saglar birgok agidan. Daha bilingli insanlarin olmasini saglar. Iste daha kiiltiir diizeyi yiik-
sek insanlarin (,) olmasini saglar. Bu kadar.” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

Katilimcilarin bazilari tarafindan goniilliiliik toplumun belli degerlere ulasma, bu
degerleri devam ettirme ve yiiceltme araci olarak gosterilmektedir:

“Toplumun olmasi gereken ne bileyim dini, kiiltiirel degerlere ulagmasi saglanmis olur bu faali-
yetlerle. ... Evet bunlar devam ettirme de ve yiiceltme de aractir.” [33, G, E, {lahiyat, Orta-iist]

Katihmcilarin bir kismi gontillii faaliyetleri farkli sosyo-ekonomik seviyedeki
insanlan birlestirici bir unsur olarak gérmekte ve bu anlamda goniilliiliigiin top-
lumdaki keskin sinifsal farkliliklarin 6nlenmesine bir katki saglayacagin diisiin-
mektedir:

“Birlestirme unsuru olabilir, ayrim yapilmasin, yardima ihtiyaci olanlara bir el uzansin ve
kisaca farkh ekonomik durumdaki insanlar arasindaki ugurumu kapatmaya yardimci olu-
yorlardir diyebilirim herhalde.” [49, GO, K, iletisim, Orta]

“Farkli gruplarla bir araya geliyorsun. Mesela dezavantajl bir grupla normal sartlarda bir
araya gelemem belki ama goniilliiliik faaliyeti adi altinda o insanlarla bir araya geliyorum.
Toplumda birlik ve beraberligi saglayabilir. Empati yani insanlarin birbirine daha anlayish
olmalarini saglayabilir. Géremedigimiz gercekleri sakli kapilar ardinda olan bir¢ok seyi
gormemizi saghyor. Daha énce duyarsiz oldugumuz ama bilmedigimiz durumlar.” [41, G,
K, Edebiyat, Orta]

Bununla birlikte katihmcilarin bir kismi goniilliiliik faaliyetlerinin, toplumda dirlik
ve esenligi olusturup huzurun tesis edilmesine [09, 16, 18, 20], toplumsal empati
yeteneginin gelistirilmesine [20, 41, 87] ve toplumdaki eksikliklerin giderilmesine
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[19, 34, 52] katki sagladigini vurgulamistir. Goniilliiliigiin toplumda dirlik ve esen-
ligi tesis etmesi topluma yapilan katkilar arasinda belirtilmektedir. Toplumda hu-
zurun saglanmasina, insanlar arasindaki iliskinin pozitif yonde ilerlemesine katki
saglamasi ve topluma mutluluk ve iyilik katmas1 bakimindan goniilliiliik katilimci-
larin bir kismu tarafindan toplum icin oldukca faydali goriilmektedir:

“Toplumu, nasil desem (,) dirlik esenlik, kesinlikle dirlik esenligimize ¢ok katkisi var. Me-
sela su ramazanlarda kurulan kocaman iftar sofralari bile i¢imize mutluluk veriyorsa buna
ihtiyacitmiz var demek ki... ” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Mutluluk katar, huzur katar, belli bir diizen katar her seyi katar yani iyilik katar.” [20, GO,
E, Capa Tip, Orta]

Katilimcilarin bir kismina gére gontilliiliik, toplumsal empati yetenegini gelistir-
mesi bakimindan topluma katki saglamaktadir:

“... Yan komsusu hasta oldugu zaman ¢ok iiziilen ya da atiyorum ... aciyla biraraya gelen
bir millet oldugumuz icin o empati yetenegini biraz daha gelistirdigine inamyorum. ...
Umutla, basariyla, kazanimla beraber ... biraraya gelmek ... bir ¢at1 olusturuyor ama bu
bizim tilkemizde biraz zor oluyor. ” [10, G, K, Siyasal, Orta-alt]

Katilimcilarin bir¢ogu goniillii faaliyetlerin, toplumdaki eksikliklerin giderilme-
sine katki saglayacagini belirtmektedir:

“Toplumu (bekleme) simdi bircok sey yetersiz, insanlarin bir araya gelip ya da kisisel ola-
rak goniillii olma isteginin sebebi de bircok seyin eksik olmasi. Bu eksiklikler tamamen
giderilemese de yavag yavas yerine konabilir.” [19, G, E, Dis Hekimligi, Orta]

Ayrica katilimcilarin bazilar ise goniillii faaliyetlerin toplumsal adaletsizliklerin
bir kismini giderdigini [05], haksizliklara dair bilgilerin kamuya daha hizli yayil-
masini sagladigini [05], toplumda bireylerin birbirlerine verdikleri 6nemi arttir-
digini [05], toplumsal merhameti ve vicdani arttirdigini [25] ve farkli toplumlari
da birbirine yaklastirabilecegini [43] diisiinmektedir:

“Iki toplumu birbirine yaklastirir, ¢iinkii mesela hani Tiirkler yurt disinda bir yere
yardim ettigi zaman, yardim edilen kisi, en basitinden mesela Afrika’ da bir kabileye
yardim ettiiniz zaman, iste beyaz insanlar her zaman kétii degiller, yardimcilar, yardim
ediyorlar gibi diisiinebilirler, bu sekilde diistinebiliyorlar. Bu sekilde toplumlar birbirlerine
yaklastirabiliyor.” [43, GO, E, Edebiyat, Orta-iist]
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Katilimcilarin neredeyse tamami goniillii faaliyetlerin topluma c¢ok 6nemli
katkilar1 oldugunu vurgularken, bazi katilmcilar [04, 35, 40, 82] ise bu faali-
yetlerin topluma katki saglamadigin ifade etmislerdir. Bu katilmcilardan biri
goniilliiligiin “sosyal bir goriinti” olusturdugunu ve insanlara katki saglamadi-
gin1 belirtmektedir:

“Topluma yani bence ¢ok fazla bir katkis1 yoktur. Yani boyle sadece goriintii anlaminda
sosyal bir goriintii olusturur insana sey bir sey katacagini zannetmiyorum yani. Bence dyle
yani genelde.” [04, GO, E, Isletme, Orta-iist]

Diger bir katihmciya gore ise goniillii faaliyetlerin gelip-gecici olmasi ve siir-
diiriilebilir olmamas: etkisini azaltmaktadir. Sadece “kiiciik etkiler birakmaya”
imkan vermektedir:

“Higbir katkis1 yoktur. ... Ciinkii ee ben bu durumun agikgas: statik oldugunu diisiiniiyo-
rum. Yani ¢ok kisa bir zaman icerisinde yapiyorsunuz ve sadece onu o durumdaki o insan-
lara ¢ok kiiciik bir etki birakiyorsunuz. Bu ¢ok diizenli olmadiginda hi¢bir amag tagimiyor.
Higbir yaran yok.” [82, G, K, Iktisat, Orta-Alt]

Goniilliiliigiin sadece faaliyetin muhatabi olan iki kisiye bir katki saglayacagim,
toplumsal bir yarar iiretmeyecegini diisiinen bir katilimci, bireysel tatmine vurgu
yapmaktadir:

“Onun disinda bireysel goniilliiliikklerin de hani ya topluma bir yarar1 olmayabilir ama bi-
reysel yarari vardir. ... Yani ben atiyorum, bir ¢ocuga yardim ederim. Kendim tatmin olu-
rum o tatmin olur. Onun disinda kimsenin bundan haberi olmaz. Oyledir zaten yle. Onun
da zaten topluma yansimasina gerek yok.” [35, GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

Goniilliigiin diinya sisteminde var olan toplumsal sorunlari ¢6zmek konusunda
yeterli olmadigini, goniilliiliigiin bir “dongiisellige neden oldugunu” ileri siiren
bir katilmc1 bulunmaktadir:

“Genel olarak diinya sistemi olarak diisiindiigiimiizde katki degil de bir dongiisellige neden
olan aslinda olumsuz bir seydir yani ¢ok da olumlu bir sey degil yani insamin hisleriyle
oynanmasi gibi bir seydir.” [40, G, K, Edebiyat, Orta-alt]

Sonug olarak goniillii faaliyetlerin topluma katkisinin olmadigimi séyleyen birkag
kisi disinda katilimcilar, goniilliiliigiin gesitli yonlerden topluma birtakim katkila-
rinin oldugunu, bu anlamda toplum igerisinde olumlu ve doniistiiriicii bir nitelikle
var oldugunu belirtmektedirler. Bu katkilar genel olarak toplumda goniilliiliigiin
sosyal ve diisiinsel anlamda birlestirici bir rol oynamasi, toplum igi iletisimin,

254



Nitel Arastirma Bulgulari

etkilesimin ve duyarhligin olusturulmasi ve bu anlamda huzurun ve refahin tesis
edilmesidir. Burada goniillii ve goniilliiliik tamimlarinda da goriildiigii gibi goniil-
liilliige dair olumlu ve iyimser bakisin hakim oldugu ileri stiriilebilinir.

4.3.9. Goniillii Faaliyete Katilmda Bireyin Ailesinin Etkisi

Katihmcilara goniilliiliik faaliyetlerine katilimda bireyin ailesinin etkisinin olup
olmadig1 soruldugunda ¢ogu, ailenin ¢ok biiyiik etkisi oldugu yanitin1 vermistir.
Katilimcilara gore bu etki olumlu [03, 16, 18, 21.. 49, 50, 59, 72..] ya da olumsuz
[28, 31, 62, 64, 77..] olabilmektedir. Bu durum aileden aileye etkinin yoniiniin de
farklilagsacagi anlamina gelmektedir:

“Aileden aileye degisir bence. ... Aile eger (-) baskiciysa mesela ee bireyin (ara) he, bir yere
gitmesine izin vermiyorsa mesela diyelim ki birey gitmek istiyor ama gidemezsin edemez-
sin dersi etkilenebilir, olumsuz etkilenir ama ¢ok tutucu degilse yani bir baskis1 yoksa bence
bir sorun olmaz gidebilir.” [14, GO, K, HAYEF, Orta]

“Yani bir kism1 engel olabilir, bazi ailelerde bu gézlenebilir. Destekleyenler hatta 6n ayak olan
aileler olabilir. Bu ¢cok 6nemli bir artidir goniillii faaliyetine katilmak isteyen biri icin. Daha
kararh hareket etmesini saglar daha 6zverili davranmasini saglar.” [45, GO, E, Edebiyat, Orta]

“Tegvik edebilir ailesi. Ee, iyi bir, yani, ya iyi bir insan, yani simdi bu kelimeyi de kullan-
mak istemiyorum hani: Hig kimse iyi veya kotii bir insan degildir ama atiyorum: Daha ¢ok,
ee, iyilerse kendi ¢ocuklarim bu sekilde yonlendirirler. Ve daha ¢ok goniillii yaparlar. Yani
bir, ee, karsilik beklemeyecek duruma getirirler, cocuklarini. Yani ama atiyorum gaddar bir
insansa Oyle ana-babadan nasil (goniillii) bir cocuk ¢ikabilir ki?! Ciinkii onlara egitim veren
kisi belli. Bilmiyorum oldu mu?” [59, G, E, Fen, Orta]

Bu etkiler katihmcilarin ¢ok biiyiik bir cogunluguna gore ailenin bireyi egitme/yetis-
tirme tarzina [01, 05, 09, 12, 13, 18, 26, 28, 32, 35, 46...], ailede ona 6rnek olabilecek
en az bir goniilliiniin bulunup bulunmamasina [02, 03, 06, 07, 14, 15, 16, 20, 23, 24, 25,
27, ...] ve ailenin diisiince yapisina [04, 35] dayal olarak birtakim kaliplar iizerinde
sekillenmis goriinmektedir. Katthmcilarin ¢ogunlugu ailesinin kendisini olumlu
etkiledigini ve/veya ailelerin cocuklarim olumlu yénde etkileyecegini belirtmektedir:

“Gontilliiliikle yapilan seyler kotii olmayacagindan bence (mhm) daha cok ailesi tetikler. Hani
git yap(.)” “Hihi olumlu?”(d) “Olumlu olarak etkiler (bitirme).” [50, G, K, iletisim, Orta-ist]

“Illa ki etkiler. Olumlu yénde itebilir aslinda destek verdigi icin olumlu yénde etkileme
olasiig1 daha fazla. Ama olumsuzu nasil olabilir? Olabilir yani (g) aile yapisini herkesin
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bilemeyiz ama. Diistinemiyorum yani nasil olabilir. Maddi yonden olabilir belki kendine
oncelik verir cevresine. Hani cevresine kisitlar belki.” [58, GO, K, Veterinerlik, Orta]

Katilimcilarin bir kismu ailelerinin kendilerine goniilliiliik anlaminda tam destek
sagladiklarini ve bu cercevede daha rahat goniillii faaliyetlere katilabildiklerini
aktarmaktadir. Ozellikle katithmcilardan bazilar ebeveynlerin kendileri de goniil-
lii oldugunda cocuklarina da destek vereceklerini belirtmektedirler:

“Tabii ki. Ee (,) soyle desem ... bir kisi goniillii olmay1 ailesinde gérmiistiir. Yani ailesi de
mutlaka yardimsever, hayir isleyen, insanlara yarar1 dokunan insanlardir diye diisiiniiyo-
rum. E hal béyle olunca da kisinin ailesi destekledigi icin kisi daha rahat etkinliklere katila-
bilecektir. Diger tiirlii olunca da yani goniillii olmayan kisilerin ailelerinde ben (,) cok fazla
hani nasil desem hayir isi yapan yoktur yani.” [90, G, E, Saglik Bilimleri, Orta]

Katilmcilarin ¢oguna gore, ailenin uyguladigi egitim, bu anlamda sahip oldu-
gu biling ve ayrica ailenin de egitimli olmasi, goniillii faaliyete katilimda bireyi
onemli 6lciide etkilemektedir. Aile ne kadar egitimliyse cocuklarinin da o kadar
iyi yetistirilecegi diisiincesi de iizerinde durulan bir bagka noktadur:

“Ailemin etkisi su an ailemden uzakta yasiyorum zaten. Ama soyle bir etkisi olabilir. Beni
bu bilingte yetistirdikleri icin bir etkisi olabilir. Ama onun diginda su anda ailem bana yar-
dim etmiyor yani bunlar1 yapmam igin. Ciinkii zaten ayri diinyalarda yasiyor gibiyiz su an
kars1 yakada olmalarina ragmen.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

“Cok etkiler bence. 111 ailenin kisiyi yetistiris sekline baglidir yani kisinin anlayis seviyesi,
kisinin insanlara yardim etme istegi... Bu tamamen kisilige bagh bir sey oldugu icin,
yetismeye bagl, kisinin yetisme sekline bagh oldugu icin aile biiyiik bir etken bence.” [35,
GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Yani ¢ocuk egitiminde ilk basta aileden basladigi igin, bence aile ne kadar ¢ok goniilliiliik
olaylarina katilirsa ¢ocugu da bir o nebze ilerde bu tarz faaliyetlere katilacaktir diye diigii-
niiyorum. Ciinkii egitim ailede baslar.” [67, GO, E, Miihendislik, Orta]

Ailenin tegkil ettigi érneklik, cocugun ailede gordiiklerini gerceklestirme arzusu
ve bu anlamda ailenin goriisii, yaptiklari goniilliiliik faaliyetleri ve cocugu goniil-
liilliige sevk etmesi, katihmcilarin ¢coguna gore bireyin goniillii faaliyete katih-
minda 6nemli bir yere sahiptir:

“Ailesi goniilliiliik yapmigsa sevk eder. Sevk ediyor tabii ki. Ciinkii sonugta ailemizde ne

gordiiysek biz de onu yapiyoruz. Genel olarak o da bize goniilliiliik faaliyeti yapmamiza
sevk eder” [02, G, E, Isletme, Orta]

256



Nitel Arastirma Bulgulari

“Annesi, babasi, abisi, ablasi, kardegleri... Onlardan bir goniillii faaliyete katilan mesela
Oyle bir sey oldugu zaman ki zaten siirekli evde de stirekli konugulur; bu ¢ocuk da ister
istemez etkilenir bundan.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

“Ailende varsa daha once goniilliiliik calismalarina katilan, onlar seni itekleyebilir. On-
lar sana iste o faaliyetlerde bulunman icin 6n ayak olabilir. Ama ¢ok da yani olmasa da,
mesela benim ailemde yoktu dyle ama kendim bir seylerin farkina varinca zaten harekete
geciyorsun. Ama ailenin tabi etkisi olur da ama mesele kiside bitiyor biraz da.” [38, G, E,
Edebiyat, Orta]

“Bireyin ailesi ¢ok iyi, olumlu yonde etkiler. Ciinkii insanlar eee (,) cevreden aileden kisi-
likleri beslenir. O yiizden de kisinin ailesi boyle seylerde aktif ise genelde o ¢cocuklar daha
egilimli oluyorlar goniilliiliik projelerinde. Cok nadir olmayan olur. O yiizden ailesi yakin
oldugu igin bu tiir projelerden daha ¢ok haberdar olur.” [72, GO, K, Su Uriinleri, Orta]

“Hayir yani ben ailemden dyle gordiigiim icin boyle olmus olabilir. Neden diye sorarsan
hani ... babam hicbir karsilik beklemeden arkadaslarina yardim ediyorsa bunun elbette ki
bende pay1 vardir. (emin) Annem hicbir karsilik beklemeden geng insanlarin iyi veya kotii
(?) iyi bir seyler yapmasi icin ¢abaliyorsa tabii ki de eee (,) bende etkisi vardir. Yani ai-
lenin... Ya kesinlikle etkisi vardir. (emin) () Ailesi olmayan veya yetimhanede biiyiimiis
insanlarin boyle iyi yetismis olmas1 gayet zor. Zor yani hele ki su zamanda etrafindan gor-
diigii bu kadar koétii sey varken zannetmiyorum iyi bir sey ¢ikabilir. O yiizden aile ¢ok cok
cok ¢ok etkili.” [74, G, K, Su Uriinleri, Alt]

Katilimcilarin bazilari ise ortam ve kosullar bilindigi siirece hicbir ebeveynin go-
niilli faaliyete engel olmayacagini, engel olmak icin bir nedenlerinin olmayaca-
gim belirtmektedir:

“... senin annen, baban niye bdyle bir duruma hayir desin ki? Iyi bir seyler yapacagini bi-
liyorsa. Ama bu n farkh bir seydeyse yani dini anlamda kisitlamadan bahsediyorum veya
normal bir, hani kizina izin vermiyor, senin konsere gitmene izin vermiyor olabilir ama bu
konser gibi bir sey degil. Yani tabiatiyla kotii bir sey degil. Yaptif1 sey iyi bir sey: egiticilik.
Sen desen ki annene, babana ben bir egiticilik yapacagim, sana hayir derler mi? icerik yani
burada igerik 6nemli bence anne-babanin hayir demesinde de. Seye cok katilmiyorum. Yap-
t1g1n faaliyete gore degisir. Anne, babaya gére de degisir de.” [32, G, K, Ilahiyat, Orta-iist]

Katilimcilarin bir kismina gore, ailenin psikolojik destegi bireye goniillii faaliye-
te katilimda ve bu faaliyeti siirdiirmede olumlu etki etmektedir:

“Etkiler(,) bence. En basiti bir yerde mesela tikanip kaldigimzda ‘Artik yoruldum!’ dedi-
ginizde, hani insaniz baz1 seyler agir gelebiliyor veyahut da bir seylere artik yetisemiyor
olabiliriz. (hizli) En basitinden eger moralman diizeltirse ‘olur yaparsin’, ‘yarin gidersin’,
‘soyle olur boyle olur’. Veyahut da bir, maddi bir yardima gerek varsa ilk basta zaten onlar-
dan yardim alabiliyorsa en biiyiik etken zaten ailedir.” [61, G, K, Fen, Orta]
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Ozellikle ailede goniilli birinin  olmasi katthmcilar tarafindan  ¢ok
onemsenmektedir. Onlara gore sayet ailede goniillii biri varsa ¢cocuk goniilliiliige
egilimli olur ve bu ona gii¢ katar. Eger goniillii olmak konusunda bir istegi varsa
bunu gerceklestirmesi kolaylasacaktir. Ancak bu durum tersi icin gecerli degildir.
Zira katihmcilara gore bireyin ailesinde goniillii yoksa da birey goniillii olabilir,
bu durum “negatif” bir etki yaratmaz. Yalnizca digerine gore biraz daha fazla ug-
rasmasi ve ¢cabalamasi gerekir Diger bir deyisle ailede goniillii olmasi goniilliilitk
icin art1 bir deger katarken, olmamasi dezavantajli bir durum olusturmamaktadir:

“Oniinde mesela érnek olur. Bu érnek oldugu zaman kisinin yine kendine bagl bir karakteri
de 6nemli. Bunu isteyip istememesi 6nemli yani... Cok énemli. Ki mesela ben diyelim ki
kesinlikle karg1 bir insanim. Ona iif ne vakit ayiracagim diye diistiniiyorum. Birileri yapsin
diye diistiniiyorum. Bunu diisiinenler de var. Birileri yapiyor zaten diye diisliniiyorum. Beni
annemler gel diyor. Beni dldiirseler gotiiremezler. Ama sonugta éniimde bir 6rnek var. Ben
boyle bir seyler yapildigim biliyorum. Onun haricinde bir aile diistin ev. Ailede hi¢ kimse
goniillii degil, ya belki okumamuglar hani hayatlarim bagka sekilde gegindiriyorlar. Ve ¢o-
cuk goniilliiliik ne higbir sey bilmiyor boyle bir sey. O ¢ocugun 6niinde bir érnek yok. O
cocuk anca kendi ¢abalayarak falan filan 6grenecek yani.” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

“Yani, ¢ok biiyiik bir etkisi olur diyemem belki o kisiye bagli. Eger ailede boyle bir durum
varsa bu pozitif yonde etkiler ama yoksa da kesinlikle negatiftir diyemeyiz tabii ki. Ciin-
kii var oyle arkadaslarimda bildigim, ailesiyle ¢ok yani bu isleri olmadig: halde bu islere
yonelmis olan. Yani direkt bir negatif bir yorum yapamayiz ama eger varsa bu faaliyetler
kesinlikle pozitif bir etkisi oldugu yani kesin.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

Yine bazi katihmcilar ise ailedeki goniillii bireylerin ¢ocuga dogrudan etkisin-
den ziyade ailenin cocugunu yetistirirken ileride goniillii faaliyetlere katilmasina
katki saglayacak birtakim insani 6zellikleri aktarmasini 6nemli bulmaktadir. Bu
anlamda ailenin ¢ocuguna verdigi “maya”nin ¢ocugu tiim yasami boyunca etki-
leyecegi diislincesi mevcuttur:

“Haynr, ailesindekinin goniillii olarak ¢alismasina gerek yok. O mayayi, ailede o maya var-
sa; hani o sey bile varsa, hissiyat bile varsa o ¢ocuk da gelir diye diistiniiyorum.” “Peki, o
‘maya’nedir, o “hissiyat”?” “Ahlak olabilir yani giizel ahlak ... Hani derler ya, soyledigine
degil (d) yaptigina bakacaksin diye. ... Ya ailesinin icinde o mayay1 bulunduran birileri
varsa o ¢ocuga da gecer bu ... Ailenin o isi yapmasina gerek yok.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“... Kisinin ailesi ve yetistigi ortam bence ¢ok énemli. Eger ki onu yetistirirken gocuga pay-
lagsmay1 6gretmislerse, yardimseverligi, ailesi gercekten alcak goniillii insanlarsa ve yardim-
severse bireyi de cocugu da bu sekilde egitmiglerse, ilerde o insan da potansiyel bir goniillii
olabilir aslinda ama aile egitiminde bu olmamussa, aile egitiminde bencil yetismigse ilerde bu
cocugun bir goniilliiliik faaliyetine katilmasi zor olur.” [26, G, E, Miihendislik, Orta]
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Katilimcilarn bir¢coguna gore cocuklarinin gelecekteki “iyiligi” icin okul dersleri-
nin birinci sirada tutulmasi, baz ailelerin géniillii faaliyetler gibi birtakim okul dig1
isleri ¢ocuklarinin basarisina engel olusturan faktorler arasinda degerlendirmesine
yol agmaktadir. Katithmcilarin coguna gore bu aile tipindeki ebeveynler ¢ocuklari-
nin bu tiir faaliyetlerle boliinmemesini, yalnizca dersleriyle ilgilenmelerini arzula-
maktadr. Iste bu arzular1 onlan goniillii faaliyete giden yolda gocuklarinin éniinde
bir engel kilmaktadir. Bununla birlikte katilimcilarin bir kismi bu engel olusun as-
linda bireyin iizerinde etkili olmamasi gerektigini vurgulamistir [52]. Zira onlara
gore birey gercekten isterse ailesini bu konuda kontrol edebilmektedir.

“Ben yurtta kaliyorum. Gelmekte zorlanan arkadaglarim genelde aileleriyle beraber ka-
liyorlar. Bu kadar yogunlukta bir de goniillti islerle ugragmalarim pek tasvip etmiyorlar.
Yani kotii anlamda oldugunu diistinmiiyorum elbette. Ailesiyle daha fazla vakit gecirmesi
kabullenilebilir bir durum. Isi zorlastiran etkenlerden birine de ailenin buna pek olumlu
yaklasmamasini 6rnek verebiliriz. ... Evet kesinlikle. Sahsen benim de ailem burada yasa-
saydi ben de ailemin yaninda kalsaydim onlara daha fazla zaman ayirmak isterdim. Ailem
de bu yonde bir tutum sergilerdi.” [93, G, K, Saglik Bilimleri, Orta]

Ailenin olumsuz etkisine dair katihhmcilarin bircogu ebeveynlerin “Gitme ders-
lerinden geri kalirsin!”, “Senin isin 6grenci olmak!” ya da “Yapma yavrum etme
yavrum, basina bir is gelir aman gitme!” vb. ctimleler sarf ederek cocuklarinin
goniillii faaliyetlerde bulunmasina engel olduklarini belirtmektedir:

“Hmm aslinda ¢ok etkilemez.. Yani muazzam bir etkileme olmaz ama illa ki bir etkileme
olur. Ailelerin genel olarak bu olaya bakis agisi sudur, biitiin aile bunu diistiniir, yavrum
oraya gitme derslerinden geri kalirsin.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]

“Hani bu tarz calismalara geg bos ver hani eee sen 6grencisin senin isin 6grenci olmak tarzin-
da. Bu tarzda bir etkisi olur. Bu da tamamuyla 6grenciyle alakal ben ¢ok gordiim gercekten ai-
lesinden saklayan bile var goniillii faaliyetlerde bulundugunu.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]

“Olumsuz yonde etki edebilir. Engeller bir sekilde, yani tiniversite 6grencisi igin derslerine
odaklan ne isin var diyebilir.” [31, GO, E, ilahiyat, Orta]

“Cok biiytik etkisi vardir. Daha 6nceki sorularda sdyledigim gibi bir aile size ‘N’apiyorsun?
Sana ne! Niye gidiyorsun? Basina bir is gelir. Aman gitme!’ gibi bu tarz seylerle bir insanin
ontinii kesebilirler. Sen ekmegini eline al gerisine bakma gibi. Bu cok biiyiik etkisi vardir.
Aile kisiyi en cok etkileyen faktor bence ki toplumumuzda da kisiyi bir yola sokan cevre
faktori aile bu durumda birincil madde.” [28, GO, K, Miihendislik, Orta]

“Clnki butiir faaliyetlere engel olmak isteyecek aileler de var maalesef. ... Hani ¢ok klasiktir
ya yapma yavrum etme yavrumlar vardir ya da baz: aileler olaya direkt maddi agidan bakar
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evlatlarinin cikar saglamayacagi bir sey icin kendini yormasini istemezler ki bu yanls bir
goriistiir. Bunun gibi engellerden bahsediyorum. Yani sen bir sey kazanmayacaksan maddi
acidan, yapma gibi. Halbuki bunun vicdani ve bilingsel acidan hig izleyemez baz: aileler.”
[45, GO, E, Edebiyat, Orta]

Katilimcilarin bazilar da ailelerin ¢ocuklarina bu konuda kostek olmasinin, aile-
nin kendi yetisme tarziyla alakali oldugunu vurgulamaktadir:

“Soyle eger aile de bu tip seylerden gelmisse destek olur ama bu tip seylere karsilarsa des-
tek degil kostek de olabilirler aym1 zamanda. Yani bu biraz ailenin kendi yetisme tarziyla
alakali bir durum biraz i¢inde olmasi ve o biling var m1 yok mu ya da bu biling varsa tamam
destek olur ya da bu biling vardir ama bu tip seylerde bulunmamigstir hani karismaz hicbir
seyine ama karsiysa da direkt kars: ¢ikar.” [77, GO, K, Eczacilik, Orta]

Katilimcilarin bazilarina gore kimi aileler de son derece idealist bir tutumla ¢o-
cuklarinin hep bir adim 6nde olmasini arzulamalar1 nedeniyle onlar1 goniillii faa-
liyetlerden alikoymaktadir:

“Beni diistinecek bir seyleri yok ki. Hani ¢ok vasat bir 6grenci degilim zaten. Onlar her
zaman daha fazlasini istedigi i¢cin, ee hep dyle oldu hayatimda (g) bir adim 6ne gitmeni
istiyor, o bir adim 6ne atis iki adim daha 6ne gitmeni istedigi, istiyorlar. Ee, ama gerek
yok bence. Ciinkii bu diinya gelip gecici. Yarin yasayacagiz m1 bilmiyoruz. Bakayim (g) o
vizeye girecek miyim, galisacagim da. Ama o an onu yapiyorsam muhakkak bana bir geri
doniisii bir faydasi var hani. Ee, mad (?) manevi olarak. Oyle oldugunu diisiiniiyorum yani,
en azindan.” [62, G, K, Fen, Orta]

Birileri dururken bu goniillii faaliyetleri neden kendi ¢ocuklarimin yapmasi ge-
rektigine anlam veremeyen bazi aileler de “Herkes dururken neden sen?” diye
yakinarak ¢ocuklarinin bu tiir faaliyetlere katilimina engel teskil etmektedirler:

“Ya mesela iste herkes dururken niye sen, kim duruyor kim gidiyor da sen gidiyorsun diye
falan diigiinebilir. Sana mi diistii falan () (g) gibi anne ifadeleri.” [64, GO, K, Fen, Orta]

Katilimcilarin bir kismina gore etkileme bicimi aileye gore degisebilirken etki-
lenme tarz1 da kisiden kisiye degisebilmektedir. Bu katilimcilara gore belli bir
yasa gelmis, artik kendisi karar alabilen bir bireyin eger gercekten kendisi bir
faaliyeti gerceklestirmek istiyorsa ailesinden etkilenmemesi gerekmektedir:

“Bence etkilemez, etkilememesi gerekmesi lazim en azindan ¢iinkii iyilik yapmakta ya da

kotiilik yapmakta kendi iradesi yani hiir 6zgiir. Bu yiizden ailesinin pek etkisi olacagim
sanmiyorum yani gidip de.” [52, GO, E, Hetig.im, Orta-alt]
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Bunlarin yani sira baz1 katilimcilar ise goniillii faaliyete katilimda bireyin aile-
sinin etkisinin olmadigini, ailenin engelleme calismalar1 olsa dahi sayet birey
kendisi isterse pekala da faaliyetlere katilabilecegini vurgulamaktadir [08, 11, 17,
19, 22, 42, 45, 47, 54]:

“Vardir.(?) Ama Universiteyi ailesinden uzakta okuyanlar igin pek bir etkisi olmayabilir.
Ama lise ortaokul dénemlerinde hayir denebilir, derslerinle ugras, iste sinav var. Ciinkii
sinavlardan gecerek bir yerlere geliyoruz. Hayir sinavlarin var, siyasi olarak fislenirsin,
yapma gibi seyler aile etkisini var ediyor. Ama kisi gercekten inaniyorsa oniinde kimse
duramiyor.” [10, G, K, Siyasal, Orta-alt]

“Tabi ¢ok biiyiik (hizl1) yani insan 6zellikle ailesinden destek gérmek bekler, gérmeyi bek-
ler. E hayattaki en biiyiik dayanagimiz onlar. Ee her seyi orada 6greniyoruz éncelikle. Yani
onlarin tutumu tabii ki etkiliyor. Ama kararliysan onlar bile (g) engel olamazlar 6niinde. Bir
sekil (hizl1) yani yapmak istiyorsan gercekten yaparsin. Yaptim da.” [62, G, K, Fen, Orta]

Sonug olarak katilimcilarin gogunun goniillii faaliyete katilimda ailenin etkisinin
onemli 6lciide var oldugunu diisiindiikleri gézlemlenmektedir. Bu etki ailenin
maddi/manevi yonden destek olmasi ya da olmamasi seklinde olumlu ve olumsuz
olarak farklilagabilmektedir. Bu diistincelerin yami sira katihmcilarin bir kismi da
ailenin etkili olmayacagini ve/veya aslinda etkili olmamas1 gerektigini vurgula-
maktadir. Ama goriinen o ki 68rencilerin yasi ka¢ olursa olsun ¢ogu ailelerinden
olumlu veya olumsuz bir sekilde etkilenmektedir. Ailenin etkisi olumlu oldugun-
da itici gii¢ olurken, olumsuz oldugunda —eger kisi istiyorsa— dezavantajli bir
durum olusturmamaktadir.

4.3.10. Goniillii Faaliyete Katilimda Bireyin
Arkadas Cevresinin Etkisi

Goniilld faaliyete katilimda bireyi en ¢ok etkileyen faktoriin “arkadas cevresinin
etkisi” oldugu yapilan miilakatlarda agik ve net bir sekilde goriilmektedir. Zira
katilimcilar arasinda iki kisi disinda herkes arkadasinin etkisinden bahsetmistir.
Arkadaslarin etkisinin olmadigini vurgulayan bu iki katilimci, bu gériislerinin ne-
denini dahi agiklamamaktadir. Bu katihimcilardan birinin miilakata bakis1 genel
olarak alayci olmakla birlikte, yanindaki arkadasinin “Etkisi biiyiiktiir,” diyerek
araya girmesine ragmen bu katihmc1 “Arkadaglarin etkisi yoktur” [04, GO, E,
Isletme, Orta-iist] diyerek cevap vermistir. Digeri ise, “Her kisi kendinden so-
rumludur. O kisinin goniillii islere meyli yoksa arkadas cevresinde istedigi kadar
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goniillii bireyler olsun” [90, G, E, Saglik Bilimleri, Orta] diyerek arkadas etkisi-
nin yalnizca kisinin meyli varsa gerceklesebilecegini vurgulamaktadir.

Arkadas cevresinin oldukca énemli ve giiclii bir etkisi oldugunu belirten katilim-
cilar ise bu etkinin olumlu ya da olumsuz olabileceginden s6z etmistir. Bazila-
rinin arkadas cevresinin etkisini dogrudan olumlu olarak algiladigi [01, 06, 29,
... 72], bazilarinin dogrudan olumsuz olarak algiladigi [K13, 07, ...] gozlem-
lenmektedir. Bazilarinin ise etkinin iki yoniiniin de farkinda oldugu sdylenebilir.
Katilimcilarin bircoguna gore arkadas gevresinin etkisi bu kisilerin niteliklerine,
yasam bicimlerine, diisiince tarzlarina gore vs. olumlu veya olumsuz bir sekilde
olusabilmektedir:

“Cevresi (diisiinme) eger ¢ok eglenceye dayali bir arkadas cevresi varsa genelde eglenmeye
gider goniilliiliik faaliyeti yerine. Ama boyle hadi sunu da yapalim bunu da yapalim diyen
topluma karsi duyarli bir arkadas cevresi varsa daha o da o tiir seylere yonlenir.” [36, GO,
K, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Iste, nasil bir séz vardy, iste ‘bana arkadasim anlat, sana kim oldugunu séyleyeyim.’ Onlarin
etkisi biiyiik. Cevrede umursamaz, iste kendi hayatinda laylaylom pesinde kosan tipler varsa,
goniilliiliik meselelerine kulak asmayan insanlar varsa sen de onlara benzemeye bashyorsun
ister istemez. Ama etrafinda biraz daha duyarly, iste olup bitenden haberdar, onlara kars: bir
seyler, yani olup biten haksizhiga karsi bir seyler yapan insanlar varsa sen de onun, onlarin
miicadelesini gorebiliyorsun. Destekleyebiliyorsun.” [38, G, E, Edebiyat, Orta]

Katihmcilarin bir kismina gore arkadas cevresinin olumlu etkisi vardir ama
olumsuz bir etkisi mevcut degildir:

“Olumsuz etkileyecegini diisiinmiiyorum. Bence olumlu yonde etkileyebilir. Yani arttirma
yoniinden. ... Mesela gevrende herhangi bir goniilliiliik faaliyetinde bulunan arkadagim
gordiikten sonra ‘aa ne giizel bir fikir ben de yapabilirim’ diye diisiinebilir bir insan. Once-
sinde belki diisiinmiiyordur ama bdyle bir 6rnekle karsilaginca olumlu yénde etki olabilir.
Ama hicbir arkadasim goniillii faaliyetinde degil diye iste bende katilmayayim diye diisii-
necek bir insan olacagini sanmiyorum. O yiizden olumsuz etkisi bence olmaz. Onun goniil-
liliik diistincesini ortaya ¢ikarma yoniinden evet gevresinde bu tarz insanlar varsa etkiler.”
[29, G, K, Miihendislik, Orta]

Katilimcilarin diger bir kismina gore ise arkadag cevresinin olumsuz bir etkisi de
olabilmektedir. Bu anlamda “iiziim tiziime baka baka kararabilmektedir”:

“Arkadas gevresinin de tabii ki etkisi var. Atiyorum: Sen benim arkadasimsin, daima kétii
seyler yapiyorsun, yani kotii seylerden kastim da su: ‘Amaan bos ver bize ne?’ tarzindaysa
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ben de belli bir stireden sonra ‘liziim tiziime baka baka kararir’. Ben A’dan B’ye gecerim.
Yani senin gibi olurum (bitirme). Boyle. Yani yan yana duran, ya huyundan ya suyundan.”
[59, G, E, Fen, Orta]

“Bir de bunlarin disinda daha kalabalik oldugunu diisiindiigiim; ‘Universiteye geldim, ha-
yatimi yasayacagim iiniversitede, hi¢bir sorumluluk almak zorunda degilim. Arkadagla-
rimla gezip tozmaliyim,” zihniyetinde olanlar var. Bu iiniversite hayatinda kendine bir sey
kattin mi diye sordugumuzda, sadece okula gittim geldim, arkadas cevresi yaptim cevabim
alabiliyoruz. Bana kalirsa en bos tiniversite hayatim gecirenler bu simftir.” [K13, Kuliip
Bagkani, K, Hukuk]

“Su sekilde mesela derler ki iif ne gideceksin oraya gel beraber Sahra’ya (iiniversite yakininda
bir kafe) gidelim de bir yiiz bir oynayalim, batak atalim derler (g) ne ugrasacaksin. Ya da hep
birlikte gezmeye gidelim derler. Hani bu sekilde etkiler.” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

Ayrica bu etkinin, katilmcilarin bir kismu icin yalnizca “etkilenmek” seklinde de-
gil, bazen de “etkilemek” seklinde olusabilecek karsilikli bir etkilesimi ifade etti-
gi soylenebilir. Bu karsilikhi etkilesim icinde arkadas gevresinin etkisini oldukca
onemli goren katihmcilar bu etkiyi destek, motivasyon, érnek alma/olma, tesvik,
oncltiliik, enerji kaynagi, faaliyeti eglenceli bir hdle getirme, birbirlerini tetikleme,
birbirlerine gii¢ ve motivasyon kaynagi olma gibi, ifadelerle dile getirmektedirler:

“Arkadas cevresi ya (,) en biiyiik faktor aslinda neredeyse. Bir arkadagin tegvikte bulun-
dugu zaman sen de ‘o yapiyor ben de yapmaliyim’ diyerek projede bulunabilirsin yani.
Tamamen birbirini, kaba bir tabirle, gaza getirme diyebilirim.”[69, G, K, Hemsirelik, Orta]

“Sonugta ¢evrende yapan insanlari gordiikge diyorsun ki hani giizel bir sey faaliyette bulun-
mak ee bunlar1 yapan insanlar1 gordiikce sen de daha ¢cok kendinde o enerjiyi bulabilirsin.”
[17, GO, K, Dis Hekimligi, Orta]

“... bizim insanimiz genelde tetikleyici bir giice ihtiya¢ duyuyor, yani ¢ogu insan aslinda
boyle, kendi basina bir ise kalkisamiyor, adim atamiyor ama bir insanin 6nerisiyle, tavsi-
yesiyle veya birlikte bu isi yapalim dedigi zaman o insan i¢in daha itici bir gii¢ oluyor ve
motive oluyor.” [26, G, E, Miihendislik, Orta]

Katilimcilarin birgoguna gore, arkadas ¢evresinin goniilliiliik faaliyetlerinde etki-
ye sahip olmasinin nedeni, insanlarin belirli hususlarda arkadaglarinin goriislerini
ailesine ve diger kisilere gére daha cok 6nemsemesiyle yakindan iligkilidir:

“Clnki insan belli noktada ailesini degil de arkadaslarini bazi konulardaki goriislerini daha
¢ok onemser. ... Arkadags bence aileye gore daha fazla bir noktada.” [08, G, E, Hukuk, Orta]
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“Kesinlikle insan her seyden etkilenir ve insanin da bence en cok etkilendigi sey arkadasi-
dir. Insan 6gretimini, egitimini-pardon bazen ailesinden almaz arkadaslarindan alr.” [22,
G, E, Miihendislik, Orta]

“Hepimiz ergenlik cagindan gectik hangimiz annesinin sdyledigini yapt1 ama arkadagimi-
zin yaptigimi yaptik... Hangisi? Tabii ki annemizin soyledigini yapmadik arkadasimizin
yaptigin1 yaptik.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]

Katilimcilarin bir kismina gore ise arkadas cevresi, bireyin ailesine gére daha az
etkili goriinmektedir:

“Arkadas cevresi ... de, aile kadar etkilememekle birlikte, etkiliyor ister istemez. Beraber
bir seyleri yapma istegi ... el ele verip bir seyleri planlama istegi, ... yakin arkadaglarin
herhangi bir konuyla ilgili duyarli olmasi sizi de etkiliyor ister istemez. ... Mesela biz iki
arkadas olarak katilmistik bagimlilikla miicadele programina. ... $imdi sunu da diisiiniiyo-
rum tabi, o gelmeseydi eger o olmasaydi katilir miydim? (g) Ister istemez etkiliyor.” [15,
G, E, HAYEF, Orta]

“O da aile gibi iste hani aile birinci etkendir kisinin gelisiminde, cevresi ikinci etken.” [27,
GO, E, Miihendislik, Orta-tist]

“Aileye nazaran ¢ok cok daha az. Arkadas cevren senin zihniyetini ¢ok fazla sekillendire-
mez clinki aileye kiyasla. Zaten arkadas cevresiyle zihniyetin kismen yakin oldugu icin
arkadas olursun genelde ama aile direkt senin zihniyetini sekillendiriyor.” [83, GO, E, ik-
tisat, Orta-Ust]

Katilimcilarin bazilar1 arkadas gevresinin goniillii olmasinin géniillii olmayan bi-
reylere de onciiliik edecegini belirtmektedir:

“Once ilk soru bu.  Ne yapmam gerek?” ... Ve gevresinde ona yardimci olabilecek ya da ona
onciiliik edebilecek birileri varsa onu bulur ve calismaya baglar.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

Arkadas cevresi, bireyin goniilliililk yapacagi kurumla tanismasi ve faaliyette
ortaya ¢ikan zorluklar birlikte agabilmeleri bakimindan katilimcilarin bir kismi
tarafindan oldukca 6nemli olarak goriilmektedir:

“... kurumla tanistirma, arkadas iizerinden giiven, 11 cesaret alinabilir arkadastan. Ciinkii
bir zorlukla karsilasiliyorsa ya da stiphe varsa onu gidermek igin ya da o zorlugu agmak
igin arkadagla birlikte hareket edilebilir. Grup olarak faaliyet yapmak daha kolaydir diye
diistintiyorum.” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

Katihmcilarin bazilarina gore bir gontillii faaliyete arkadaslarinla birlikte katil-
mak o faaliyeti daha eglenceli bir hale getirmektedir:
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“Eee (diistinme) arkadaglarinla katilirsan hani daha eglenceli olur o yiizden daha ¢ok kati-
lirsin.” [17, GO, K, Dis Hekimligi, Orta]

Bir de bireysel yapilan goniillii faaliyet esnasinda kurulan arkadas gevresi var ki
bunlar da birbirlerini tesvik etmekte ve/veya birbirlerinin aym sekilde motivasyo-
nu tizerinde olumlu etkiler olusturabilmektedirler:

“... Ben (goniilliiliigii) bireysel yaptim ama orada hani ¢ok giizel arkadagliklar edindim
onlarin kendi i¢imizde bir kiiciik grubumuz var orada da mesela iste huzurevine gidelim ¢o-
cuk esirgemeye gidelim. Kendimiz ortak bir diistincede oldugumuz zaman da ¢ok fazla bir
etkilesim oluyor. Hani hadi yapalim bunu yapalim sunu yapalim gidiyoruz ve yapiyoruz.
Hani grup birbirini heyecanlandiriyor ashnda.” [23, G, K, Miihendislik, Orta]

Faaliyet icerisinde arkadas cevresiyle birlikte bulunmanin birbirlerine destek ol-
malar1 bakimindan énemli oldugu, bu sekilde faaliyetin gerceklesmesinin kolay-
lasacag katilimcilarin bir kismi tarafindan vurgulanmaktadir:

“Bir elin nesi var iki elin sesi var, gibi. Eger sizin de hani en basiti, simfinizdan bir arka-
dasinizla ayn1 kuruma gidiyorsaniz mesela birbirinizle beyin firtinas1 yaparsimz bir olay
karsisinda. O yiizden biiyiik bir etkisi vardir. ... Bu yonden hani en basta bu yonden de et-
kisi vardir. Dedigim gibi hani eger zaten yoldaysaniz birbirinize destek olup hani daha ¢ok
ilerleyebilmenizi saglar.” [61, G, K, Fen, Orta]

Katilimcilarin bazilari ise arkadas cevresinin birey {izerindeki etkisinin kisinin ken-
di karakteriyle alakali oldugunu ve buna bagh olarak bireylerin arkadaslarinin et-
kisine kapilmasinin veya kapilmamasinin s6z konusu oldugunu belirtmektedirler:

“Evet, énemlidir. ... Ya simdi olumlu yonleri de oluyor olumsuz yonleri de. Bu biraz da
kisinin karakterine baglidir. Baz1 insan karakteri gibi toplumdan ya da arkadas ¢evresinden
etkilenmez, baskilar yildirmaz onu mesela. Ama bazilari da kiigiik bir ayag tokezlediginde
olumsuz diisiintip faaliyetlerden geri duruyor. Yani arkadasin olumlu yonleri de var olum-
suz yonleri de.” [33, G, E, ilahiyat, Orta-ist]

Ayrica bu etkinin farkinda olmayan bir katilimci, bir taraftan arkadas cevresinin
bireyi etkilemedigini sdylerken diger taraftan kendisi de goniillii olmay1 diisiin-
diigii kurumu arkadaglarindan duydugunu ifade etmekte ve ironik bir bi¢cimde
goniilli faaliyetlerde arkadaglik iligkilerinin boyutunu gostermektedir:

“Ya beni etkilemiyor(g).” “Var mi ¢evrende?” “Var. Ama sey gibi biraz bu ya hadi kanka
sen de bir sigara i¢ (giiliisme) ... olur gibi ama o tarz seylerden cok etkilenmedigim igin
beni ¢ok etkilemiyor ama genelde bu tarz seyler orgiitlenmeyle oluyor. O ona sdyliiyor o
ona soyliiyor falan artabiliyor tabi durum.” “Sen Aisec’i nereden diistindiin mesela?” “Pe-

265



Universitede Goniillii Olmak

tersburg’daydim. iki arkadasla tamstim onlar da Aisec yapiyorlarmis. Diisiiniirsen bizimle
iletisime gec dediler. Ben de onlarla iletisime gectim.” “Bir yerde ¢evre aslinda.” “Evet
gevre.” [39, GO, K, Edebiyat, Orta-iist]

93 katilimcidan 2’si disinda biitiin katilimcilarin arkadag cevresinin goniillii kati-
Iimda olumlu veya olumsuz birtakim etkilerinin var oldugunu belirttigi soylene-
bilmektedir. Goriinen o ki tiniversite 6grencilerinin arkadaslar ile olusturduklar:
sosyal ortamlar1 goniillii bireylerden olusmaktaysa, ortama yeni giren goniillii ol-
mayan arkadaglar1 da goniilliiliik faaliyetlerine katilabilmektedir. Eninde sonunda
bir sekilde kiiciik veya biiyiik organizasyonlarda yer almakta ya da yalnzca ar-
kadaslarina yardimci olmak amaciyla bu faaliyetlere yonelebilmektedir. Bununla
birlikte, tam tersi rneklerin de olabildigi katilimcilar tarafindan belirtilmektedir.
Ayrica arkadas gevresinin goniillii faaliyet esnasinda ciddi bir motivasyon kayna-
g1 oldugu, faaliyetin siirdiirtilebilirligine katki sagladigi, faaliyeti daha faydali ve
eglenceli kildig1 da gozlemlenmektedir. Bu sekilde katilimcilar goniillii faaliyete
katilimda arkadas cevresinin etkisini ilk iki sirada konuslandirmaktadirlar. Kati-
limcilarin hatir1 sayilir bir kismi bu etkiyi ailenin etkisinden daha fazla goriirken
bir kismi ise aileden hemen sonra gelen énemli bir etki olarak degerlendirmekte-
dir. Cok az bir kismina gore ise bu iki faktor es degerde bir etkiye sahiptir.

4.3.11. Goniilli Faaliyete Katilimda Gelir Durumunun Etkisi

Katilimcilara gelir darumunun goniillii faaliyete katilimda etkisinin olup olmadi-
g1 soruldugunda ¢ogu maddi kosullarin etkisi oldugu [01, 02, 04, 05, 08, 11, 16,
21, 32, 36...] yanitim vermistir. Katilimcilarin ¢ogunluguna gore ailenin maddi
durumu yeterli degilse 6grenci ¢alismak zorunda kalacaktir. Dolayisiyla maddi
durumun iyi olmamasi bireyin goniillii faaliyete katihminda oldukga belirleyici
olacaktir:

“Maddi yani imkanlarinin olmas1 gerekiyor. Yani 11 simdi ben ailem yani eve eger bir ek-
mek daha fazla alinmasi gerekiyorsa ve onu yapman gereken kisi sensen... I ister istemez
o alanlarda zamanini bog zamanini o alanlarda ¢alismak... Ben mesela su an 3 giin okula
geliyorum. Benimle ayni sekilde gelen arkadaslarim var. Haftanin diger 4 giinii calisiyorlar.
Calismak zorunda kendisinin, yemek yiyebilmek i¢in en ufacik birakin kiyafeti miyafeti en
ufacik sosyal hayati da birakin yemek yiyebilmek icin adamin ¢alismas: gerekiyor. Bunlar-
dan nasil zaman ayirip da ya da nasil enerjisini ayirip da 11 bagka faaliyetlere gegebilecek?”
[01, GO, K, Isletme, Orta-alt]
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“Var soyle var mesela hani gelir durumu iyi degil bir insanin dolayisiyla ¢alismak zorunda
kaliyor olabilir ee 6grenciyse eger hem okuyup hem ¢alismak zorunda kaliyor dolayisiyla
boyle seylere vakit ayirmakta daha ¢ok zorlanacak.” [17, GO, K, Dis Hekimligi, Orta]

Katilimcilarin bir kismina gore insan; énce kendini doyurmali, maddi agidan ken-
dini yeterli hissetmeli sonra baskalarinin yararina goniilliiliik yapabilir ve/veya
yardim edebilir. Bu katilimcilara gére birey ancak kendine yetebildiginde goniillii
faaliyetlere katilabilecektir:

“Yani bireyin gelir durumu bence etkiler ¢iinkii insanin biraz da maddi agidan kendini rahat
hissetmesi lazim. Goniilliilitk igin en basitinden mesela gel hadi yardim edelim dedigin
zaman, ya oglum ben zaten ihtiyacim var, ben zaten muhtacim, gelsinler bana yardim etsin-
ler gibi bir diistincesi olabilir de yani maddi agidan bir sikintis1 yoksa bu gibi bir diisiince
olmayacag; icin yonlendirilebilir yani kisi.” [43, GO, E, Edebiyat, Orta-iist]

“Maddi yonden bakarsak eger kendini gecindirecek bir durumda olmasi lazimdir ki go-
niilliiliik islerine katki saglasin. Aksi takdirde kendi kendini gegindiremeyen birisi ya da
kendine yetemeyen birisi herhangi bir goniilliiliik faaliyetinde bulunamaz.” [11, GO, E,
Siyasal, Orta-alt]

“Soyle bir 6rnek vereyim. Bir insanin tiyatroya gidebilmesi icin 6nce karnin1 doyuracak
sonra {istiinii basini giyecek ondan sonra bir bos vakti olacak. Ondan sonra tiyatroya gide-
cek. Bunu saglayabilecegi bir seyi olmasi lazim. Bu da boyledir yani simdi sen 6grencisin
hem iste karnim doyuracaksin hem okula gidip geleceksin hem derslerini halledeceksin e
bunun tizerine bir de boyle bir seye girebilmek yiizde yiiz yani maddi kiilfeti oluyor insa-
nin.” [08, G, E, Hukuk, Orta]

Gontillii faaliyete katilimda, 6grencilerin kurumun kendilerinden maddi bir bek-
lentisinin olup olmayacagina dair bir soruya sahip olabilecekleri baz1 katilimcilar
tarafindan vurgulanmaktadir:

“Eder bence.” “Nasil eder mesela?” “Ben mesela soyle diisiiniirler ben bir goniillii faaliyete
katildigim zaman maddi bir beklenti olur mu? Maddi bir katki saglama mu isterler mi? Diye
diistintirler. Eger maddi durumu iyi degillerse de katilmamay1 diigiiniir yani.” [06, GO, E,
Hukuk, Orta-iist]

Katilhimcilarin bazilarina gore ise goniillii olmak igin bireyin 6nce belirli bir mik-
tarda paraya sahip olmasi gerekmektedir:

“Gelir durumu da etkiler. Yani sonugta hani ee goniillii olman igin de belirli bir miktara sa-
hip olman gerekir sonucta elinde olmayan bir seyle olmaz. Gergi bildigim kadariyla sadece
maddi olarak degil de bireysel olarak da goniillii olunabiliyor. ” [87, GO, K, Lojistik, Orta]
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Goniilliilerin, 6zellikle de 6grenci kuliiplerinde yer alan 6grencilerin, faaliyetten
herhangi bir kazanclar1 olmamasi ve hatta cogu zaman ceplerinden para ¢ikmasi,
katilimcilarin bir kismini,goniillii faaliyete katilimda maddi durumun belirleyici
bir etkisi oldugu yorumuna ulagtirmaktadir:

“Tabii ki etkiliyor. Soyle ki kuliipten insanlarin bir kazanci yok. Cogu zaman cebimizden
para cikiyor. En basitinden yol masraflar1 veya her hafta toplanti yapiyoruz. Digarida yapti-
gimiz toplantilarda yemek masraflar gibi afisleri saymiyorum bile. Bu nedenle dogal olarak
maddi durumlar insanlarin aktif olmasini engelliyor.” [K8, G, E, Isletme, Kiiltiir Kuliibii]

Katilimcilarin bazilan farkl olarak bireylerin maddi zorluk ¢ekmesini goniillii
faaliyete katihimda tetikleyici bir unsur olarak gormektedir. Bu anlamda onlara
gore empati yapabilen kisi kendisi gibi zorda olanlar icin yardim faaliyetlerinde
bulunabilecektir:

“Etkiler. Soyle etkiler. Birey eger zorluk cektiyse zorlugun ne oldugunu goriir yardim eder.
Zorluk cekmediyse de bu kisinin aile yapisina ve kendi kisiselligine gore degisiyor yani
vicdanina gore degisir ama genellikle benim inandigim sey zorluk ¢eken insan iki tip olu-
yor. Ya gercekten zorlugu goriip yapiyor ya da zorluktan dolay1 ¢ok kat1 bir insan oluyor.
Diyor ki ben zaten kendi problemlerimi ¢6zememisim bagskalar i¢in zaman harcayamam
benim ailem benim hayatimdan énce geliyor.” [82, G, K, Iktisat, Orta-Alt]

“Genel olarak diisiinelim. Bir insan maddi anlamda bir eksiklik cekmisse o maddi anlamda
bir eksiklik ¢ekene bir meyil hisseder. Ornegin, bir insan yetimse yetimlerle cahgmak ister.
Onlara yardimci olmak ister. Belki maddi durumu yiiksek durumdaysa onlar1 anlamayabilir.
Imkam olmayan kisileri anlayamayabilir. Tok acin halinden anlamaz gibisinden o anlam-
da.” [34, G, E, Cerrahpasa Tip, Orta-tist]

Diger taraftan katilimcilarin bir kismi gelir durumunun goniillii faaliyete kati-
limda herhangi bir etkisi olmadigini [07, 09, 10, 14, 18, 21, 26, 29, 34, 46...] be-
lirtmektedir. Katihmcilarin bircoguna gore goniilliiliik parayla iligkilendirilemez.
Ciinkii onlara gore goniilli, faaliyete yalnizca parasiyla degil, emegiyle de destek
verebilmektedir:

“Simdi onu goniilltiliigli parayla paralel tutarsak, yani ben hic goniilliiliigii parayla paralel
tutmay1 dogru bulmuyorum. ... Higbir sekilde etkilemez.” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

“Her seyden verebiliriz. Mesela ben bilgimden arkadaslarimin derslerini ¢alistirarak da ve-
rebilirim. Zamanimdan emegimden emek yani emek. ... Para degil emek olarak goniillii-
lik.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]
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Katihmcilarin bir¢ogu, herkesin kendi gelir seviyesine gore birtakim gontillii fa-
aliyetlerde bulunabilecegini belirtmektedir:

“Gelir durumu... Ya hayir ya... Ciinkii her gelirden her gelir seviyesine gére insanin ya-
pabilecegi seyler mutlaka var. Benim mesela su anda hi¢ param olmasin benim yapabi-
lecegim goniilliiliik faaliyetlerim ¢ok fazla vardir. Yani mesela nasil diyeyim ben mesela
cok zekiyimdir mesela yani (giiliiyor) derslerimde ¢ok iyiyimdir. ... (giiltiyor) Ama bir
arkadasim mesela derslerinde tam olarak iyi yapamiyordur, kavrayamiyordur. Mesela onu
gidip caligtirabilirim. Bu parayla olacak bir sey degil yani. ... Benim zamanim vardir. Hani
ona daha ¢ok zaman ayiririm ve ee dyle iste sonu gelmiyor. (giiliiyor)” [18, G, K, Dis He-
kimligi, Orta]

Katilimcilarin bir kismina gére goniilliiliik icin ortak kaygilara sahip olabilmek
maddi katkilardan daha etkili goriinmektedir:

“Uyelerin ekonomik durumlarini bilmiyorum. Ancak etkilemedigini diigiiniiyorum giinkii
insanlar ortak kaygilara sahip olabilir.” [K4, Kuliip Bagkani, K, Siyasal Bilimler]

Katilimcilardan birine gére bir 6grencinin parasi okula gelmeye yetiyorsa sayet,
o zaman goniillii faaliyetlerde de bulunabilecektir:

“Maddi durumu kisinin okula gelebiliyorsa o isleri de yapar. Maddi olarak o islerde bir
maddiyat istemiyor, goniilliiliik isinde. Hele bir kuruma bagliysaniz zaten orda ¢ok fazla da
istemez.” [30, GO, K, ilahiyat, Orta]

Katihmcilarin bir¢oguna gore birey gontillii faaliyet icin vicdani yeterlilige sa-
hipse her haliikarda kendisinin yapabilecegi bir goniilliiliik faaliyeti bulacaktir:

“Soyle gelir durumu 6nemli bir unsur oldugunu diisiiniiyorum fakat insan gergekten giiclii bir
vicdana sahipse, gelir durumunu da yok sayabilecegimiz durumlar oluyor. Yani sunu demek
istiyorum; eger bir insan yeterli bir vicdana sahipse bu isi gercekten yiirtitmek istiyorsa
bunun 6niinde ne zaman durabilir ne de bahsettigimiz para yani maddi durum oniinde
durabilir. Ama toplumda baktigimizda diger ikisinin de etkili oldugunu diisiiniiyorum.
Herkes cok giiclii bir iradeye giiclii bir vicdana sahip degil bu ylizden digerlerinin de toplum
bazinda etkili oldugunu diigiiniiyorum.” [11, GO, E, Siyasal, Orta-alt]

Bahsedilen degerlendirmelerden hareketle, katilimcilarin gelir durumunun goéniil-
lilliikte etkili olup olmamasina yonelik goriislerinin kendi géniilliiliik algilarinin
maddi yardimi/bagisi icerip icermemesine gore sekillendigi sdylenebilir. Gelir
durumunun goniilli faaliyetteki etkisi tartisilirken, katilimcilarin bir kismi sos-
yo-ekonomik statiiniin goniillii faaliyete katilhimi etkiledigini vurgulamistir [15,
33, 37, 53, 56, K10]. Bu katihmcilara gore, goniillii faaliyete daha ¢ok orta sos-
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yo-ekonomik diizeye sahip insanlar katilmaktadir.* Ayrica yine bu katilimcilara
gore, ekonomik refah ortanin iistiine ¢iktikca bireylerin goniillii faaliyete katihm
orani diismekte ve faaliyet daha cok bagis diizeyinde kalmaktadir.

Katilimcilarin bir kismi insanlarin maddi durumlarinin kétii olmasi durumunda
bir iste calisacaklarini ve bu nedenle goniilliiliige vakit bulamayacaklarini belirt-
mektedir. Ayrica maddi durumlar iyi olmasi halinde bile 6grencilere burs verme
ya da bagis yapma gibi birtakim faaliyetlere katilmakla birlikte fiili bir katkida
bulunamayacaklardir:

“Gelir durumu soyle kendi agimdan fikrimce kendimi diistinerekten ben eger kendi duru-
mum maddi durumum kétii olsayd: bir iste calismayi diisiiniirdiim. Yani goniilliiliik aklima
gelmezdi diye diistiniiyorum. Tabii ki bunun zitt1 6rnekleri olabilir ama 6nce kendi derdim-
le ugrasirdim iste iste calismay: diistiniirdiim. ... Aynen kesinlikle yani aileden ayr1 yasa-
maya calisiyoruz mesela burada. Cok fazla harcamamay: diistiniirdiim. Para kazanmay1
diistintirdiim. Ayn1 zamanda okulumu da okumay1 diistiniirdiim basarili bir sekilde. (thm)
Tam ziddim diistiniirsem durumum ¢ok iyi olsaydi eger. Herhalde yani bagis yaparak filan
o tarz bir bir katkida bulunurdum. Bilfiil bir katkida bulunmazdim diye diistiniiyorum ama
tabii ki bunun tersi zitti 6rnekleri vardir mutlaka bu benim.” [23, G, K, Miihendislik, Orta]

Katilimcilarin bazilari, insanin zenginlestikce cimrilesecegini ve bu anlamda da
katildiklar1 ve/veya katilmalari muhtemel goniillii faaliyetlerde azalma olacagim
ifade etmektedir:

“.... insan ne kadar zenginlesirse o kadar cimrilesir bu bir gercek. Hatta zenginlestikce go-
niilliiliik faaliyetlerinde azalma olabilir diyebiliriz. ... Tabi istisnalar da vardir ama genel
anlamda Ttirkiye ortaminda diisiindiiglimiiz zaman o kadar da cimrilesiyor insanlar.” [33,
G, E, ilahiyat, Orta-ist]

Katilimcilarin 6nemli bir kismi da gelir diizeyi diisiik olan &grencilerin bir an
once okullarin bitirip is hayatina atilma isteklerinden dolay1 goniillii faaliyetlere
katihmlarinin diisiik bir diizeyde oldugunu ifade etmektedirler:

“Ben dogudan gelenlerde sunu gozlemliyorum. Bu okulu bitirmeliyim. Basarih bir sekilde
meslegimi elime almaliyim. Aileme yardim etmeliyim. Gelir diizeyi diisiik 6grencilerde
boyle bir diisiince oluyor. Benim suan sadece okulu bitirme sorumlulugum var, bu da sa-
dece kendim igin. Bunun rahathiiyla ben hareket ediyorum. Eger benimde o sekilde bir
sorumlulugum olsayd: kendime yatirim yapmaya ¢alisirdim. Ama yetistigi ortamin verdigi
telkinlerle cocuk da ona gore hareket ediyor. Cok caliskan oluyorlar belki, sinifta ilk ona gi-

4 Ayrica katilimcilarin ¢ok bilyiik bir cogunlugu kendilerini orta ekonomik sinifta gdrmektedir.
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riyorlar vs. ama is yasaminda okul basarisiyla cok da paralel oldugunu séylemiyorlar. Eko-
nomik sikintilar olan bu sekilde zihniyette olanlar var.” [K13, Kuliip Baskani, K, Hukuk]

Katihmcilarin birgogu ayni zamanda, orta sosyo-ekonomik sinifa mensup sayi-
lanlarin da gontilli faaliyetlerde aktif olarak yer aldigimi ifade etmektedirler:

“Yani (ist siniftan ¢ok fazla insan tanimadim gercekten ne kadar katildiklarini bilmiyorum
ama orta sinif sanki daha egilimliler bu islere.” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Goniilliiliik faaliyetleri felsefe yapmaya benziyor aslinda. Insanlarin fizyolojik ihtiyacla-
nn kargilamadan géniilliiliik faaliyetlerine cok da katilmadig ... ortada. Insanlarin, hani
sosyo-ekonomik seviyesiyle ilgili bir arastirma yapip bunu da goniilliiliik faaliyeti ile iligki-
lendirirseler herhalde biraz da orta ve iist sosyo-ekonomik seviyeye sahip insanlarin goniil-
lilliik faaliyetlerine yogunlastigi emin daha duyarli oldugu ortaya cikacaktir. ... Dogrudan
iligkilidir diye diisiiniiyorum sahsen.” [15, G, E, HAYEEF, Orta]

Bunlarin yam sira katilimcilarin bazilarinin orta-iist gelire sahip olanlarin, ba-
zilarinin ise {ist sosyo-ekonomik sinifa mensup kisilerin daha fazla gontilliiliik
faaliyetlerine katildig1 diisiincesine sahip oldugu gozlemlenmektedir:

“Bence orta-iist olanlar. (daha ¢ok goniillii olanlar).” “Nigin sizce dyle?” “Yaaa simdi bii-
yiik bir genelleme olmasin ama ¢ok tist maddi durumu olanlar hani biraz daha egosu yiiksek
kisisi olur hani biraz daha sonucta eee maddi durumu da iyi oldugu icin pek empati kura-
mazlar diye diistiniiyorum. O yiizden veya yani belli bir yerden gelen insanlar yani hayirse-
verler olurlar. O konuda gorevli olurlar. Direkt o sekilde maddi durumu iyi olarak baslayan
insanlarin gok katilacagini diistinmiiyorum.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-ist]

“Ust diizey gelire sahip olan insanlar biraz daha maddi olarak destekte bulunabiliyor. Hem
ruhen, manevi olarak da destekte bulunabiliyor ama isin maddi kismim daha geliri yiiksek
kisimdan saglaniyor.” [41, G, E, Edebiyat, Alt]

Sonug olarak katilimcilar, gelir durumunun goniillii faaliyetteki etkisine dair algi-
larina gore (1) genel olarak gelirin etkisinin var oldugunu diistinenler, (2) gelirin
etkisinin olmadigim diisiinenler ve (3) her gelir durumuna uygun bir goniilliiliik
faaliyetinin var oldugunu diistinenler olarak {ice ayrilabilmektedir. Bu ayrima
binaen aslinda insanlarin 6ncelikle temel ihtiyaclarin karsilamayi istedikleri ve
ancak bu ihtiyacglarini karsiladiktan sonra bagka birtakim faaliyetlerle ilgilene-
bildikleri ifade edilmektedir. Universite 6grencileri 6zelinde, ailesinin ekonomik
refah diizeyinin 6grencinin goniillii faaliyete katilimina biiyiik 6lciide etki ettigi
ileri stirtilebilir. Zira katilimcilarin ¢coguna gore refah diizeyi diistiikce ailede ar-
tan gecim kaygis1 6grenciyi ya derslerine daha cok odaklanmaya yonlendirmis
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ve ona bir an dnce okulunu bitirip ailesine destek olma ihtiyaci hissettirmis ya
da maddi sikintilar onu okurken ¢alismaya ittigi icin 6grenci goniillii faaliyete
ayiracak zamani bulamamustir.

Bu diisiinceye yakin bir sekilde bircok katilimcinin da, bireylerin sayet gercekten
goniillii faaliyette bulunma istekleri var ise, hangi gelir durumuna sahip olurlarsa
olsunlar bir sekilde kendilerine uygun bir goniillii faaliyet bulabileceklerini ifade
ettikleri gozlemlenmektedir. Ciinkii onlara gore, maddiyat gerektirmeyen diisiin-
sel ve/veya emege dayal1 birtakim goniillii faaliyetler de bulunmaktadir.

Ayrica katilimcilarin goniilliiliik ile sosyo-ekonomik statii arasinda bir iligki kur-
duklar ve bu iliski icinde genel olarak alt ve orta sosyo-ekonomik statiiye sahip
insanlarin daha ¢ok goniillii faaliyetlerde bulunduklarini belirttikleri gortilmek-
tedir. Burada katilimcilarin ailelerinin egitim durumlariyla sosyo-ekonomik sta-
tiillerinin ve dolayisiyla ailelerin egitim durumlariyla da 6grencilerin goniillii fa-
aliyete katilim oranlarinin paralel bir iliski icinde oldugu ileri siiriilebilmektedir.

4.3.12. Katilimcilarin Goniillii Faaliyete Katilimda Cinsiyetinin
Konumuna iliskin Goriisleri

Katilimcilara goniillii faaliyetlere hangi cinsiyete sahip insanlarin sayica daha fazla
yoneldigi soruldugunda, ¢ogunlukla kadinlarin gontillii oldugu belirtmistir. Aym
zamanda kadinlarin, ¢ogu katilimcr tarafindan —kadinlarin daha fazla olduklarim
diistinmeyenlerin bircogu tarafindan bile— gontillii faaliyete daha ¢ok yatkin oldugu
dile getirilmistir. Kadin 6grencilerin yatkinliklar1 cogunlukla erkeklere gore daha
merhametli [06, 33, 37, 76], hassas/duyarli [09, 12, 28, 86], duygusal olmalarina
[28, 29, 33, 50, 79, 80], annelik i¢giidiilerine [25, 27, 32, 34, 40, 66, 69, 76, 86],
bilingli [79] ve sorumluluk sahibi [34] olmalarina dayandirilmaktadir.

“Bence kadinlar biraz daha merhametli o konuda. Aslinda tam az da olsa bir fark var kadinlarla
erkekler arasinda; yani kadinlar daha merhametli oluyor. Benim goziimde. ... Eger o konuda bir
baski olmaz ise kadinlarin daha fazla katilacagim diistiniiyorum.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

“Kadinlar mesela cinsiyet olarak daha hassas olduklari i¢in bu goniilliiliik olaylarinda kadi-
nin daha fazla oldugunu diisiiniiyorum. Hassaslar ¢tinkii.” [12, G, K, Siyasal, Orta]

“...[K]adinlar duygusal oldugumuz icin bir tik daha fazla olabilir belki.” [23, G, K,
Miihendislik, Orta]
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“Bu bir gercek yani bayanlar daha duygusaldir erkeklere nazaran. Istisnalar vardir ama
genelde boyledir. Sefkat, cocuklarina gosterdikleri sefkat bunun bir gostergesidir.” [33, G,
E, Ilahiyat, Orta-iist]

Ayrica katiimcilarin bir kismina gore yapilacak olan goniillii faaliyetin tiiriine
gore cinsiyet dagilimi degismektedir. Katilim oranlarindaki bu dagilim, kadin-
larla erkekler arasindaki fizyolojik yapiya gore gerceklesecegi gibi psikolojik/
duygusal yapiya gore de degisiklik gosterebilmektedir:

“Cinsiyet faktorii ashinda goniilliiliik tiiriine gore etkilidir diye diisiiniyorum. ... Mesela
sosyal olarak ... ee, sosyal alanlardaki goniilliiliiklerde mesela ... kiigiik gocuklarla ¢alis-
mak, iste yaglilan ziyaret gibi (-) konularda acikgas1 kizlarin daha fazla goniillii (,) egilimi
oldugunu diistinityorum. Ama daha boyle mekanik seylerle ilgili goniilliiliikler iste, acik
hava faaliyetleri (g) doga yiirtiytisleri gibi seylere erkeklerin daha ... meyilli oldugunu dii-
stinliyorum. Mesela iste bir huzurevi ziyaretine kizlarin gitme orani, gitme olasihigl, (,)
orani daha fazla iken doga yiiriiyiisi, bir kamp bu sekilde goniilliiliik faaliyetlerine (-) gitme
olasilig1 erkeklerde daha fazladir diye diisiiniiyorum.” [15, G, E, HAYEF, Orta]

Katihmcilarin bazilarina gore ise goniillii faaliyetlerdeki kadin ve erkek sayisi
birbirinden ¢ok da farklilik gostermemektedir:

“Ama tilkemizde, sanirim goniilliiliik faaliyetlerinde kadinlarin daha ¢ok 6n plana ¢ikiyor-
mus gibi bir hissiyat var. Ortalikta bakildig1 zaman goniilliiliik denildiginde kadinlarin daha
cok on plana c¢iktig1 goriilii. Ama kesinlikle kadinla erkegin aym sekilde, aym vicdana
sahibiz; sonucta aym duygularla biiyiiyoruz.” [28, GO, K, Miihendislik, Orta]

Erkeklerin calisma hayati ve bunun hayatin idamesi i¢in zorunlu olusu, onlarin
goniillii faaliyetlerde kadinlara gore daha az sayida olmalarina katilimcilarin bir
kismu tarafindan neden olmak gosterilmektedir:

“Kadinlar soyle calisma durumu agisindan da bakmamiz gerekiyor olaylara. Erkekler boyle
daha cok calisma hayatina katildiklar icin kadinlar boyle daha ¢ok zaman ayirma, ev ha-
mmlig, ne bileyim dogum sonrasi bile ara veriyorlar falan, daha ¢ok yani. Calisma haya-
tinda biraz daha geri kaldiklar i¢in kadinlarin daha ¢ok katilabilecegini, iste boyle seylere
duyarlilik agisindan hani duygusal bag da biraz gerekiyor bunlar ilerletmede, hani duygu-
sallik acisindan da kadinlar bir plan, bir adim daha éndeler yani.” [80, G, K, Iktisat, Orta]

Katilimcilar arasindan yalmzca iki kisi erkeklerin goniillii faaliyetlerde kadinlara
oranla daha fazlaca bulunduklarini belirtmektedir:

“Bence erkekler daha fazla goniilliiliik faaliyetinde bulunuyorlar. Ciinkii bence erkekler
daha ¢ok yargilamadan ve daha cok yardim etmeyi seviyorlar. Ama kadinlar her seyi yar-
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gilamay1 ve didik etmeyi cok seviyorlar. Hani bir seyin dogru yapisi baskasinin ne diisiin-
diigiinii daha ¢ok onemsiyorlar. Ama erkekler boyle degiller. Hani ve onlar pek karsilik
bekleyen insanlar degiller. Hani bir kiz ortami haricinde. Ciinkii hani onlarin sey olay1 var.
Yapayim ve bitsin. Cok gercekten komplesif diistinemedikleri icin onlar direkt yardimi olan
insanlar bana gére.” [82, G, K, iktisat, Orta-alt]

Katilimcilara cinsiyetin goniillii faaliyete katihmda etkili olup olmadigi sorul-
mustur. Bu baglamda katilimcilarin ¢cogu goniillii faaliyete katilimda cinsiyetin
etkisinin mevcut oldugunu belirtmektedir. Bu etkinin katilimcilar tarafindan daha
ziyade, toplumsal cinsiyet ve bireylere yaratilistan gelen birtakim biyolojik 6zel-
liklere dayandirilarak agiklandigi gozlemlenmektedir.

Bireylerin toplumsal cinsiyet rollerine, biyolojik yapilarina gére goniilliiliik igin-
de gorev aldiklarn katilmcilarin bir kismi tarafindan vurgulanmaktadir:

“Erkekler daha 6zgiirler. I1 hani daha atak olabilirler. I1 daha girisken olabilirler o konuda.
Ama bayanlar da daha sefkatli olduklar icin daha iyi yapacaklarim diisiiniiyorum, bu ka-
dar.” “... Birincisi toplumumuzda béyle bir sey var hani ‘Kiz evde oturur erkek calisir.”dan
(g) bugiinlere geldigimiz icin hala o seyi kirabilmis degiliz. Ikincisi de hani 1 ... bir baya-
nin her ortama girmesi zor oluyor. Hani ... iste, bir mahalleyle alakaliysa eger bayan oraya
tek basina miidahale edemez ama erkek hani edebilir. ...” [36, GO, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

Katilimcilarin bir kismina gore insanlar hemcinsleriyle iletisim kurduklarinda
kendilerini daha rahat hissetmektedirler. Bu nedenle faaliyetlerde erkek sayisinin
az olusu goniillil erkekleri morallerini bozabilmektedir:

“Biraz 6nce dedin ya hani arkadags grubu kizlar hep birlikte on kisi katiliyorken erkekler ii¢ kisi
katiliyor yani. Yani (g) dolayistyla cinsiyet ashnda ¢cok énemli. Yani bir de insan kendi cinsiyle
iletisim kurunca kendisini biraz daha rahat hissedebiliyor. Bizim bir arkadas yeterli sayida er-
kek olmadig icin hani iletisim kurmakta kendini rahat hissedemiyor. Mesela nasil diyeyim bir
faaliyet yapacaksin o kiz grubu icindeki tek erkek olmak o erkek icin sikint1 hani anlatabiliyor
muyum? Dolayisiyla erkek katihminin az olmasi her zaman beni demoralize eden bir seydir
yani (g). Bu seyde bdyle ama hig istisna géremedim su anda.” [55, G, E, Tip, Orta]

Katihmcilardan bazilar ise kadinlarin gontillii olmasina toplum tarafindan en-
gel olunmasi, kadinlarin arka planda birakilmasi nedeniyle goniillii faaliyetlerde
daha az bulunduklarim ifade etmektedir. S6z konusu degerlendirmeleri yapan
katihmcilarin erkek olmasi ise dikkat cekicidir:

“Simdi, kadinlarin pek cok ortamdan ve etkinlikten uzaklastirilmaya calhisildigi bir

toplumdayiz. Bu toplumda bir kadinin, kadin bir bireyin, goniilliiliik faaliyetine katilmadan
once cok ciddi tereddiitleri olabilir. Olmaya da bilir tabii, bu ¢ok genel bir tabir olur ama
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sonug olarak toplumsal yap1 bazi engellere sebep olabilir az 6nce de soyledigim gibi.” [45,
GO, E, Edebiyat, Orta]

“Etkiler, etkiler (emin) ... Cinsiyet sdyle diyeyim mesela (...) bizim toplumda style bir sey
var; kizlar hep geri plandadir, yani kendini éne atmak istemez yani ne biliyim cok erkegin
toplandig bir yere kizlar girmez mesela ya da (...) ¢ok kizlarin oldugu bir yere erkek girmez.
Yani erkek belki girer de kiz pek giremez Oyle bir etkisi olur.” [57, GO, E, Veterinerlik, Orta]

Bununla birlikte goniillii faaliyete katilimda cinsiyetin etkisinin olmadigim dii-
stinenlerin sayisi da etkisi oldugunu diisiinenlere olduk¢a yakin goériinmektedir.
Aslinda cinsiyetin etkilemeyecegini diisiinenler icinde de kiigtik farklilasmalar
gozlemlenmektedir. Bu farklilagsmada ilk olarak tercih edilen “faaliyetin tiiriin-
den” soz edilebilir. Bazi katilimcilar gore kadinlarin ve erkeklerin tercih ede-
cegi faaliyetin tiiriiniin farklilagabildiginden, bazi katilimcilar ise ayni goniillii
faaliyet icerisindeki is boliimiinde erkeklerin ve kadinlarin alacagi gorevlerin de
degisiklik gosterebilecegini diisiinmektedirler. Katilimcilarin bir kismi goniilli
faaliyetlere katihmin cinsiyetle degil duyarlilikla, bilincle vs. alakali bir durum
oldugunu ifade etmektedir:

“Ya ben 1 cinsiyetle pek alakasi oldugunu diisiinmiiyorum. Tamamen duyarlilikla alakali
bir sey. Ya benim etrafimda ¢ok erkek arkadasim var. Kadin arkadaslarima goére ee daha
savruk ve hicbir seyi umursamayan insanlar ama abim var. Abim benden ¢ok daha duyarli,
cok daha aktif bir insan.” [01, GO, K, Isletme, Orta-alt]

“Cinsiyetten ziyade insanlarin bilinglilik oran etkilidir. Kiz veya erkek olarak bir degisim
olacagini sanmiyorum.” ... “Evet, belki biraz hassaslik yoniinden diyebilirim. Bunun disin-
da ¢ok biiyiik farkhiliklar olusturmaz.” [29, G, K, Miihendislik, Orta]

Herkesin kendi cinsiyetine gore faaliyetler bulabilecegini, bu durumun goniilli
faaliyete katilimi etkilemeyecegini belirten bazi katilimcilar da bulunmaktadir.
Buna gore goniilliilik konusunda, herkes esit goriildiigii icin goniillii faaliyete
katilimda cinsiyetin herhangi bir etkisi bulunmamaktadir:

“Etkilemez bence o. Yani herkes cinsiyetine gore goniillii (g) faaliyet bulabilir diye diistinii-
yorum.” [16, G, K, HAYEF, Orta]

“... [Gléniilliiliik faaliyeti diyoruz. Ve ortada bir cinsiyet ayrimi yok. Insanlar diyoruz(,)
yaptigimiz is insanlarla. Insanlarla yapilan isi insanlar yapiyor(,) insanlarin da ayrimi ol-
madigina gore yani her iki cinsiyet de yapabilir o ylizden ama bunun da artis: eksisi vardir
illaki...” [22, G, E, Miihendislik, Orta]
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Gondilliiliik aymi sekilde katilimcilarin bir kismina gore cinsiyetle degil kisilikle
alakali bir faaliyettir:

“Etkisi yok bence, o bence kisilikle daha ¢ok alakali cogu seyin ben cinsiyetle alakal oldu-
gunu diisiinmiiyorum, daha cok kisilikle alakal. Kizlar baz1 seylerde daha baskindir falan
diye genelleme yapmak istemiyorum.” [39, GO, K, Edebiyat, Orta-iist]

“Bence etkilemez bu ciinkii insan hani kisiliginden kaynaklanan bir sey oldugu i¢in goniil-
lilliik faaliyeti cinsiyeti etkilemez yani.” [43, GO, E, Edebiyat, Orta-iist]

Ulke kosullarinin giivensizligi kathmcilarin bazilarina gére kadinlar sahadan
uzaklastirabilmektedir:

“Yani.. Belki erkeklerin yapabilecekleri daha sey fazla olabilir mi diye diisiintiyorum da
ya hayir yani ben su anda ¢ikip her seyi yapabilirim sanirim, yani erkegin yapabilecegini
diye diistiniiyorum. Ama mesela yani o iilkede mesela bir kaos ortami varsa hani kadinlarin
zarar gorebilme olasilig1 daha fazla oldugu igin belki sahaya ¢ikamayabilirler.” [18, G, K,
Dis Hekimligi, Orta]

Katilimcilarin bazilarinin cinsiyetin goniillii faaliyete katilimi normalde etkileye-
cegini, ancak {iniversite 6grencisi icin ise boyle bir etkinin s6z konusu olmayaca-
gin1 vurguladiklan gézlemlenmektedir:

“Universite 6grencilerinde ¢ok yok. Cok bir fark oldugunu diisiinmiiyorum, gérmiiyorum
da zaten ¢evremde. Herkes katilabiliyor. Bir sikinti olmuyor o konuda bence. Yani
tiniversitede daha rahat.. Yani sorumluluklar neredeyse esit oldugu icin ¢ok fazla bir
sikint1 olmuyor (g). Ama daha ileriki yaslar icin dedigim gibi, bir aile kurmus bir insan
icin daha sikint1 olabiliyor. Kadinla erkek arasinda boéyle farklar olabiliyor.” [56, G, K,
Tip, Ust-orta]

Universite kuliip mensuplarindan bazilar: her sene faaliyetlerine kadin 6grencile-
rin cogunluguyla basladiklarini, y1l icinde ise erkek-kadin sayisinin esitlendigini
belirtmektedirler:

“Bizde yonetim kurumu her sene aktif denilen ekipten olusuyor. Bir baskan segiliyor ve
altina 11 kisi seciliyor. Su an ekipte 6 kadin 6 erkek arkadasimiz var. Genel olarak bakacak
olursak her sene 6nce kadin cogunluguyla bashyor. Daha sonra bu durum esitleniyor. Ciin-
kii ya ilgisini cekmiyor ya da bir hevesle gelmis oldugu icin birakiyor. Yani esitlik bizim
miidahalemizle degil kisisel tercihlerden doguyor.” [K8, Kuliip Bagkan, E, Isletme]

Ayrica goniillii faaliyete katilimda cinsiyetin etkisi olsa bile aslinda olmamasi
gerektigi goriistinii savunan [03, 14, 45, 52, 58, 68, 86] katilimcilar da mevcuttur.
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Bu anlamda katilhmcilarin bircoguna gore goniilliiliik cinsiyete bagh olarak ya-
pilmaz ve/veya yapilmamalidir:

“Onemsiz. ... Yani basta dedim ya géniilliiliik yani hicbir, hicbir ayrima bagh olmadan
yapumali hani. I atiyorum ben ileride bir doktor oldum. Bir 6grenciye yardim etmek
istedim. O 6grencinin kiz olmasi, erkek olmasi hi¢ umurumda olmaz.” [35, GO, E, Cer-
rahpaga Tip, Orta]

“Diigtinmiilyorum bence, yardimlasmanin cinsiyeti olmaz bence.” [87, GO, K, Lojistik,
Orta]

“Aslinda cinsiyetin bir etkisi olmamas1 gerekir. Ama daha az once bahsettigimiz gibi bi-
raz Tiirkiye’nin toplum-kiiltiir yasamini da.. énceden beri gelen biraz kizi baskilama var.
Bundan dolay: yani cinsiyetten dolay: bir sikint1 yasadiklarim diisiintiyorum.” [68, GO, E,
Hemgsirelik, Orta]

Genel olarak katilimcilarda hakim olan diisiincenin kadinlarin gontillii faaliyet-
lere daha fazla katildig1 yoniindedir. Bu anlamda katilmcilar goniilliiliik icin ge-
rekli 6zellikleri kadinlarin fitratindan gelen birtakim ozelliklerle ortiistiirdiikleri
gozlemlenmektedir. Ozetle kadinlarin erkeklere oranla daha merhametli, duygu-
sal, hassas, sorumluluk sahibi olduklarimin diisiiniilmesi, annelik icglidiilerinin
olmas gibi birtakim faktorler, katihmcilarin cogu icin kadinlarin goéniillii faali-
yetlerde sayica erkeklerden daha fazla olmalarina neden olmaktadir. Bu konuda
erkeklerin dezavantajlar ise, gecimin saglanmasi gorevinin toplum tarafindan
kendilerine verilmis olmas1 goriinmektedir.

Katilimcilarin, cinsiyetin goniillii faaliyete katilimda etkili olduguna dair algila-
rinin bulundugu séylenebilir. Bu katilimcilar diistincelerini, kadin ve erkek ara-
sindaki fizyolojik ve/veya sosyopsikolojik birtakim nedenlere dayandirmaktadir.
Aym zamanda katilmcilarin birgogu da cinsiyetin goniillii faaliyete katilimda
etkisi olmadigini savunmaktadir. Zira bu katihmcilar kadin ile erkeklerin bu fa-
aliyetlerde esit oldugunu, herkesin kendisine gore bir goniillii faaliyet bulabile-
cegini ve bu nedenle de cinsiyetin etkisinin bulunmayacagini savunmaktadirlar.
Bu baglamda cinsiyetin goniillii faaliyete katihimda etkisi oldugunu diistinenlerin
bircogunun da aslinda etkisi olmamasi gerektigini savundugu ileri stirtilebilmek-
tedir. Ayrica katilmcilarin bir kismi ise, cinsiyetin kadin ve erkek arasindaki bir-
takim farkliliklara bagh olarak yapilan veya yapilacak olan goniillii faaliyetin
tiirtinde etkili olabilecegini belirttikleri g6zlemlenmektedir.

277



Universitede Goniillii Olmak

4.3.13. Katilimcilarin Goniillii Faaliyete Katilimda Dini
Inanglarin Konumuna Iligskin Goriisleri

Katilimcilara goniillii faaliyete katilimda inanglarin ve/veya dini inanclarin et-
kisinin olup olmadigi sorulmustur. Katihmcilarin ¢ogunlugu goniilli faaliyete
katilimda inanclarin 6zellikle de dini inanglarin bir sekilde etkisi oldugunu belirt-
mektedir. Burada dinin ya da inanglarin bazen maddi-manevi degerler olarak ba-
zen motivasyon kaynagi olarak bazen de yonlendirici bir nitelikle yorumlandig:
gozlemlenmektedir.

Katilimcilarin bir¢ogu icin inanclar tesvik edici, tetikleyici ve motivasyon olustu-
ran bir kaynak, bir gii¢ anlaminda goniilliiliik ile iliskilendirilebilmektedir:

“Etkileyebilir. Ben Miisliiman bir aileden geliyorum, ben de Miisliiman’im. Miisliimanhigin
temel sartlarini gercekten uygulayan insanlarda yardimlasma paylagsmak yanlisi, diizeltmek
yalana ortak olmamak ... Bunlar zaten dinin temelini olusturdugu icin gercek anlamda inan-
mis olan bir insan kesinlikle goniilliiliik esasini yapar. Gordiigii yanlisa goziinti kapamaz.
Din bu anlamda gergekten uygulayan insan igin tetikleyici bir gii¢ oldugunu diisiiniiyo-
rum.” [28, GO, K, Miihendislik, Orta]

“Dedigim gibi inancim bu konuda beni () en biiyiik (emin) motive eden sey diyebilirim hatta.
Ee, bugiin birine iyilik yaparsam yarin baska birinden iyilik gérecegim. Bunun temel felsefem
oldugunu sdylemistim. Ee bir bagka tarafindan gelen iyiligin Allah tarafindan gonderildigine
inaniyorum. Eee. Oyle. En biiyiik etken benim i¢in inancim.” [62, G, K, Fen, Orta]

Inanclar, katilimcilarin bir kismu tarafindan insanlari faaliyetlere yénlendirmesi
ve bu faaliyetlerde istikrarli olmasi bakimindan etkili oldugu belirtilmektedir:

“Evet, yonlendirme etkisi bakimindan daha bir etkili. Sonugta inan¢ benim icin bir ihtiyag.
Bir seylere inanma gereksinimim var. Inandifim icinde o seyleri yapiyorum iste. ... Hani
inangta da inandigin bir din var, sevdigim bir dinin kurallarin1 yapmak da beni daha fazla
tesvik ediyor.” [23, G, K, Miihendislik, Orta]

Bazi katilimcilar dindar olmayanlarin géniillii olamayacagini séylemenin miim-
kiin olmadigini vurgulamakla birlikte dinsel bakis acisimin goniillii faaliyetlere
katihmda etkili oldugunu belirtmektedir:

“Dinsel bakis acis1 ¢cok 6énemli ama dindar olmayan bir insanin da yapmayacag: anlamina
gelmez. Ciinkii bu ahlaki bir davranistir; i¢giidiisel bir davranistir. Dinsellik nasil etkiler?
Allah’a daha yakin oldugun igin hayirl isler yapmak istersin o daha da bir etkendir. (,)
Dindar olmayan insan da bunu yapmaz diyemem tabii.” [25, GO, K, Miihendislik, Orta-alt]
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Dini emirlerin, buyruklarin icerisinde yardimlasmaya, iyiligi yaymaya vs. dair ko-
nularin bulunmasi nedeniyle katihmcilarm bir kismina goére din, goniillii faaliyete
katilimda etkili olmaktadir. Ve bu anlamda goniillii faaliyetlerde elde edilecegi dii-
stiniilen sevaplarin da goniillii faaliyete katihmda etkili olacag belirtilmektedir:

“Inanglar, yani Miisliimanlik olsun, Hiristiyanlik olsun, artik her ne ise, yardim etmeyin
demiyor diye biliyorum. Yani, géniillii olmayin ya da topluma bir faydaniz olmasin demiyor.
Hepsi bir faydaniz olsun diyor bu yiizden ya bir insan bagka inancla nasil alakalandirilabilir,
iligkilendirilebilir herhalde ateist olmasi lazim.” [52, GO, E, Heti@im, Orta-alt]

“Inanglarimin vardir. Mesela Islam dininde yardim etmek sonugcta sevaptir hani insanlar
birazda bu sevap yiiziinden zaten yardim faaliyetlerinde bulunuyor ahiret inancindan
dolay1.” [02, G, E, Isletme, Orta]

“I1, inanglar (,) eger mesela ahiretten sonraki hayata inaniyorsa iste ahiretine puan daha
¢ok goniilliiliik faaliyetlerine katilir. - Sevap points (g) - (g) (Uzun bir giilme hali) yani
1 dinin emirleri vardir; atiyorum Islam’da zekat vermek farz. I farz oldugu icin vermek
zorunda ama gonliinden koparsa daha fazlasini yapar. Bu sekilde etkiliyor yani.” [36, GO,
K, Cerrahpasa Tip, Orta]

Dindar insanlarin, “Komsusu acken tok yatan bizden degildir,” diisturuyla hare-
ket etmelerinin goniillii faaliyete katihmda etkili oldugu gézlemlenmektedir:

“... [Dlinin gerektirdigi sekilde, ‘Komsusu acken tok yatan bizden degildir.’ diisturuyla biraz
daha goniilliiliik isinde daha hayirseverlik babinda gidebilirler.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

Gontilliiliikte 6nemli olanin dini inancglar degil maddi-manevi degerlerin diigiince
yapisinin oldugunu diisiinen katilimcilar da bulunmaktadir:

“Hayir, ayni diisiincelere sahip kisilerle (goniilliiliik yapilmaz demek istiyor) degil ama giinii-
miizde biitiin bu iste goniillii olmak zaten bir sosyal sorumluluk projesi ad1 altinda gerceklesi-
yor. Bunu gerceklestiren insanin niyeti ve bundan, projeden kazanacag: kazang, elde edecegi
maddi- manevi degerlerin ne oldugu benim icin 6nemli.” [01, GO, K, 1§.letme, Orta-alt]

“Iste diyorum biitiin olay bir seyleri yapma zorunda hissetme ihtiyacindan. Hani bu
hukukta manevi inanctir her zaman. Bu inangtan kaynaklaniyor. Ben bir seyler yapmak
istemeliyim.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

Katilimcilarin bazilan dinin, engelleyici bir rolii olabilse de, bireyin ne olursa olsun
kendisine uygun bir faaliyet bulabilecegi yoniinde diisiincelerini belirtmektedirler:

“... Yasaminin merkezine dini koymussa eger, o belirli sinirlar giziyor. O simirlarin 6tesinde ki

goniilliiliik faaliyetlerine cok fazla katilacaklarimi diiginmiiyorum. Ama o sinirlarin iginde de
mutlaka bir goniilliiliik faaliyeti vardir, oraya da katilabilir yani.” [10, G, K, Siyasal, Orta-alt]
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Katihmcilarin birgogu Allah’in dogrudan ayetlerle yardim faaliyetlerinde bu-
lunmayr emretmesinin ve bu anlamda inangli bireylerin iclerindeki Allah kor-
kusunun, Allah’in rizasini kazanma ve ona hesap verebilme isteklerinin goniillii
faaliyette tesvik edici bir faktor oldugunu belirtmektedirler:

“Allah korkusuyla yapanlar ¢ok.” [12, G, K, Siyasal, Orta]

“Kesinlikle ¢ok etkili. Ciinkii bir kere her Miisliiman Kur’an’1 okudugunda fark edecektir
ki Allah hep Kur’an’da yetime, yoksula yardim etmeyi 6nerir. Hep yardim etmeyi, yardim-
da bulunmay1 6nerir eger imkanimiz bulundugu stirece.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

“Bu anlamda Allah rizasi olsun, Allah’in verdigi nimetler olsun en sonunda cennet nimeti
olsun beni bunlara itiyor. Ama tabii ki insan hakikaten iyilige meyilli yaratilmig. Bir insan
ateist olup da boyle faaliyetlere katilir bu daha ¢ok insanin fitratinin bozulup bozulmama-
siyla alakali. Ama bunda inang faktoriinii inkar edemeyiz illaki vardir.” [34, G, E, Cerrah-
pasa Tip, Orta-tist]

Katilhimcilardan bazilar islam dininin toplumumuzun kiiltiiriinde oldukca yer et-
tigini ve bu nedenle goniillii faaliyetlerin de gerceklestirilmesinde etkisinin ¢okca
goriildtigiinii belirtmektedirler:

“Ooo baya etkiler bence. Yani az 6nce de demistim: Bizim halkimiz vicdan yaptig1 i¢in bir
kismi sadece goniilliiliik islerine katildig icin, bu vicdan da nereden geliyor derseniz bence
dinimizin kiiltiiriinden dolay1 geliyor diyebilirim dini inanglarin etkisi bence baya var.” [24,
GO, E, Miihendislik, Orta]

Katilimcilarin bircoguna gore din goniillii faaliyetlere katilimda etkilidir ama
ayni zamanda Allah yardim etme icgiidiisiinii, vicdan duygusunu insanlarin fitra-
tina vermistir. Bu nedenle de katilimcilara gore inangsiz olan insanlar dahi goniil-
lii faaliyetlerde bulunabilmektedirler:

“Dini yonden mesela boyle bir istek, emir olmasa azalir. Ama yok olmaz. Ciinkii Allahteala
sonucta bunu insanin fitratina yerlestirmis insanin fitratinda var zor durumda olana karsi
yardim etmesi. Bu yine insandan insana degisiyor. Bazen insan inangsiz bile olsa yardim
edebiliyor.” ... -“Inangsizdan kastiniz Miisliiman olmayan mi? - Hayur, ateistleri soylii-
yorum. Ciinkii Hiristiyanlik’ta da Incil’de bahsedilen Hz. isa’mn hayatinda érnekler olan
olaylar var. Bundan dolay1 onlar da ayni sekilde bu faaliyetlerde bulunuyorlar. Ayni sekilde
Yahudiler de.” [33, G, E, ilahiyat, Orta-iist]

Katilimcilarin bir kismina gore inang, insanlar tizerinde goniillii faaliyete katilim-
da etkilidir ama istisnalar1 da mevcuttur:
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“Ama istisnalar yok degil. Inangsiz oldugu halde hayirsever olan insanlar da var. Yani go-
niillii olan insanlar var.” [33, G, E, ilahiyat, Orta-iist]

“Etkileyebilir bence. Ciinkii hani ben kendimden yola ¢ikacak olursam, benim bu faaliyet-
lere katilmam da etkisi oldu biraz inancin. Ciinkii ee (,) yani gerekli oldugunu diistindiigiim
icin, buna inandigim icin, bunun (,) ee benim sorumlulugum oldugunu diisiindiigiim igin
biraz da bu géniilliiliik faaliyetleriyle ilgileniyorum. Inang etkiler bence. Inan¢ ve bunun
yaninda da diigiince tarzi. Yani inancli oldugu halde bu sekilde diisiinmeyen insanlar da
olabilir. Ya da inanci farkl oldugu halde yine benzer diisiincelere goniilliiliige olumlu bakan
insanlar da olabilir tabii. Daha ¢ok diisiince yapisiyla ilgili.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

“O da etkiler sonugta. Hani eger bagliysa hani orada hani din nasil istiyorsa inanclar1 onu
yerine getiriyor da olabilir ya da inanmayan biridir ama hani iginden geliyordur 6yle bir
yapist vardir Bu sekilde yapabilir ama hani inancin etkisi vardir diisiiniiyorum.” [77, GO,
K, Eczacilik, Orta]

Katilimcilarin birgoguna gore din etkili olmakla birlikte goniillii faaliyete katilimda
tek kistasi olusturmamaktadir. Ahlaka dayal olarak goniillii faaliyetlerde bulunmak
yalmzca bir din adina yapilmamaktadir. Bu anlamda katilimcilarin bir kismi da in-
sanlarin goniillii faaliyete katilimini ahlaki degerlerle iligkilendirmektedir:

“... [Blunun ahlaka dayali oldugunu diisiintiyorum. Yani tabii ki dini goriis ahlakla ilintili
ama dini goriis olmadan da ahlak olabildigi i¢in. Yani 6ncelikle kisinin ahlakinin var olmas:
lazim. O ahlaki giizel bir sekilde kullanmak(,) kullanma isteginin olmasi lazim. Bunun so-
nucunda gonilliiliigiin gelisebilecegini diisiiniiyorum. Ama tabii ki dini goriistin saglamlig
veya boyle seylerle ugragma istegi goniilliiligii artirabilir tabii ki. Clinkii sonucta 11 (g)
genelde yani dini(,) hissiyat1 kuvvetli kisilerin yanindaki kisilerin de o yonde ilerlemesini
isterler. Bunu tabii iyi niyetle yaparlar. Bu iyi niyette bir anlamda goniilliiliik oluyor aslin-
da.” [53, GO, E, Tip, Orta]

“Onlarin bir inanglar1 yok ama basta soyledigim gibi genel bir ahlak var zaten. Onlar genel
ahlaka uyan insanlardir. Ama inang bende daha bir etki yaratiyor bende agikgasi bu genel
ahlaktan.” [23, G, K, Miihendislik, Orta]

“... [Z]aten sosyal sorumluluk yapmaya iten ya da itmeyen bunlardir. Ahlaki degerlerdir

hani. Insan dedigim gibi goniilliiliik esaslarinda da bahsetmistim. Ahlaki degerler yiiziinden
yapar bunu.” [83, GO, E, iktisat, Orta-ist]

Katilimcilarin 6nemli bir kismi ise inang sistemlerinin goniilliiliikte etkili oldugu-
nu ama aslinda etkili olmamasi gerektigini 6zellikle vurgulamaktadir:

“Bence etkilememeli.” ... “Yani gozlemledigimiz zaman bireyin bazi inang sistemlerinin di-
yeyim, bireyi daha ¢ok bencil diistinceye ittigi de gbzlemlenebiliyor. Bu konuyu agarsam anket
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icin biraz sikint1 olabilir.” ... “Isim vermeksizin baz1 inang sistemleri, bireyin vaad edilmis bir
sonsuz sey refah ugruna toplumdan kopup, kendi kisisel ¢ikarlarina gore higbir cikar giitmese
bile toplumdan kopuk yasamasina sebep olabilir. Yani acik¢as ben inang sistemler agisindan,
insani toplumla bir olmaya ve toplumla birlikte toplumun faydasi i¢in hareket etmeye iten pek
fazla bir olgu géremedim ben simdiye kadar.” [45, GO, E, Edebiyat, Orta]

Katilimcilardan biri, dini inang diizeyleri ile goniilliiliik arasinda dogrudan iliski
kurmaktadir. Buna gore “dini yagantilarini orta yasayan insanlar” ile tam olarak
dindar olanlar ve ateist olanlar birbirinden farklilasmaktadir. Dini yasantilari-
n1 orta yasayan insanlar goniilliiliikle en problemli olan grubu olusturmaktadir.
“Dini yasantilar yiliksek” ve ateist olanlar ise goniilliiliik faaliyetlerine daha fazla
katihm saglamaktadirlar:

“... [D]ini yagantilarim tam anlamiyla yasayanlar, dini yasantilarim orta yasayan insanlar
ve hicbir dine mensup olmayan insanlar diisiinelim. Dini yasantilar: yiiksek olan insanlar
.. goniilliilik faaliyetlerinde daha fazla katilim gosterirler, zaten itici bir gii¢ arkalarinda
illaki vardir. Orta yasayanlar .. sey cevresi, arkadaslari, iste ailesinde gordiikleri seyler eger
varsa katilim gosterirler. ... Arkadas cevresinde de goniilliiliik faaliyetlerine ¢ok az katihm
varsa ya da kirmamaya meyilli ya da sallamayan insanlar varsa orta diizeydekiler pek fazla
goniilliiliik faaliyetine katilmaz gibime geliyor. .. Sey herhangi bir dine mensup olmayan
yani ateist olan bireylerde ise su var .. hayatin anlamini ya da amacini seyle belirlemeye ¢a-
lisiyorlar yani .. mesela.. ateist olan insanlarda da din hayatin anlamini ve amacini goniilli-
liikk faaliyetinde bulabilirler gibime geliyor. Yani daha ¢ok iste yardim etmeyi, yardim elini
uzatmayi, goniilliiliik faaliyetlerinde bulunmay goriiyorum.” [76, GO, E, HAYEEF, Orta]

Katilimcilarin bir kismn ise goniillii faaliyete katilimda dini inanglarin etkili olmadi-
gin1, bu anlamda aslinda arkada bagka birtakim faktorlerin var oldugu vurgulamak-
tadir. Goniillii faaliyetlerde s6z konusu olan “insan” oldugu i¢in, katilimcilarin bir
kismina gore inanglar bireyin goniillii faaliyete katilimin etkilememektedir:

“Genel olarak etkileyecegini diisiinmiiyorum ciinkii (ara) hani az énce sdyledim ya insanlik
icin yapiyoruz ve(,) insanlar yapiyor, yani o ylizden 6ncelik insanlik(,) bir din sahibi olmak
degil.. Yani hani insan olduktan sonra zaten bir din sahibi olursun(,) ama insan olman lazim
goniilliiliik faaliyetlerini de insan olduktan sonra yapiyorsun.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]

Gontillii faaliyete katilim bazi katihmcilara goére dinden degil acima duygusun-
dan, vicdandan etkilenmektedir:

“Bence yok; Miisliiman birisi gidip Hiristiyan Kizil Hag’a iiye olmaz ama gider ???’da
calisir.. Ben goniilliiliik faaliyetinin vicdanen ve yiirekten geldigine inaniyorum. insan her
yerde insan yani. Inang ne olursa olsun. Bir insanda acima duygusu, vicdan varsa ya da iste
bir ise yarama duygusu varsa o goniillii oluyor zaten, illa iste Hiristiyan, Miisliiman, Yahudi
olmasina gerek yok.” [10, G, K, Siyasal, Orta-alt]
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Katihmcilarin bazilarina gore ise dini inanglar goniillii faaliyete katilima normal-
de etki etmekle birlikte bu etkinin giiniimtizde de devam ettigini soylemek artik
giic goriinmektedir:

“Normalde bildigimiz inanclarda kutsal inanglarda goniilliiliigiin esas alindig1 bir¢ok alan-
lar var dogru ama giintimiizdeki insanlarin inanglara dyle yaklastiklarim diigtinmiiyorum.
Goniilliliik esasiyla davrandiklarin degil bireysel bencil bir agiyla baktiklarim diisiiniiyo-
rum o yiizden goniillii olmazlar digerlerine kiyasla.” [11, GO, E, Siyasal, Orta-alt]

Goniillt faaliyete katihmda katilimcilarin bir kismina gore etkili olan faktor din
ve/veya inanclar degil; yardimseverlik, cevresine duyarli olma, merhametli olma
gibi birtakim 6zellikler etkili olmaktadir:

“Ya acik konusmak gerekirse ben inancin bu konuda herhangi bir etkisi olmasi gerektigini
diistinmiiyorum. Aa, 11 yani daha az inangh biri de cok ahlakli olup, daha ¢ok yardimsever
olabilir. Cok inangh biri de daha az yardimsever olabilir, gok inanch biri en yardimsever de
olur. Yani tamamen inangtan bagimsiz bir konu bence.” [35, GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

“... [S]lamimiyetten bahsettik ya merhamette bununla ayn esdeger diizeyde etkiler bence
goniilliiliik projesine katilimini. ...” [65, GO, K, Hemsirelik, Orta]

Goriildiigi gibi katilimcilarin birgogu dini inanglarin bireyde bir diisiince tarzini,
yardimlagmaya dair bir sorumluluk bilincini olusturdugunu ve goéniillii faaliyete
katihmda etkili oldugunu belirtmektedir. Dini inanglarin sevap kazanabilme ar-
zusuyla oOrtiistiigii ve bu anlamda insanlar goniillii faaliyete katilima tesvik ettigi
ve onlar1 bu faaliyetlerde motive ettigi gozlemlenmektedir. Bunun yam sira kati-
limcilardan bir kismi ise goniillii faaliyete katihimda dini inanclarin etkisinin ol-
madigini; bu durumun aslinda bireyin kisisel 6zellikleriyle ve/veya karakteriyle,
ahlaki degerleriyle, yasam tarziyla, merhametli, duyarli, yardimsever olmasiyla
iligkili oldugunu belirtmektedir. Ayrica bu iligkinin aslinda iki diisiinceye sahip
grup tarafindan da kuruldugu gézlemlenmektedir. Bu iki grubun kurduklarr iliski-
lerin esasinda birbirinden mensei bakimindan ayrildiklar ileri siiriilebilir. Zira bir
grup bu tiir ahlaki ve kisisel 6zelliklerin sekillenmesinde dini inanclarin da etkili
oldugunu belirtirken diger grup ise tam tersini ifade etmektedir. Sonug olarak dini
inanglar hem ahlaki degerlerin olusumunda hem de goniilliigiin gerceklestirilme-
sinde 6nemli bir konuma sahip oldugu soylenebilir. Diger taraftan dini inan¢larin
goniilliiliikte etkili olup olmamasina hesaba katmadan goniilliiliik faaliyetlerinin
yapildigi da goriilmektedir.
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4.3.14. Katiimcilarin Goniillii Faaliyete Katiimda ideolojinin
Konumuna lligkin Goriisleri

Katilimcilarin bir kismi goniillii faaliyetlerde dini ve/veya siyasi gruplasmalar ol-
dugunu, bunun goniillii faaliyetlere de etki etmekte oldugunu belirtmektedir. Bu
anlamda katilimcilarin bir¢ogu tarafindan goniillii bireylerin yani sira STK’larin
da kurumsal olarak aslinda herhangi bir siyasi, ideolojik veya dini bir diisiince ya-
pisina sahip oldugu belirtilmekle birlikte, faaliyetlerinde ve/veya goniilliileriyle
kuruduklar iligkilerde de bu diisiinceleriyle hareket etmeleri olumsuz bir bicimde
degerlendirilmektedir. STK’larin bu tutumu 6grenciler arasinda birtakim olumsuz
diisiincelerin, 6nyargilarin ve antipatilerin olugsmasina zemin hazirlamis goriin-
mektedir. Ayrica bu anlamda STK’larin ortak bir amag etrafinda, ideolojilerinden
siyrilarak herhangi bir faaliyet gerceklestirememeleri katilimcilarin bir kism ta-
rafindan rahatsizlik duyulan bir durum olarak ifade edilmektedir:

“Vakiflarin ya da iste gonilliiliik faaliyetlerini yiiriiten kurumlarin, ideolojik catilar altina
girmeleri insanlar acisindan 6nyargi ile yaklagmalarinm getiriyor.. En basit 6rnegi bunun sag
sol olarak ayrilmas1 mesela ???’nden nefret eden bir giiruh var.. Yani nefret ediyor, politika-
larindan. Anadolu’da da var, cevremde mesela.. Burs bagvurusu yapiyorsun, yapma oraya
senin beynini yikarlar ya da atiyorum iste.. Karsida ??? var. Ogrencilere iicretsiz yemek
dagitiyorlar mesela onlarda.. oraya gitme senin beynini yikarlar, oras1 sdyle orasi boyle
filan.. ya neresi olduguna bakmadan sadece hizmet ettigi durum -tabii ki ideolojiye olan
hizmetinden bahsetmiyorum- topluma ettigi hizmeti, yaptig1 farkindalik agisindan.. .kim
veriyor ki kiz cocuklarina ticretsiz yemek () .. Bu giizel bir sey ve her 6grencinin ihtiyaci
(g) disarida para vermeden orada yiyor.. ???’1inda ¢ocuklarin okumasina destek oluyor.. ne
derse desinler yani sonugta kiz ¢ocuklarinin okuyamadif1 dezavantajli oldugu bir gergek
tilkemizde.. bu dezavantaji, avantaja ¢evirmek, yasamda bende varim demelerine sebep
oluyorsa ya da vesile oluyorsa, ideolojisi ne olursa olsun.. Buradan bakmak yerine iste o
suncu, o buncu.. buradan bakiyoruz. O yiizden de goniilliiliik faaliyetleri bizi toplumsal
ortak bir catida, paydada bulusturabilecek ¢ok 6nemli faaliyetler.. ama iste altlarinda ki ya
da tstlerindeki ideolojilere baktiklar icin genel olarak taban ve iist.. o birliktelik yerine
kiigiik kiiciik bes bin tane ¢at1 var. Halbuki onlar bir araya gelip tek bir cat1 olsalar ¢ok daha
kuvvetli olacak.” [10, G, K, Siyasal, Orta-alt]

Ozellikle bir géniillii faaliyete basvurmadan énce STK ile alakali detayl bir
aragtirma yapmak zorunda kalan, ideolojik diisiincesinin ne oldugunu tam olarak
anlamaya calisan katilimcilarin bir¢ogunun bu durumdan rahatsiz oldugu goz-
lemlenmektedir:

“... Goniilliiliik faaliyetlerinde bunun olmamasini istiyorum ama maalesef var, boyle bir
sey var. Hem politik anlamda hem inan¢ anlaminda ee, farkli gruplasmalar var. Sahsen
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ben mesela goniillii olacagim vakfa, .. Vakif 6ncesinde bir arastirma yapma geregi duyu-
yorum. Ciinkii bazen oluyor ki gidiyorsunuz. ....6rtiikk bir mesaj ortiik bir amacla goniil-
liliik faaliyetleri yiirtiten kurumlar oldugu igin, etkileyebilecegini sdyleyeyim.” [16, G,
K, HAYEF, Orta]

Kuliiplerle gerceklestirilen miilakatlarda katilimcilara gontilli olan insanlarin
belli bir ideoloji icinde goriiliip goriilemeyecegine dair bir soru sorulmustur. Bu
soruya cevaben katilimcilarin bircogu kuliiplerinin i¢inde ideolojik bir olusumun
ve/veya ayrimin bulunmadigini belirtmekle birlikte genel olarak kuliiplerin bu
siyasi diisiincelerden bir nebze daha siyrilabildiklerini ifade etmektedirler. Diger
bir deyisle, kuliip ortak bir amag etrafinda birlesiyor ama ona tiye olan bireylerin
farkli ideolojilere sahip olmasinda bir sakinca olmadig: goriisiinde olan katilim-
cilar bulunmaktadur:

“Kultiipte belli bir ideoloji yok insanlar etrafina toplayan. Mesela ben komiinistim ama
benim goriisiimii benimsemeyen arkadaglarim var. Ancak ideolojiyi su sekilde barindiriyor
sayilabiliriz: Universitelerde aydinlanma miicadelesini gerceklestirmeye caligmak ortak
hedefimiz. Bunu gerceklestirmek icin de kuliipleri arac olarak kullanmyoruz.” [K2, Kuliip
Uye, E, Iletisim]

“Tabii ki herkesin bireysel anlamda ideolojik, siyasi veya ahlaki olarak diisiinceleri var.
Fakat kuliip catis1 altinda hic kimse bir bagkasini etkilemiyor. Bir etkilesim ve ¢atisma soz
konusu degil.” [K7, Kuliip Bagkani, E, Miihendislik]

“Herkesin siyasal, elbette bir siyasal goriisti vardir. Kuliip iiyelerinin bir siyasal diistincesi
var ama biz kuliibiin bir siyasal diistincesi olsun istemiyoruz. Her siyasal diistinceye hitap
etmek istiyoruz. Sadece belli bir siyasal diigiinceyi alalim dersek biz bu kitleyi kiigtiltmiis
oluruz. Bizim okulumuzun buna miisaade edebilecek ¢ok bir ortamu yok agikcasi. Ciinki
saga yonelsek, sol taraftan programlarimizin yapilmasini engelleyecek baskilar s6z konusu
olabiliyor. Bir denge icerisinde kalalim diyoruz.” [K13, Kuliip Baskan, K, Hukuk]

Bu diisiincenin yani sira kuliiplerdeki katilimcilarin bir kismi hem kendi kuliiple-
rinin hem de iiniversite iginde baska birtakim kuliiplerin dogrudan siyasi ve/veya
ideolojik birtakim faktorlerle kurulduklarini ifade etmektedirler:

“Siyasal egilimler goniilliiliik faaliyetini etkiliyor. Yapti1 islerde insanlar diisiincelerini
belirtiyor. Olmasi gerekiyor ama biz bunu fazla abartiyoruz.” [K6, Kuliip Uye, E, Fen]

“Ideolojik goriis etkili. Mesela komiinistler, Yetimlere neden bakalim; sosyal devlet yardim
etsin/baksin?’ diyebiliyorlar.” [K11, Kuliip Baskan Yard., K, Eczacilik]

Sonug olarak katihmcilarin, 6zellikle de goniillii katilimcilarin bir kismi, goniilli
faaliyete katihmda ve/veya bu faaliyeti stirdiiriirken siyasi diisiince ve ideoloji-
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lerin de etkili olabildiklerini ifade etmektedir. Goniillilerin STK tercihlerinde,
STK’larin ideolojik duruslarinin dikkate alindig1 sdylenebilir. Bunun, ¢ogu za-
man 6grencilerin goniillii faaliyetlere katihmlarinda olumsuz bir durum tegkil
etmekte oldugu ileri siiriilebilmektedir. Kuliip calismalarinda ise ideolojik du-
ruglar 6nemli olsa da kuliibiin amacinin daha merkezi bir yer isgal ettigi, farkli
gortiiglerden gelen 6grencilerin bu amaci gergeklestirmek icin bir araya geldikleri
diisiincesinden hareket ederek kendi ideolojik konumlarimi arka planda tutmaya
calistiklar1 sdylenebilir. Bununla birlikte belirli kuliiplerin ideolojik egilimlerini
on plana ¢ikarmasi farkli 6grenci profillerinin s6z konusu kuliiplerde goniillii ola-
rak yer almalarini zorlayici bir etki olugturdugu goriilmektedir.

4.3.15. Katiimcilarin Uye Olmak ve Goniillii Olmak
Konusundaki Goriisleri

Katihmcilara “goniillii olmak” ile “liye olmak™ arasinda bir farkin olup olmadi-
g1 sorulmus, gerekceleriyle aciklamalar1 istenmistir. Bunlarin arasindan sadece
birkag kisi disinda hepsinin bu iki terim arasindaki ayrimin farkinda oldugu goz-
lemlenmektedir. Farkin ne oldugunu aciklamaya calisirken ise, katilimcilarin bir
kismi bu iki terim arasindaki ayrimi dogru ve net bir sekilde yapabilmigken, bir
kisminin ise daha karmasik yanitlar verdigi goriilmektedir.

Katihmcilarin bir kismina gore iiye olmak, tamamen bireyin karsisindaki kuru-
mun ideolojisini benimsemesini gerektirmektedir. Goniilliiliikte ise dogrudan bir
ideoloji ortligmesinin yasanmasina gerek yoktur:

“... [Ulye olmak n iiye olunan kurumun her zaman bir ideolojisi, bir dogrusu vardir. O
dogruya ben diyorsan ki ben hayatim boyunca bu yani benim diisiincem, bu dogruda diyor-
san o kuruma tiye olursun, devam edersin. Ama bu kurum benim yani goniillii olmakta bu
kurum evet benim inanglarimla ayn1 dogrultuda ilerliyor. Tamamen benim dogrumu degil,
ayni dogrultuda ilerliyor, calismasini dogru buluyorum. Giizel buluyorum, iyi bir calisma.
Goniillii olmak istiyorum. Bunu yapabilirsin. Ama tiye olmak tamamen onu benimsemek
gerek demektir.” [01, GO, K, Isletme, Orta-alt]

Katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu tiye olmanin sadece kurumda adinin ge¢cme-
siyle iligkili oldugunu, goniillii olmanin ise bu tiir beklentilere girmeden yalnizca
katkida bulunmayi icerdigini belirtmektedir:

“(Farklilik) Vardir. Uye olmak sadece orada adinin olmasidir. Ama géniillii olmak ee hani
(giiliiyor) oraya gidip hani bir seylere katilmak.” [02, G, E, Isletme, Orta]
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“Aslinda hani iiyeyiz ama adimiz var sadece yani bir ise yaramiyoruz. O zaman goniillii ol-
muyoruz. Goniillii olmak i¢in bence bir seye iiye olmamizda gerekmiyor hani. Yaaa sadece
rica ile bile goniilliiliik yapabiliriz bence.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-tist]

“Uye olmak biraz surada ismin goziiksiin tarz1 bir sey. Oyle iiye oldugum yerler de var.
(g) Iste goniillii olmak biraz gercekten géze aldifin, fedakarlik yapacagin bir alam sectigin
seydir.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

“Uye olmak(,) iiye olurum ama sadece orada ismim olur bir aktifligim yoksa {iye olmusum
demektir.. Ama siirekli aktifsem, bir seylere katki sagliyorsam, bir seylerin ucundan
tutuyorsam o zaman goniillii olmusum demektir.” [22, G, E, Miihendislik, Orta]

“Ya tabii ki var. Uye olup higbir sekilde yardim yapmayabilirsin; sadece ismin orada olur
ama goniillii oldugunda sen zaten oraya tiye bile olmasin, eger yapmak istediginde gidip
oraya goniillii olarak katilabilirsin ve bu senin ictenliginle, bence ispatla illa isimli bir yerde
gecmesine, bir yerde ne bileyim gerek yok.” [24, GO, E, Miihendislik, Orta]

Kurumda iletigsimi, haberlesmeyi daha kolay saglayabilmek icin iiyelik yolunun
tercih edildigi katilmcilardan bir kismi tarafindan belirtilmektedir:

“Uye olmak su kuliibiimiiziin isleyisi agisindan yaptigimiz seylerden haberdar olmak,
caninin istedigine katilmak istemedigine katilmamak. Goniillii olmakta bu etkinliklerin
hani icerisinde direkt bulunmak. ...” [08, G, E, Hukuk, Orta]

“Zaten bunu sey diye ayiriyorlar ya. Aktif goniillii, pasif goniillii diye. Yani 6yle midir
acaba? Mesela en ufagindan bir sitede 111 goniillii .. Yani bir kuruma mesela iiye oluyorsun.
Oradan mesajlar geliyor sana siirekli. Iste surada su var. Katilmamzi bekliyoruz gibisinden.
Ben oraya iiyeyim. Ama beni davet ettiklerinde aktif bir goniilli olurum herhalde. Uye
olmak daha ¢ok haberdar olmak gibi geldi bana sanki. Uyelerde genel mantik odur sanki.
Mesaj gonderirsin. Gelirse goniillii olur gibi geldi bana.” [41, G, K, Edebiyat, Orta]

Katihmcilarin bir¢oguna gore tiyelik kagit tizerindedir, insan bir sey yapmasa da iiye-
dir. Goniilliiliik ise emek ister, faaliyette bulunmay1 gerektirir. Bu anlamda onlara gére
goniilliiliik eylem gerektirirken, tiyelik yalnmzca bagis yoluyla da saglanabilmektedir:

“Uye, ya kagida imza atarsin, adim soyadimi yazarsin. Uye olmug olursun.” ... “Yani géniil-
lii olmak; caba, emek ister yani.” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“... [Ulye oldugunda sadece onun iiyesisin herhangi bir sey yapmasan bile iiye olabiliyor-
sun. Ama goniillii oldugunda bir faaliyette bulunuyorsun.” [07, GO, K, Hukuk, Orta]

“Tabii ki ¢ok fark var. Birinde aktif bir eylem yapiyorsun. Yani eylem derken eylemsel bir
isin var. Hani kosturuyorsun, para bagisinda bulunuyorsun. Uye oldugun zaman hani ya-
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piyorlarmis ediyorlarmis. Hani biraz edilgen bir moddasin. Birinde etken modasin, birinde
edilgensin. Hani sadece yapilan islerde belki ben de katilirnm modundasin.” ... “En azin-
dan, hani soyle soyleyeyim, bir semineri diizenlemekle katilmak arasinda ¢ok fark vardir.
Seminere sadece gidip gelirsin semineri diizenlersen bu ¢ok farkhdir yani. Goniilliiliik ile
tiyeligi bu baglamda degerlendirebiliriz.” [55, G, E, Tip, Orta]

“Yani tiye oldugu zaman siirekli bir faaliyet icinde olmuyorsun ama goniillii oldugun zaman
stirekli bir seyi kovaliyorsun hani ‘yapayim, edeyim’ ee diye. Ama tiye olmak, bir yere tiye
olursun hi¢ ugramazsin; ama goniillii oldugunda is farkli: goniilli oldugunda her zaman
gidersin, ee ‘bir isin ucundan tutayim’ diye bakarsin. Bagkalar1 hani ‘yapsin da ben {istiine,
hazira konayim’ demezsin. ‘Bir isin ucundan tutup katkim olsun’, ‘ortaya bir is ¢iksin’,
‘giizel bir durum ¢iksin’ diye, ugrasirsin.” [62, G, K, Fen, Orta]

“Ya goniilliiliik faaliyeti, dinamik bir siire¢ zaten .. ya tiye olmak (g) kagit iistiinde gibime
geliyor da yani kagit iistiinde bir imza.” [76, GO, E, HAYEF, Orta]

“... [Blen iiyeyim dedigimde .. e ne olmus yani alti iistii bir tane kagit vermigler ama ben
goniilliiyim dediginde, he sen faaliyetlerde varsin, bizatihi kendin katiliyorsun, arastiri-
yorsun, sorguluyorsun, insanlari topluyorsun, herhangi bir proje gelistirmeyi .. veya proje
gelistirmek istiyorsun .. ya dinamik bir siirecin igerisindesin goniilliiyken, tiyeyken belki
katilim gosterebilirsin ama .. degil yani o kadar yiiksek ama farklilar, farklidir gibime geli-
yor yani.” [76, GO, E, HAYEF, Orta]

Katihmcilarin yine biiyiik bir cogunluguna gore goniilliiliik aidiyet, baglilik ve
samimiyet icermekte iken, iiyelikte boyle bir durum sz konusu degildir:

“Kuliibe iiye olunuyor. Aktif {iye pasif iiye.. pasif iiye, iste sadece boyle gelecek, aktif iiye
gercekten is yapmak isteyen. O aktif tiyelerin arasinda bile goniillii bir seyler yapmaya ge-
lenle tiye olan arasinda ok biiyiik bir fark oluyor. Ciinkii goniillii her seyini vermeye hazir
oraya. Vaktini iste.. parasini, bedenen zihnen her seyini oraya dokmeye hazir ama aktif tiye
dedigimiz sey ... Kolay vazgecebiliyor ¢iinkii; aidiyet ya géniillii olmak bir aidiyet.. Uye
olmakta o aidiyet yok, sadece geliyorsun iste bir yere toplantiya oradan ¢ikinca hemen git..
Ama goniilliide boyle bir sey yok aidiyet ve baghilik..” [10, G, K, Siyasal, Orta-alt]

“... [Glgoniilliiysen yani senin kalbin, ruhun biitiin hiicrelerinle birlikte gider, onu sen tist-
lenirsin. Yani bir seyde ben iiyeyim, gidip yapayim, bir seyler yapayim yani niyet, samimi
bir niyet yok. Yani gosteris icin olabilir bu. Goniilliiliikle {iye arasindaki, iiye olmak arasin-
daki en biiyiik fark bence samimiyet.” [18, G, K, Dis Hekimligi, Orta]

Katilimcilarin bazilarina gore iiye olmak da goniilliiliiktiir ve iiye olmadan da
gonilli olunabilmektedir. Dolayisiyla goniilliiliigiin daha kapsayici oldugu
sOylenebilir:
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“Goniilliiliikte ashinda yani goniilliiliige nasil baktiginla alakali. Uye olmakta bir géniillii-
likktiir. Ciddi bir seydir. Aslinda iiyelik goniilliiliigiin alt bagliklarindan bir tanesidir. Yani
tiye olmadan da goniilliiliik olabilir. Uye olarak da géniilliiliik olabilir. Alt baglig1 yani yle
cok farkli kavramlar degil.” [13, G, E, Siyasal, Orta-iist]

“Yani hem tiye olup hem goniillii olabilir. Ama sadece iiye, goniillii olmadan sadece iiye de
olabilir. Mesela ¢ok fazla bir seye karismadan iste sadece maddi olarak yardimda bulunan
tiyeler de var. Mesela onu tam olarak goniillii tammina sokamayiz diye diistiniiyorum. Go-
niilli tammu biraz daha farkli bir sey.” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

Katilmcilarin bir kismina gore iiye, karsilik bekleyebilirken; goniilld, karsilik
beklememektedir:

“Uye insan bir seyi yaparken karsilik bekler devamli. Ciinkii oraya iiyesindir resmi olarak
hani himm sen bir seyler yapiyorsun ve geri doniisiinii de beklersin. Ama gondillii insan geri
doniisiim beklemeden ¢alisma icerisindedir.” [29, G, K, Miihendislik, Orta]

“Uye oldugun zaman bir karsilik bekleyebilirsin, iiye oldugun kurum ya da kurulus sana
bir maddi ticret ya da bagka bir sekilde yardim da bulunabilir. Ama goniilliiliik dedigim
gibi hicbir sekilde bir beklenti olmadan yapilan bir seydir.” [65, GO, K, Hemsirelik, Orta]

Katilimcilarin bazilarina gore iiyelikte daha kisisel amacglar ve/veya egilimler
olabilecegi gibi, goniilliiliikte daha toplumsal amaclar bulunmaktadir:

“... [Y]ani ikisi arasinda bir fark oldugunu diistiniiyorum ciinkii bir kuruma tiye olmak is-
tediginiz zaman, biraz da nasil diyeyim kisisel egilimlerine gore gidersin iiye olursun ama
hani goniilliiliik faaliyetindeyse, dedigim gibi, bir insana yardim etmek istiyorsundur bu
yiizden géniilliiliik faaliyetinde bulunursun. Uyelikte biraz da sey yatiyor kendi hobine
veya kendini diistinerek gidersin tiye olursun, goniilliiliikte gideyim ben baskasina yardim
edeyim diistincesi oldugu icin arada fark vardir yani.” [43, GO, E, Edebiyat, Orta-iist]

Bu iki kavram arasinda teoride bir fark olmasina ragmen pratikte bir fark olmadi-
g1 diistincesi katilhmcilarin bazilar tarafindan belirtilmektedir:

“Simdi gontilliiliik faaliyetlerini yiiriiten bir organizasyona tiye olmak siirekli bir faaliyetin
icinde bulunabilmeni saglar. Ama tiye olmadan da yine bir faaliyetin icinde bulunabilirsin;
yani pratikte cok biiyiik bir fark olduguna inanmiyorum. Teoride belki ama o da ¢ok istisnai
durumlara deginir acikcasi. Yani iiye olmakla goniillii olmak arasinda ¢ok biiyiik bir fark
olmaz. Uyelik bir sorumluluk bilinci asilamasi disinda herhangi bir zorunluluk ortaya
koymaz. Yine goniillii olarak bir sey yaparsin zaten goniillli, o organizasyonun yiiriittiigi
faaliyetlerde goniillii oldugun igin oraya tiye oluyorsun. Oraya kars1 bir 6nyargin olsa veya
tereddiidiin olsa zaten iiye olmazsin ki.” [45, GO, E, Edebiyat, Orta]
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Uyeligin daha resmi olarak bireye katilim zorunlulugu hissettirebildigi katihmci-
larin bir kism tarafindan vurgulanmaktadir. Bazilarina gore énce gontillii olarak
faaliyetlere baglamak, sonrasinda ise tiye olmak daha mantikh goriilmektedir:

“Sanki tiye olunca daha resmi oluyor. Tiim etkinliklere katihm zorunlulugu hissedebilirsin.
(g) Ya da belki cebinden daha fazla para harcayabilirsin. Tam bilmiyorum ama ilk 6nce go-
niillii olarak baslayip cok begenirseniz tiye olmak daha mantikli.” [54, GO, K, Tip, Orta-iist]

“Vardur. ... Simdi {iye olmak yani mesela ben bir yere giderim {iye olurum, ¢ok yapiyorum
bunu, iiye olurum bir daha oraya gitmem. Oyle bir sey yani, ilk gittigimde iiye kayd ali-
yorlar, gidiyorsun tiye oluyorsun bir bakiyorsun begenmiyorsun bir daha gitmiyorsun. Ama
goniillii insan gider tiye de olur sonra devamini da getirir. Mesela (..) bir grubun bin tiyesi
varsa bunun binide goniillii olarak bir seyler yapmaz. Bunun mesela bir kismi yapar.” [57,
GO, E, Veterinerlik, Orta]

Uye olmak ile goniillii olmak arasindaki farklar genelde dogru bir sekilde anlagil-
sa da bazi katihmcilarin bu iki kavrami kiyaslarken diger katilimcilarin tam tersi
sekilde cevap verdikleri gbzlemlenmektedir. Katilimcilarin bazilarina goére iiye
olmak daha icten bir davranistir, aidiyet vardir ve iiye daha isteklidir:

“Vardr tabii ki.. ... Uye olmak sanki daha bir istekli, daha bir icten davrams. Mesela bir
kuruma tiye olursun goniillii belki ara bir olursun ama tiye her zaman bunu siireklilik haline
getirmek gibi diisiindiim.” [25, GO, K, Miihendislik, Orta-alt]

S6z konusu katilimcilara (iiye olmanin goniilliiliikten daha kapsamli oldugunu
diisiinen katilmcilar) gore goniillii her zaman faaliyete katilmayabilir ama iiye
belki de s6zlesmeye bagli olmasi hasebiyle kendisinde faaliyete katilma zorunlu-
lugu hissetmektedir:

“Bence goniillii olan her zaman katilmayabilir; ad1 tistiinde gontillii olunca i¢inden geldigi
zaman katilabilir. Ama iiye olmak sanki bunu biraz daha s6zlesmeye bagh olmak gerekiyor-
mus gibi hissettirdi bana. O ytizden(,) ikisi arasinda fark oldugunu diisiintiyorum. Goniilli-
liigiin biraz daha hani(,) siirekli olmayabilecegini veya icinden geldigi kadar olabilecegini
ama liyeligin biraz daha resmilestigini, bunu tabii k&tii anlamda demiyorum daha devamli-
lik saglayabilecegini diisiiniiyorum ama tabii ki.” [53, GO, E, Tip, Orta]

“Uye olunca ne bileyim, béyle bir zorunluluk hissediyorsun galiba ama géniillii olunca
daha ¢ok boyle istek var.” [49, GO, K, Iletisim, Orta]

Katilimcilarin kiigiik bir kismina gore iiye olmak o grubun bir parcasi olmaktir ve
tiye sosyal cevresine de faydasi vardir. Goniillii ise faaliyete istedigi zaman katilir
ve goniilliiliik karsilik beklemeden yapilmaktadir:
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“Eee var gibi sanki. Hani bir yere tiye oldugunda o grubun bir parcasisindir kesinlikle, hani
onun verdigi sana getirileri vardir diye diisiiniiyorum. Bir yere iiye olmanin sosyal cevrene
kisiye faydasi vardir ama goniillii olmay1 daha hani faydasiz bakabiliyorum, hani getiri
almadan yapabilecegi bir seydir diye diisiintiyorum ya da iiye oldugunda, hani stirekli bir
katilimda bulunur. Géniillii ne zaman goniillii olursan o zaman katilirsin boyle bir fark var
emin olamadim cevabimda.” [17, GO, K, Dis Hekimligi, Orta]

Katilimcilarin bazilarina gére goniilliiliikte ismin vardir, anliktir, faaliyeti istedi-
gin zaman yapabilirsin. Ama {iyelikte siireklilik gerekmektedir ve baglayicidir:

“Soyle olabilir: Insan hani goniillii olmak sonugta anlik bir sey, bir kurulusa iiye olursunuz
ama her an goniillii olmak istemeyebilirsiniz. O, sizi baglayici etki yapar. Goniillii olmak
ama bir anlik hani o, o kurulusa o giin canimizin istedigi i¢in yardim yaparsiniz ve biter.
Ama tiye olmak biraz daha baglayic1 gorev oluyor.” ... [35, GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Var. Yani tiye olunca otomatik olarak belli sorumluluklar iizerine almis oluyorsun ama
goniillii olursan sadece yaparsin ertesi giin istersen yapmazsin. Ama tiyelik cok farkli bir
nokta.” [51, GO, E, iletisim, Ust-orta]

“Uye olmak.. Ya iiye olmak siirekli bir sey samrim. Siireklilik gerektiriyor. Ama géniillii
olmak istedigin zaman bir seyi yapabilirsin gibi algihyorum ben. Uye olmak sanki bir gruba
dahil olmak ve onunla hareket etmek gibi diistiniiyorum ben. Farkh seyler aslinda.” [58,
GO, K, Veterinerlik, Orta]

Bununla birlikte katilimcilarin bazilar1 da iiye olmak ile goniillii olmak arsinda
ayrica bir fark olmadigim belirtmektedir [17, 31, 60]:

“Aym sey gibi duruyor.” ... “Yani oraya iiye olmasi da bu faaliyete katil... katilmak igin
veya daha rahat daha iyi firsatlar elde edebilmek icin bu faaliyetlere katilma noktasinda...”
[31, GO, E, ilahiyat, Orta]

Uye olmay daha aktif, kapsayici, aidiyeti olusturan bir siireg olarak konumlandirip
goniilliiligii anhk, gelip gecici vb. bicimlerde tammlayan katilimcilarin neredeyse
tamaminin goniilli deneyimi olmayanlardan olusmasi dikkat cekicidir. Bu
cercevede goniillii deneyimi olmayanlarin goniilliiliik ve tiyelik konusunda net
bir tanimlama yapmakta zorlandig1 sdylenebilmektedir:

Genel olarak katilimcilarin hemen hemen hepsinin liye olmak ve goniillii olmak
kavramlari arasindaki ayrimin farkinda oldugunu ancak bunu aciklarken birbir-
lerinin cevaplari arasinda 6nemli farkliliklar olusabildigi gozlemlenmektedir.
Gontilli olmak ile tiye olmak arasindaki farktan soz eden katilimcilar daha ¢ok
tiyeligin kagit iizerinde olmasindan, her zaman beraberinde eylemliligi getir-
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mediginden, zaman zaman karsilik da beklenebileceginden ve ¢ogunlukla iiye
olunan kurumun ideolojisini almay1 gerektirdiginden soz etmektedir. Bu ka-
tilimcilardan bazilar ise iiye olmanin siirekliligi saglanmasi durumunda, go-
niilliiliige yaklastigini ifade etmektedir. Bununla birlikte katilimcilarin bir¢ogu
goniilliiliigii bireylerin tamamen kendi istekleriyle yaptiklari, eylem gerektiren,
karsilik beklenmeden yapilan faaliyetler olarak gorerek bu kavrami tiyelikten
ayirmaktadirlar.

4.4. Katiimcilarin Goniilliiliik Egilimleri

Miilakatin son kisminda katilimcilara ileride goniillii faaliyetlerde bulunmak iste-
yip istemedikleri sorulmustur. Bu sorunun cevabi ve icerdigi anlam, goniillii olan
ve goniilli olmayan katilmcilar igin farklilik gostermektedir.

Goniillii olan katilimcilarin hepsi gelecekte de goniillii faaliyetlerde bulunmay:
siirdiirmek istediklerini belirtmislerdir. Bu katihmcilardan bir kismi aynm alanlarda
goniillii faaliyete devam etmeyi diisiindiiklerini [16, 22, 47, 59, 78] ifade ederken
bir kismu ise farkli alanlarda [03, 18, 22, 29, 32, 38, 41, 79, 83] goniillii calismala-
n stirdiirmek istediklerini ifade etmektedir. Ayrica hangi alanda goniillii faaliyette
bulunurlarsa bulunsunlar goniillii olan katilimcilarin hicbirinin goniillii faaliyete
devam etmeme gibi bir diisiincelerinin bulunmadig1, yaptiklar faaliyetten sikilir-
larsa dahi bir sekilde farkh bir alana ve/veya kuruma gegtikleri gozlemlenmektedir.

Goniilli olan katihmcilarin ¢ogu faaliyette bulundugu alanin yam sira bagka
alanlarda da goniillii faaliyetlerde bulunmak istediklerini vurgulamaktadir:

“Eger imkamm olursa, firsatim olursa elbette ki farkli alanlarda da yardim etmek isterim.
Ama su an igin.. yapabildigim kadariyla bu faaliyetleri devam ettirmeyi planhyorum.” [03,
G, K, Isletme, Orta]

“Farkl1 alanlara da olursa yani, hani onlar1 gérebilirsem, mesela hayvan severim yani, orada
da bir geyler yapabiliriz yani. Farkh kuliipler oluyor okulda.(,) Oyle yani. Onlara da ilgi
gostermeye calisirim yani.” [38, G, E, Edebiyat, Orta]

“Farkl1 bir alanda da devam edebilirim ama bu alani birakmak istemem.” [32, G, K, Ilahi-
yat, Orta-iist]

“Evet, simdiye kadar bahsettigim alanlarda devam etmek isterim. Yani, ee, ¢cocuk ve iyilik
lizerine devam etmek isterim.” [16, G, K, HAYEF, Orta]
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Goniilli olan bu katihmcilarin hangi alanlarda goniilli faaliyete devam etmek
istediklerinden biraz daha detayh olarak bahsetmek gerekirse, planlarin genelde
cocuklar iizerinde [02, 09, 18, 19, 29, 33, 50, 59, 61, 62...] toplandig1 sdylenebi-
lir. Bununla birlikte bazi katilmcilar insan haklar1 [05, 09, 10, 44, K13], egitim
[15, 19, 33, 34, 44, 88], cevre [44, 69, 71, K13], miilteciler [05, 09, 18, 82], sosyal
yardim [02, 55], engelliler [03, 12, 59], yashlar [22, 69, 81, 85] gibi alanlarda
goniillii faaliyet stirdiirmeyi amaclamaktadir. Bazi katilimcilar ise hayvan hakla-
r/koruma [21, 38], hastalar [72, 85], spor [38], saghk [56, 69], bagimlilik [15],
siyasi orgiitler [K2] gibi alanlardan s6z etmistir.

Kadin, cocuk, miilteci haklarini vs. icerir bir sekilde insan haklar1 alaninda goniil-
lii olmak isteyen bir¢ok katihimci bulundugu gézlemlenmektedir. Bu katilimcila-
rinin bir kisminin hukuk fakiiltesi 6grencisi olmasi katilimcilarin kendi mesleki
alanlarda goniillii calismalarda yer almayi planladiklarini gostermektedir:

“Ya mesela su anda genelde miilteci haklari, cocuk haklan iizerine hani bir seyler. Yani
zaten bazi seyler de spesifik oluyor yani. Hani kadin haklar ile ilgili miicadelede, hani bir
seyin (d) erkek olarak ne kadar, hani ise yarayacagimi ¢cok bilmiyorum, zannetmiyorum da.
Hani o biraz spesifik..” [05, G, E, Hukuk, Orta]

“Miiltecilik alanlar1. Insan haklar kesinlikle... Miiltecilik, darda insan haklar1 genelde. Ya
zaten insan haklariyla ugrasan bir insan olmak istiyorum. Hani ilerde akademisyen olmay1
tercih edersem de bu konuda ilerlemek istiyorum.” [09, G, K, Hukuk, Orta]

Katilimcilarin bir kisminin 6zellikle de meslekleriyle iliskili olarak gelecekte
saglik alaninda goniillii faaliyetlerde bulunmak istedikleri gozlemlenmektedir:

“Ya saglik alan1 daha ¢ok, ciinkii aldigim egitim ile de baglant1 kurarsak hem hani meslegimi yapa-
bilecegim hem de goniillii olabilecegim bir olusum oldugu igin ashnda.” [56, G, K, Tip, Ust-orta]

Katilmcilarin hangi gondilliiliik tiiriinde devam etmek istediklerine bakildiginda
ise, kurumsal goniilliiliigiin ilk sirada yer almaktadir. Goniillii olan bu katilimci-
larin ¢ogu faaliyetlerini goniillii faaliyetin hedef kitlesine daha kolay ulastirilaca-
g1 diislincesiyle kurumsal olarak yiiriitmeyi yapmak istediklerini [05, 08, 15, 16,
18, 19, 21, 22, 29, 34, 41...] belirtmektedir.

Katilimcilarin bircogu gelecekte goniillii faaliyetlerini kurumsal olarak yiirtitmek
istediklerini belirtmektedirler:

“... Bireysel olarak yaptigimiz sey sadece bizim ¢evremizde kaliyor. Atiyorum aglar1 doyur-
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mak olay... Bunu benim kendi mahallemde yapmam var, ya da Istanbul genelinde yapmak
var, Tiirkiye genelinde yapmak var.. Hangisi daha etkili olur, hangisinde daha ok fayda
var? Tabii ki de Tiirkiye geneli.. Ben bunu Tiirkiye geneline tek bagima yayamayacagima
gore birtakim baglantilar kurmam gerekiyor. Bu baglantiy1 nasil saglayacagim? Hali ha-
zirda var olan kurumlar sayesinde ya da ilerde bir kurum olusturarak saglayabilirim... Tki
sekilde de olabilir. Ama illaki bir kuruma baglhlik lazim.” [12, G, K, Siyasal, Orta]

“Biiyiik ihtimalle bir ¢at1 altinda olur yine. Bu ¢atinin ne olacagin hayatinin gidisati yon-
lendirir diye agikcasi diistiniiyorum.” [08, G, E, Hukuk, Orta]

“Ya STK biinyesinde olabilir ya da kendim yeni bir olusumlar agabilirim. Kendim yeni olu-
sumlar olusturabilirim gibi hayallerim var ama bakalim.” ... “Mezun olduktan sonra, kendi
gelisimimi biraz daha tamamladiktan sonra.” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

“Ya biraz daha ¢ok kurumsal iizerinden gidecegim. Veyahut da direkt aktif gérev almay1 dii-
stiniiyorum. Yapabilir miyim, zamanm olur mu bilmiyorum, ikinci planda diisiinmek lazim
ama ben ilk planda evet bu isin iginde bir gérev alacagim yani bir isinden ben sorumlu olmay1
diistiniiyorum.” ... “Bireysel olarak ¢ok zor oluyor. Hani hem zor oluyor hem de giiclii bir
kurumsal yap1 daha ¢ok iyilik yapmana en azindan vesile oluyor. Yine dedigim gibi ben kiiglik
birka¢ STK daha biliyorum ve biiyiik STK’lar biliyorum. En azindan bir faaliyet olacaginda
birinin etki giictiyle digerinin etki giicii farkh. Birisi cok daha etkili olabiliyorken birisi cok
daha az etkin olabiliyor yani. Bunu gérdiigiim igin kurumsal olarak disiiniiriim. Tabii bireysel
olarak da katilirim ama biraz daha farkh olur, az olur.” [55, G, E, Tip, Orta]

Kurumsal goniilliiliigii tercih edecegini sdyleyen bir¢ok katilimci aymi zamanda
bireysel olarak da faaliyetlerini siirdiireceklerini ifade etmektedir. Bireysel goniil-
liiliigii tercih edeceklerini soyleyen katilimcilarin sayisi [02, 09, 15, 16, 18, 19, 21,
23, 33, 34, 37, 41...] kurumsal goniilliiliigii planlayanlarin sayisi ile cok yakindir:

“Buna sanirim doktor oldugumda karar verecegim. Belki bireysel goniilliilige dontisebilir
bu ¢iinkii elimde daha fazla imkan olacak bireysel goniilliiliik icin ama kurumlar araciligiy-
la pek fazla yapmayi diigstinmiiyorum.” [37, G, K, Cerrahpasa Tip, Orta]

“Su an bireysel olacagim diistintiyorum. Ciinkii 6grenciyim. Bir kuruma bagh olarak bir
is yapmiyorum. Hani bir isiniz olur, o is yerinin bir sosyal sorumluluk projesi olur ona
katilirsimiz onu bilemiyorum. Tabii inandigim bir sey olursa ona da katilirim. Bireysel olur
diye diisiintiyorum. Bir gruba bagli olamadigimdan kaynaklh zaten bagli oldugum yerlerde
yapiyorum.” [23, G, K, Miihendislik, Orta]

“Ben bireysel olarak diistiniiyorum. Seyden dolayn, gruplar her grup kendi ideolojisini yine bu-
raya geliyoruz ciinkii ben bu sekilde okudum hep. Baktigim zaman siyasi ideolojilere, dini ide-
olojilere Tiirkiye’deki cemaatlere baktiim zaman mesela genelde hep kendi fikirlerini yayma
endeksli gorilyorum. Bunun igin de bireysel olarak diisiinityorum.” [33, G, E, lahiyat, Orta-ist]
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Son olarak katilimcilarin sadece birkaginin gelecekteki goniilliiliik faaliyetlerini
Internet goniilliiliigii yoluyla yapmak istedikleri [03, 16, 19, 71] gézlemlendi-
gi belirtilmelidir. Bunun da diger goniillii olma bigimlerinin yaninda zikredilen
bir yéntem oldugu sdylenebilir. Ancak gelecekte faaliyetlerini Internet iizerinden
yiiritmek isteyen goniillii katihmcilarin ise oldukca az sayida bulunduklan goz-
lemlenmektedir:

“Internet lizerinden bunu gerceklestirmesi gayet kolay oluyor son zamanlarda. Iletisim
kurma agisindan kolaylik oluyor. O yiizden Internet olabilir. Ee bireysel olabilir ya da hani
kurumsal olarak grupla beraber bir sekilde ee bir bagvuruydu, seydir o sekilde yapip.” [03,
G, K, Isletme, Orta]

Katihmcilarin bir kismi gelecekteki goniillii faaliyetlerini hem bireysel hem ku-
rumsal hem de Internet iizerinden yapabileceklerini ifade etmektedirler:

“Bireysel olmasi sey ee bireyselligi birazcik daha kurumsalliga baglayabiliriz. Ciinkii ku-
rumsal olan bir yerle is yiiriitmek bireysel agidan daha kolay oluyor. Internet iizerinden de
ee yine aymi sekilde hepsi mutlaka bir kurum ile beraber calistiklar: icin bireysellik ve In-
ternet ben kurumsalligin icinde goériiyorum. I o yiizdende bireysellik ve Internet iizerinden
kolay diye diisiiniiyorum.” [03, G, K, Isletme, Orta]

Katilimcilarin bir kismi ise goniillii faaliyetlerini gelecekte hem bireysel hem de
kurumsal olarak gerceklestirebileceklerini belirtmektedirler:

“Kurumsal ve bireysel olarak gerceklestirmek isterim aslinda. Mesela ilerde ... bilgi diize-
yim arttikca ve biraz daha kapilar aralandikga insanlara toplu olarak bilgi vermek, seminer
seklinde, ki tarzim zaten o olacak gibi goriiniiyor. .. Daha ¢ok bu sekilde ¢alismak isterim.”
[15, G, E, HAYEEF, Ortal]

“Kurum ve bireysel bazinda devam edebilirim.” ... “Ya Internet {izerinden ya biz ne kadar
teknoloji caginda olsak da insanlar da Internet iizerinde bir giivensizlik s6z konusu var ya
hani. O inancin ¢ok kirilabilecegini ben sanmiyorum agikcasi. Ne kadar énlemde alinsa ne
kadar iglemlerde yapilsa hani bunun 6niine ¢ok gegilebilecegini ¢ok asir1 sanmiyorum yani
insanlarda bu giivensizlik her zaman mevcut. In kurumsal olarak diisiiniiyorum ¢iinkii hani
kurum olarak daha ¢ok sesin ¢ikiyor. Hani mesela propaganda bile, hani bir eylem de tek kisi-
nin ¢ikardig1 ses ayri olur. Yiiz kisinin ¢ikardifi bambagka olur.” [21, G, K, Isletme, Orta-alt]

“Kurumsal olarak da devam etmeyi diisiiniilyorum ama bireysel olarak da ikisi de beraber
yiiriir zaten.” [50, G, K, iletisim, Orta-tist]

Gontillii olmayan katihhmcilarin biiyiik bir cogunlugu da gelecekte goniillii faa-
liyetlerde bulunmak istediklerini belirtmektedir. Bu katilimcilarin ¢ogu yine ¢o-
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cuklarla ilgili [06, 14, 20, 24, 36, 39, 51, 68, 73, 84, 86, 87] gontillii faaliyetlerde
bulunmak istediklerini belirtmislerdir. Bununla birlikte katilimcilarin bir kismi
sosyal yardim [01, 06, 27, 39, 51, 53, 60], yashlar [06, 14, 28, 39], cevre [07, 11,
28, 45, 53], egitim [07, 31, 44, 52, 54, 66, 78] gibi alanlarda faaliyette bulunmak
istemektedirler. Bir kisminin ise spor [07], hayvanlar [43, 45, 61], insan haklar1
[44, 45], saghk [54, 65, 66, 77] gibi alanlarda goniillii faaliyette bulunmak iste-
dikleri g6zlemlenmektedir.

Goniillii olmayan katihmcilarin 6nemli bir kismi gelecekte cocuklarla ve/veya yagsh-
larla ilgili birtakim goniilli faaliyetlerde bulunmak istediklerini ifade etmektedirler:

“Cocuklan cok severim mesela. Cocuklarla ilgili bir sey, her hangi bir alan olabilir. Evet.
Yagslilar1 da ¢ok severim. Yashlarla da alakal bir sey olabilir.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-tist]

“Alan olarak fark etmez de karsimdaki kisinin mutlu oldugunu gérmek beni mutlu ediyor
dedigim gibi (-) ama ¢ocuklar1 mutlu etmek hosuma gidiyor mesela. ... Bunun i¢in 16semili
cocuklara mesela onlarin bulundugu ortamlara gidip onlarla vakit gecirmek olabilir ya da
huzurevi aklimda var ama onu nasil saglayabilirim arastiriyorum yani bulmaya calisiyo-
rum. Huzurevlerine gidip onlarla vakit gecirmek olabilir..” [14, GO, K, HAYEF, Orta]

“Icimde hep vardir kiiciik béyle cocuk esirgeme kurumuna gidip béyle yani gittim de
bir daha gidip Oyle saatlerce geciresim var bdyle; yani boyle birisini alip disariya tabii
saliyorlar m1 bilmiyorum ama béyle bir gezdirmek onu mutlu etmek istemisimdir.” [20,
GO, E, Capa Tip, Orta]

Daha 6nce goniillii deneyimi olmayan katilimcilarin cocuklar ve yaglilardan son-
ra odaklandiklan ikinci nokta egitim alamidir:

“Egitim alaninda ¢alismak isterdim.” ... “Neden... Kendi alanim oldugu i¢in yani...” [31,
GO, E, ilahiyat, Orta]

“Egitim alaninda.” ... “Egitime ihtiyaci olan, hayat1 sirasinda destege ihtiyaci olan 6gren-
cilere destek.” [52, GO, E, Heti§im, Orta-alt]

Goniilli olmayan katihmcilarin gelecekte sosyal yardim alamyla ilgili faaliyet-
lerde bulunmay1 planladiklar goriilmektedir:

“Ya ben biraz daha insanin etkilesiminin oldugu, insan yardimlasmasinin oldugu bir ee
sosyal sorumluluk projesinde ee isterim.” [01, GO, K, 1§letme, Orta-alt]

“Su an icin bir plamim yok fakat bir 6grenciye burs vermek de goniilliiliiktiir. Ve biz bunun
ogrencilik hayatim yasayan insanlariz. ilerde galisigim meslekten aldigim duruma gére
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ben de (,) burs vermeyi, bir vakfa baglanmay: diisiiniiyorum. Kendi devam ettigim vakfa
tiye olarak katilmay:r devam etmeyi diigiiniiyorum. Benim su an yapabilecegim kiiciik pla-
nim bu.” [28, GO, K, Miihendislik, Orta]

“Yani, ben acgikcasi yoksullara falan yardim ederim. Goniillii bir faaliyet olacaksa bu muhtag
insanlara yardim ederim. Yani muhtag bu sadece maddi acidan degil (mhm) béyle ezilen in-
sanlara da yardim etmek isterim, ¢ocuklar, kadinlar olabilir.” [51, GO, E, Heti@im, Ust-orta]

“Eger .. ya ben yardimsever bir insanimdir. Cogu 6grenci arkadasima karsiliksiz yardimda
bulundum. leride maddi durumum cok iyi olursa evsiz cocuklara yardim etmek istiyorum.”
[73, GO, E, Su Uriinleri, Orta]

Goniillii olmayan katilimcilarin bir kismi ise gelecekte cevre alaninda goniillii
faaliyetlerde bulunmak istediklerini belirtmektedirler:

“Ya simdi iste is agac¢ dikimi fidanlar falan.” “Ya o dogamn korunmas:..” [07, GO, K, Hu-
kuk, Orta]

“Sadece burs seklinde olmayabilir sosyal etkinliklere de katilabilirim. Huzurevi ziyareti
oluyor. Daha degisik seyler oluyor. Bir ¢cevre miihendisi oldugum icin goniilliilitk olay1 cok
fazla etrafimda dolanan bir sey.” ... ??? gibi mi? -Aynen.. Benim meslegimle cok iligkili
seyler oldugu icin tabii ki bende aktif olarak bir seyler yapmay: planlayabilirim.” [28, GO,
K, Miihendislik, Orta]

Katihmcilarin bazilari da gelecekte hayvanlarla ilgili goniillti faaliyet planlarinin
oldugunu ifade etmektedir:

“Yani su anda beni yonlendirecek iki tane arkadagim var. Yani birisi bu yurt digina gitmek
isteyen ogrenciler birisi de Yedikule’de calisan arkadasim... Hani hayvan barinag: olur;
yani su anda bir alan diisiinmiiyorum belli bir alan yok goniilliilik her an her alanda ola-
bilecek bir seydir.” ... “Ozel bir nedeni yok dedigim gibi, hani yénlendirecek arkadaslarin
olmasi benim icin ¢ok sey 6zel bir nedeni yok.” [43, GO, E, Edebiyat, Orta-tist]

Katihmcilarin bazilar da gelecekte saglhkla ilgili birtakim goniillii faaliyet plan-
larinin oldugunu aktarmiglardir:

“Yani su an hani saglik, daha ¢ok bu yonlere yonlendigim igin, hani meslegim geregi de,
hani bu konuda daha ¢ok bilgi sahibi oldugum icin onlara yonelmeyi diisiiniiyorum yani.”

[63, GO, K, Hemsirelik, Orta]

Bunlarla birlikte goniillii olmayan fakat gelecekte goniillii faaliyetlerde bulunmay1
diisiinen katilimcilarin cogunlugu kurumsal faaliyetleri tercih edeceklerini belirt-
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mistir. Goniillii deneyimi olmayan katihmcilarin gelecekte kurumsal goniilliiliigii
tercih etmeleri, halihazirda kendilerini hazir hissetmemeleri ile iliski olabilir:

“Kurum tizerinden, kurum tizerinden gidip direkt sey her kisi de giremiyor bazilar1 6rnegin
cocuk esirgeme kurumlar kiz iizerine oldugu icin onu biraz tabii Internet’ten arastirip ve
ya yardim isteyen kisileri bulup gidebilir kurum {izerinden.” ... “Daha ulasimi kolay, canli,
yaninda olmak, daha faydali olacagini diisiiniiyorum.” [20, GO, E, Capa Tip, Orta]

“... Ya dernekler var: dernege iiye olunabilir, onlarla bir faaliyet icin. iste bu plan onlarla
paylagilabilir. Harekete gecilebilir. Dernek kurulabilir. Boyle seyler yapilabilir. Iste goniillii
arkadaslar mutlaka vardir, onlarla irtibata gecilebilir. Boyle seyler yapilabilir yani. Bunlar
olabilecek seyler.” [60, GO, E, Fen, Alt]

Goniilli olmayan katilimcilarin bir kismi ise goniilliiliik alaninda bireysel faali-
yetleri tercih etmek istediklerini belirtmektedir:

“Bireysel olarak.. Ya kurumsal olarak ee sey yapmak istemiyorum. Zaten kurumsal olarak
kendi bulundugum 6rgiitiin calismalar1 var. Biraz daha bireysel hareket etmek istiyorum.”
[01, GO, K, Isletme, Orta-alt]

“Bireysel kendi ¢abalarimla. Kurumlara inanmiyorum kesinlikle kurumlara bagis yapmam.
Internetten de yapmam.” [25, GO, K, Miihendislik, Orta-alt]

“Tabii ki ben ilk basta kurumsal olarak bir sey yapabilecegimi sanmiyorum ya da Inter-
net’ten. Ama bireysel olarak baglayip devam ettirirsem kurumsal da olabilir. Ama Internet
sanmiyorum.” [28, GO, K, Miihendislik, Orta]

“Yani ben acikcasi bireysel olarak diistinitlyorum..” ... “Yani kendime daha.. rahat hissede-
bilirim. Yani rahatca. Herhangi bir bagimlilik olmadan. istedigim sekilde yapabilirim diye.
Hani biraz da 6zgiir(g) sevdigim i¢in.” [58, GO, K, Veterinerlik, Orta]

Diger taraftan Internet goniilliiliigiine genel anlamda giivenilmedigi bu nedenle
cok da elzem olmadig: diistincesinin goniillii olmayan katilimcilar arasinda ha-
kim oldugu sdylenebilir:

“Internet {izerinden ¢ok fazla diisiinmem. Ciinkii nereye gidecegini acikcas1 gérmek isterim
hani. Ben veriyorum ama o adam bunu yerine ulastirtyor mu? Kurumlar illaki bu dediginiz
gibi ??? gibi ??? gibi yerine ulastirdiginm goériiyorsunuz yani ticretler ortada diye diisiiniiyor-
sunuz ve yaptig1 faaliyetler ortada diye diisiintiyorsunuz falan, oralar olabilir. Ama bunlar
illaki tiye olup takip ederim hani ne yapiliyor diye ben de toplantilarina gitmeye ¢alisirim,
toplantilarina katilmaya ¢alisirim, hatta gerekirse bagka iilkeye gidiyorlarsa bile gitmeye
calisim.” [66, GO, K, Iktisat, Orta]
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Katihmcilarin bir kismi ileride goniillii faaliyetini biitiin gerceklestirme yollariyla
yapabilecegini ifade ederken bir kismi ise bireysel ve kurumsal ikisini birden
kullanmay1 planladiklarini ifade etmektedirler:

“He dedim iste mesela .. kurumsal mesela Afrika’ya .. bir vakaf .. vakifla beraber gitmek ..
ya da dogrudan devletle de olabilir. Bireysel olarak da zaten anlattigim gibi kitap, kiitiip-
hane ya da kitap seklinde yani bireysel anlamda ben acabilirim .. 6yle olabilir. Kurumsal
anlamda da vakifla Afrika’ya da gitmek isterdim mesela ¢iinkii tek bagsima gidemem oray1
(g) hi¢ bilmiyorum c¢iinkii.” [76, GO, E, HAYEF, Orta]

Son olarak hem su an goniillii faaliyetlerde bulunmayan hem de béyle bir plani
mevcut olmayan katilimcilardan séz etmek gerekir. Bunlar tiim katihimecilar ige-
risinde ¢ok az bir saylya sahip olup gelecekte goniillii faaliyetlerde bulunmay1
diisinmeme nedenleri olarak da, temelde katihimcilarin hayatin ne getirecegini
bilmemeleri, ge¢im gailesi, kurumlara ulasamamasi, bir tiirlii baglamak icin ilk
adimi atamamasi gibi faktorlerden séz etmektedirler.

Su an goniilli olmayan katilimcilarin bazilar1 hayat ve/veya gecim gailesi
nedeniyle gelecekle alakali herhangi bir goniilliiliik plan1 yapamadigini ifade
etmektedir:

“GCiinkii daha kendi hayatimi planlayamadim onu nasil planlayayim yani. is hayatina mezun
olacagim ne yapacagim belli degil. Bagka insanlara yardim etmeyi diigiinemem su anda.”
[04, GO, E, isletme, Orta-iist]

Goniilli olmayan katilimcilarin bir kisminin ne yapabilecegini bilmemesi,
cevresinde bu tiir faaliyetlerin olmamasi, goniilliiliikle yollarinin kesismemesi ve
buna benzer hususlari plan1 olmamasinin nedeni olarak zikretmislerdir:

“Acikcasi ¢ok bilmiyorum yani goniillii bir faaliyet su anda yapilabilir mi, nasil yapabilirim
ee dyle cok fazla bilgim dedigim gibi cevremde de yok o yiizden bilmiyorum.” [17, GO,
K, Dis Hekimligi, Orta]

“Plan olarak yok. Acikcasi plan olarak yok istedigim bir sey ama planlarimin arasinda 6yle
bir sey yok.” [30, GO, K, ilahiyat, Orta]

“Olabilir diyeyim yani belli degil. Anlik bir sey oldugu icin dedigim gibi. Hani plandan
cok bir faaliyet goriirtim, bunun gergekten etkili bir sey olacagina inanirim ve katilinm... ...
Ama hani boyle bir plan olarak yok kafamda su an aynen. Plan yok, istek var diyeyim ama
yani.” [35, GO, E, Cerrahpasa Tip, Orta]
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Katihmcilarin bazilarimin bir tiirli goniilli faaliyetlere baglayamadigi, baslama-
nin zor oldugu soylenebilir. Ancak katilimcilarin goniillii faaliyetlere baglamalar:
durumunda devaminin gelecegi ileri siiriilebilir:

“Evet, bir giris yapsam gerisi gelecek ama o girisi yapmak zor.” [30, GO, K, Tlahiyat, Orta]

Katilimcilarin bazilarinin ise goniilliiliik iizerine oturup diisiinmemis olmalarina
ragmen zihinlerinde birtakim planlar varmis gibi gériinmektedir:

“Goniilliiliik konusunda yani goniilliiliik degil de ben sdyle bir planim var ama o girer mi
bilmiyorum icine. Yani mesela ilerde belki zengin olursam diye diistiniiyorum (..) zengin
olursam belki yani bu cevrede gordiigiiniiz evsiz ¢ocuklar igin bir sey diistiniiyorum. Ama
o da olur mu bilmem, neyse.” ... [57, GO, E, Veterinerlik, Orta]

Sonug olarak katihmcilarin hemen hemen hepsinin belli bagh goniilliiliik egilim-
lerinin, gelecekte buna dair planlarinin var oldugu sdylenebilmektedir. Goniillii
olan katihmcilarin tamami goniilli faaliyetlere devam edeceklerini ifade etmis
olup goniillii olmayan katilimcilarinin da ¢ok biiyiik bir cogunlugunun gelecek
yasantilan icinde goniillii faaliyetlerde bulunmaya dair birtakim planlarinin ol-
dugu gozlemlenmektedir. Bu anlamda genel olarak ¢ocuklarla, egitimle, sosyal
yardimla, cevreyle ilgili alanlarin 6ne ¢ikti1 sylenebilir. Goniillii olanlarda ve
olmayanlarda da kurumsal ve bireysel goniilliiliigiin 6ne ciktig1 goriilmektedir.
Katilimcilarin ¢ogunlugunun kurumsal ve/veya bireysel bir sekilde faaliyetlerini
siirdiirmeyi planladiklari, internet iizerinden géniilliige heniiz cok agik olmadik-
lar ileri siiriilebilir.

4.5. Katiimcilarin Goniilliiliige ihtiyagc Duyulan Alanlara iliskin
Gorusleri

Katilmcilarin toplumda ihtiya¢ duyulan alanlar1 siralamalar istendiginde cogu
baglica ihtiya¢ duyulan alanin maddi/sosyal yardim [01, 02, 06, 11, 12, 14, 16, 18,
22...] oldugunu belirtmektedir:

“Ozellikle maddi anlamda cok fazla insanin ¢ok fazla yardima ihtiyac1 var.” [01, GO, K,
Isletme, Orta-alt]

“... [DJurumu kétii olan ailelere yardimda bulunmak da olabilir. ste ilk aklima geliyor

yine, evde fazla olan seylerimizi hani toplayip da gonderiyoruz ya bu da mesela olabilir.
(-) Durumu kétii olan aileler var ¢iinkii toplumda. Mesela ya da (-) Suriyeliler su anda var
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bayagi degil mi? Onlara yardim olabilir bence su an. Ciinkii sorun bence su anda.” [14,
GO, K, HAYEEF, Orta]

“... [Olnun disinda maddi sikint1 geken ¢ok aile var yardimda bulunulmas: gereken, yani
bircok alan var, tek bir sey aklimda gelmiyor.” [26, G, E, Miihendislik, Orta]

“Var bence. Mesela su an iilkemizde miilteci sorunu var. O ¢ocuklarin giyimi kusamlari.
Bu yapilan faaliyetlerden vakiflarin desteklediklerinden haberdarim ama tabii ki daha iyi
olabilir.” [54, GO, K, Tip, Orta-tist]

ikinci sirada ise, katilimcilar toplumun egitim alaminda [01, 06, 08, 15, 17, 18,
22, 25, 31, 33...] goniilliiliige ihtiyag¢ duydugunu belirtmektedirler. Burada
katilimcilarin yine ¢ocuklara karsi daha fazla egilim gostererek toplumda egitim
bakimindan en fazla ¢ocuk egitimi konusunda [01, 06, 15, 17, 33, 71, 80] eksiklik
gordiikleri sdylenebilir. Bunun disinda baz1 katilimcilar ise genclere yonelik [15,
82] ve bilgilendirme [01, 25, 36] ya da bilin¢lendirme [06, 17, 34, 55] amach
yapilabilecek olan egitimlere ihtiyac oldugunu da vurgulamislardir.

Katilimcilarin 6nemli bir kismi toplumda egitim alaninda goniillii faaliyetlerin
eksik oldugunu, bu alanda goniillii calismalarinin arttirilmasi gerektigini vur-
gulamiglardir:

“Toplumun durumuna bagli.. Ama egitim seviyesi diisiikse egitim, yine maddi durumu dii-
stikse egitim ve maddiyat.” ... “Ciinkii maddi durumu bir ortamin diigiikse ayn1 zamanda
egitimsiz kalmis demektir.. Ve maddiyat yoksa diinya sartlarinda maalesef egitim de yok
demektir..” [22, G, E, Miihendislik, Orta]

“Ilk etapta egitim diye diisiiniiyorum.” ... “Ama bence toplumun en fazla ihtiyac duydugu
sey egitim.” [31, GO, E, ilahiyat, Orta]

“Yani bir egitim {izerine olan bir sivil toplum kurulusunda oldugum icin egitime ¢ok 6nem
veriyorum. Egitimi ¢ok oncelikli olarak buluyorum. Tiirkiye’nin de su an en ¢ok ihtiyag
duydugu sey olarak diistiniiyorum. Egitim ve bilim aklima geliyor.” ... “Yani kaliteli bir
egitim yok. Egitimimiz kaliteli bir egitimden yoksun, bu yiizden.” [42, G, E, Edebiyat, Alt]

“Toplumda goniilliiliige (ara) bence toplumda her sey icin goniilliliige ihtiya¢ duyulabilir
yani. Cevre icin de gecerli ama bence ¢ogunlukla egitim. Peki neden? Ciinkii toplumun (,)
cirkinlesmesinin sebebi egitimsizlik (,) bence. Her seyin altinda aslinda bence egitimsizlik
yatiyor. Yani digariya ¢op attiginda bile yani bu bir ¢evre sorunu gibi yatabilir, cevre sorunu
gibi goziikebilir. Ama aslinda bunun altinda bile egitimsiz bir insamin attig1 ¢6p vardir. O
yiizden bence egitime daha cok agirlik verilmeli.” [50, G, K, Iletisim, Orta-iist]

301



Universitede Goniillii Olmak

Insanlara biling kazandirmak noktasinda goniilliiliigiin toplumuzda eksik oldugu-
nu diisiinen katilimcilar da bulunmaktadir:

“Ilk olarak egitim derim.. Bunlar egitimin alt dalinda olabilir ama insanlarin egitimsiz olsa
bile okuma yazma bilmese bile insan diisiiniiyorsa, akil ediyorsa onun icin ¢ok ciddi bir
ozelliktir. Ama egitimliyse cok egitimliyse bir seyi akil etmiyorsa, idrak etmiyorsa ¢ok
bir numaras: yoktur. Bu anlamda insanlara bilin¢ kazandirmas: noktasinda goniilliilitk
faaliyetine gerek oldugunu diisiiniiyorum.” [34, G, E, Cerrahpasa Tip, Orta-tist]

“Yani genelde ihtiya¢ duyulan alanlar yani egitim, ¢ok klise olacak ama, egitim ¢ok 6nem-
li. Ama egitimi ¢ok fazla agmak lazim, hani ne egitimi neye gore egitim filan diye, hani
bence su bakimdan goniilliiliik 6nemli olabilir; ee insanlar1 bilin¢lendirmek manasinda. ...
Ya herkes icin soylemiyorum tabii bazi seylerin degismesi gerektigini mevcut yanlislarin,
kotiiliiklerin imm kotii durumda olanlarin yardima muhtag olanlarin ¢ok fazla oldugunu,
bunun da, hani nasil diyeyim, baskasinin oldugunu degil de bizim degistirmemiz gerekti-
gini anlatabilmeyi yani bu konuda egitim vermeyi, egitim almasini ¢ok isterdim yani.” [55,
G, E, Tip, Orta]

Katilimcilarin bir¢oguna gére ¢ocuk egitimi toplumda bir seylerin iyiye gidebil-
mesi icin 6nemli bir goniilli faaliyeti olusturulmasi gerekmektedir:

“Ee bunun disinda egitim alaninda.. ¢cok sosyal sorumluluk ¢aligmas1 yapilmasi gerekiyor.
Ee ozellikle ilk ve iste anaokul, ilkokul, ortaokul egitimlerinde ee 6grencileri yani insan-
lar1 gelistirmek, daha iyi daha bilingli toplum yaratmanin asil temeli budur zaten. Egitim
alaninda ¢ok fazla sosyal sorumluluk projesi gelistirilmesi gerektigini diigtintiyorum.” [01,
GO, K, Isletme, Orta-alt]

“... Ben aslinda ¢ocuklarimizin yetistirilmesinde bir eksilik goriiyorum. O konuda nasil bir
goniilliliik yapilir hi¢ bilmiyorum o konuda.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

Katilimcilarin bazilarina gére toplumda cocugun ailesinin egitilmesinde de ek-
siklikler bulunmaktadir:

“Aslinda ev egitimi ile ilgili”: “Ne yapilabilir goniillii olarak? Ciinkii gocuk ailede ne goriir-

se, onu yapiyor. ... Ailelerin bilinglendirilip, ailelerin cocuklar1 daha iyi gelistirilmesi sagla-
nabilir. Daha ¢ok aile konusunda bir bilinglendirme olabilir.” [06, GO, E, Hukuk, Orta-iist]

Katilimcilarin bazilarina gore ise toplumda aslinda her alanda goniilliiliige ihti-
yag bulunmaktadir:

“Goniilliiye ihtiya¢ duyulan alanlar. Aslinda bir¢ok konuda var mesela; bence egitimde var,
saglikta var, mesela ee her alanda var aslinda. ” [87, GO, K, Lojistik, Orta]
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Bunun yam sira katilimcilar tarafindan engelliler ile ilgili alanlarda [03, 08, 24,
41, 53] eksiklik oldugu diistiniilmektedir:

“Biiyiik sikintiya 1 engelli vatandaglarla ilgili olarak gériiyorum. Araglarin park edilmesi,
bilmem nesi, susu bu tarz seylerle goniilliiliikk calismalar, onlara yardim edilmesi. Oralarda
eksik gortiyorum. O konuda eksik goriiyorum. Onlarin tizerine gidilmesi gerektigini diisii-
niiyorum.” [03, G, K, Isletme, Orta]

“Bir de soyle; Tiirkiye’de engelli insanlarin hayata kazandirilmas: konusu ¢ok bence ek-
sik. Hicbir sekilde saglam bir altyapisal calismayla bir seylerin yapildigina ben Tiirkiye’de
inanmiyorum o anlamda. Cok artik yeni yeni duymaya bagladim onlar1 da ¢ok aragtirmadim
acikcasi ne oldugunu da. Engelli vatandaglarin iste ne bileyim kamusal alanda istihdam
edilmesi, yine bunlar aslinda gittikce kliselesmeye baslayan isler. Hani agikcas: bunu eksik
olarak gordiigtim ikinci nokta olabilir.” [08, G, E, Hukuk, Orta]

Ayrica onlara gore cevre [12, 17, 19, 26, 38, 53, 69, 70, 71...], saglik [16, 19, 20,
21, 25, 39, 55, 57, 66, 78...], yashlar [15, 24, 32, 60, 65, 67, 68, 72] ve cocuklar
[24, 26, 32, 41, 60, 61, 62, 64, 65, 72...] en fazla ihtiyacin oldugu alanlardandr.
Miilteciler [13, 16, 54, 55, 65, 75], yardima muhtag/yoksul insanlar [09, 12, 64]
ve ¢esitli konularda insanlar bilgilendirme [08, 14, 54, 78, 83, 85] de goniilliiliige
ihtiya¢ duyulan alanlar arasindadir. Bununla birlikte insan haklar1 [05, 45], kan
bagis1 [20, 26, 72], hayvanlar [27, 38, 47, 48, 69, 73, 88], saglik [65], bagimlilik
[15, 18, 83], insanlar arasinda sevgi/iletisim bag1 kurmak [06, 35] belirtilen alan-
lar arasindadir. Ek olarak kadinlar [28, 83, 86], gencler [29] ve toplumdan dis-
lanan siniflar [38, 76] da toplumda goniilliiliige ihtiya¢ duyulan alanlar arasinda
ifade edilmektedir:

Insanlara sevgi vermek bazi katihmcilara gére toplumda eksik olan ve goniillii
faaliyetlerle eksiginin giderilmesi gereken bir alandir:

“Yaaa aslinda ben biraz degisik olacak ama insanlara sevgi vermek gibi bir goniilliiliik
olabilir. Mesela yani yoldan gecen insanlara giil vermek bile insanlar1 mutlu eder. Ciinkii
sokakta yiiriiyen insanlar bir birine giivenmiyor. Mesela birine saati sormak istiyorsun. Saa-
ti sorarken bile insanlara bir kotii bakiyor insan. O yiizden kotii oluyorum bende saati sorar-
ken bile. Yani sadece saati soracagim, insan korkuyor hani bir sey mi isteyecek? Tinerci mi
ne? (g) Dilenciymisim gibi bakiyorlar .(g) O da biraz problem aslinda. ... Giiven asila