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Ozet: Akademik arastirmalar da dahil olmak iizere oldukga genis bir yelpazede kullanilan anket-
ler, arastirmalarin basarisinda dnemli bir rol oynamaktadir. Bir baska deyisle, iyi hazirlanan ve
uygulanan bir anketin, kullanildig1 ¢alismanin basarisina olumlu etkisi olacaktir. Bdyle 6nemli bir
rolii olan anketlerin hazirlanmasi, uygulanmasi, elde edilen verilerin analiz edilmek iizere diizen-
lenmesi, diizenlenen verilerin analiz edilmesi, analiz sonuglarinin raporlanmasi gibi siiregler en
az akademik ¢alismanin kendisi kadar dikkat ve emek gerektiren, zaman alan siireglerdir. Tiim bu
stireclerin elektronik ortamda gergeklestirilebilmesinin, akademik ¢aligmalarin veri toplama ve
analizi asamasinda daha az emek harcanmasi ve zamani verimli kullanma agilarindan yararli ola-
cagi diisiiniilmektedir. Bu ¢aligmada, bu noktadan yola ¢ikilarak kullanilmakta olan online anket
sistemlerinin incelenmesi sonucunda belirlenen verimsiz uygulamalar ile eksikler dogrultusunda
yeni bir online anket sisteminin gerceklestirilmesi icin bir yol haritas1 énerilmektedir. Onerilen
yol haritasi, yazilim miihendisligi ilkelerine uygun olarak belgelendirilerek sunulmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Anket, Online Anket Sistemi, Veri Toplama, Artirimsal Selale Modeli.
The Guide to an Online Survey System

Abstract: Surveys are used in a wide variety of applications including academic research. A
survey plays an important role in research that it has a positive effect on the success of research
if it is created and used in a proper way. However it requires so much attention, effort, and time
to create and use a survey, to prepare the data from that survey, to analyze the prepared data, and
to report the analysis results as much as the research itself. Being able to carry out all of these
processes in the electronic environments would be useful for the purpose of minimizing the effort
and using the time effectively in the data collection and the data analysis processes of academic
research. In the study, starting from this idea, a guide to develop a new online survey system has
been offered in the light of inefficient and deficient applications of existing online survey systems.
The guide has been structured along with the required documentation in parallel to the principles
of software engineering.

Keywords: Questionnaire, Survey, Online Surveys, Data Collection, Incremental Waterfall Model.

Giris

Anketler, akademik arastirmalardan Ar-Ge ¢a-
lismalarina ve pazar arastirmalarina kadar ¢ok
genis bir yelpazede kullanilmaktadir. Verilerin,
analiz edilip yorumlanmasiin dncesinde top-

lanmalar1 gerekir. Kullanim amaci goriiniirde
veri toplamak olan anketler, toplanan verilerin
analiz edilip yorumlanmasimin 6n kosulu ol-
duklart i¢in kullanildiklar1 ¢alismanin basari-
sinda dolayl1 yoldan rol oynar. Dolayisiyla an-
ket kullanimi ne kadar verimli olursa kullanil-
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dig1 ¢aligmanin bagarist da o oranda artar. Boy-
le 6nemli bir role sahip olan anketlerin verimli
bir sekilde kullanilabilmesi igin iyi hazirlanmis
ve uygulanmig olmalart sarttir.

Akademik caligmalarda kullanilan anketlerin
hazirlanmasi, genis kitlelere ulastirilarak uygu-
lanmasi, verilerin analiz edilmek tizere diizen-
lenmesi, diizenlenen verilerin analiz edilmesi,
analiz sonuglarinin raporlanmasi gibi siiregler
en az akademik ¢aligmanin kendisi kadar dik-
kat ve emek gerektiren, zaman alan siireglerdir.
Ote yandan, hazirlanan anketlerin gegerli ve
giivenilir olduklarinin da dogrulanmas gerek-
mektedir. Anketlerin verimli bir sekilde kulla-
nilmalari i¢in bu siire¢lerin titizlikle gercekles-
tirilmesi saglanmalidir. Siirecte 6zellikle anket
sorularinin hazirlanmasi 6nem tagimaktadir.

Brace (2004), birkag¢ diizineden fazla katilim-
cmin s6z konusu oldugu genis 6lgekli aragtir-
malarda, standartlagmis soru format: olmadan
verileri tutmanin ve istatistiki yonden yorum-
lamanin miimkiin olmadigimi belirtmektedir.
Bu baglamda, standartlagmig goriismeler elde
etmek iizere uygun sorularin uygun bigimlerde
sorulmasi ile anketlerin etkili bir sekilde uygu-
lanmas1 saglanmis olur.

Anket siireglerinin elektronik ortamda ger-
¢eklestirilmesinin, akademik ¢aligmalarin veri
toplama ve analizi asamasinda daha az emek
harcanmasi ve zamani verimli kullanma agi-
larindan yararli olacagi diisliniilmektedir. Bu
calismada, bu noktadan yola ¢ikilarak kulla-
nilmakta olan online anket sistemlerinin in-
celenmesi sonucunda belirlenen verimsiz uy-
gulamalar ile eksikler dogrultusunda yeni bir
online anket sisteminin gerceklestirilmesi i¢in
bir yol haritast dnerilmektedir.

Bu yol haritasi, yazilim gelistirme siirecinin
verimliligini arttiran bir unsur olmasi agisin-
dan 6nemlidir. Ciinkii genellikle, yazilim mii-
hendisligi ilkeleri g6z oniinde bulundurulma-
dan gergeklestirilen uygulamalarda, birtakim
sorunlar yasanmaktadir. Yazilim gelistirme

stireci modellerinin yeteri kadar bilinmemesi
veya uygulanmamasi nedeni ile gelistirilmek
istenen uygulamalarin yarim kalmasi séz ko-
nusudur. Ornegin, gereksinim analizi iyi bir se-
kilde yapilmadiginda ortaya ¢ikacak olan yazi-
lim {irlinii ¢alisacak olsa da ihtiyaglar1 karsilar
nitelikte olmayacaktir. Dolayisiyla amaglanan
yol haritasi, bu ¢galismanin 6nemini ortaya koy-
maktadir.

Elektronik Ortamdaki Anketler

Giiniimiizde, verilerin analiz edilmesi ve so-
nuglarinin raporlanmasi i¢in elektronik ortam-
da kullanilan paket programlar bulunmaktadir.
Bu programlar sayesinde, veriler kisa siirede
analiz edilebilmekte ve raporlanabilmektedir.
Dolayisiyla arastirmacilar igin kolaylik ve za-
mandan kazan¢ saglanmaktadir. Ancak, veri-
lerin kagit iistiinde toplandigi durumlarda, bu
tiir bir program1 kullanmak i¢in toplanan ve-
rilerin elektronik ortama aktarilmalari gerek-
mektedir. Bu durum, zaman gerektirmesinin
yani sira verilerin hatali aktarilma olasiligini
da beraberinde getirmektedir. Verilerin elekt-
ronik ortama aktarilmasi i¢in gereken zamani
ortadan kaldirmak ve hata olasiligini en aza in-
dirmek i¢in verilerin toplanmasi, yani anketin
olusturulmas: ve uygulanmasi islemlerinin de
elektronik ortamda yapilmasi s6z konusudur.
Bu amagla hazirlanan, online anket olusturulan
Web siteleri bulunmaktadir. Bu Web sitelerin-
de, anketleri elektronik ortamda olusturma ve
verileri dogrudan elektronik ortamda toplama
islemleri yapilabilmektedir. Dolayisiyla, ve-
rilerin elektronik ortama aktarilmasi iglemine
gerek kalmamaktadir.

Mevcut Online Anket Sistemleri

Mevcut durum incelendiginde, online anket

sistemlerinin agagidaki genel 6zellikleri tagidi-

&1 gorilmiistiir:

1. Farkli soru tiplerinde soru olusturma

2. Anketleri gesitli yollarla katilimcilarin eri-
simine agma

3. Doldurulan anketleri raporlama ve rapor-
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lar1 goriintiileme

4. Doldurulan anketlerin verilerinin elektro-
nik dosya formatinda indirilmesi

5. Katilimeilarin gizliligini saglama

Farkh soru tiplerinde soru olusturma:
Ogretimde 6lgme ve degerlendirme amaciyla
kullanilan soru tipleri sunlardir (IAR, 2007):

*  Acik uglu (uzun ya da kisa cevapli yazilar)

* Kapali uclu (coktan tek se¢meli, goktan
¢ok se¢meli, evet-hayir, dogru-yanlis, bos-
luk doldurma, eslestirme)

*  Yar kapali uglu (“diger” secenegine de
olanak veren ¢oktan tek segmeli ve ¢oktan
¢ok se¢meli)

*  Dereceli (likert, matris/grid)

*  Siralama

Mevcut online anket sistemlerinde, bu soru
tiirlerinde sorular olusturmak miimkiindiir. An-
cak her sistemde bu soru tiplerinin bir bolimii
kullanilmaktadir. Ornegin, jetanket, sadece kisa
cevaplt agik uclu, ¢coktan se¢meli ve bunlarin
karisimindan olugan 9 soru girisi segenegi sun-
maktadir (jetanket.com). Bir baska 6rnek olarak
acik kaynak kodlu bir uygulama olan LimeSur-
vey, acik ucludan siralamaya kadar birgok soru
tipi ve bunlarin karigimindan olusan 20 soru
girisi segenegi sunmaktadir. Bununla birlikte
bosluk doldurma soru tipinde soru olugturmaya
olanak tanimamaktadir. (limesurvey.org).

Ote yandan, (acik kaynak kodlu olmayan sis-
temler hari¢) mevcut online anket sistemlerin-
de sunulan soru girisi se¢enekleriyle olusturu-
lan anketlerde, siirl sayida soru kullanilma-
sina izin verilmektedir. Ornegin, SurveyMon-
key bir ankette kullanilacak soru sayisini 10
ile smirlandirmistir (surveymonkey.com). Bir
ankette daha fazla soru sayist kullanmak igin
iicret ddenmesi gerekmektedir. Benzer sekilde,
bir anket i¢in katilimci sayisinda da siirlama-
lar bulunmaktadir. Ornegin, SurveyMonkey,
iicretsiz bir anket uygulamasi i¢in katilimer
sayisin1 100 (surveymonkey.com), jetanket 50
ile smirlandirmistir (jetanket.com).

2 - 4 Subat 2011 Inénii Universitesi, Malatya

AnKketleri cesitli yollarla katihmcilarin erisi-
mine acma: Anketler; anketi dolduracak kati-
Iimeilarin e-posta adreslerine sistem tarafindan
otomatik olarak gonderilerek, anketi olusturan
kisiye anket linkinin bildirilmesi yoluyla, fa-
cebook gibi sosyal aglara eklenmesi yoluyla
katilimcilara ulastirilabilmektedir. Anketlerin
katilimcilara bu gekilde farkli yollarla ulasti-
rilmasinda da smirlamalar bulunmaktadir. Or-
negin, jetanket iicretsiz olarak 10 toplu e-posta
gonderimine izin vermektedir (jetanket.com).

Doldurulan anketleri raporlama ve rapor-
lar1 goriintiileme: Anket verilerinin detayli
raporlamalarin goriintiilenmesi agik kaynak
kodlu sistemler haricinde diger tiim online an-
ket sistemlerinde ticret 6denerek yapilmaktadir.
Ucretsiz kullanimda sadece basit raporlamalar
yapilabilmektedir.

Doldurulan anketlerin verilerinin elektronik
dosya formatinda indirilmesi: Anket verile-
rinin elektronik dosya formatinda indirilebil-
mesi de detayli raporlamalarin goriintiilenme-
sinde oldugu gibi agik kaynak kodlu sistemler
haricinde diger tiim online anket sistemlerinde
iicret ddenerek yapilmaktadir.

Katihmcilarm gizliligini saglama: Mevcut
anket sistemlerinde, anket katilimcilarinin giz-
ligi saglanmaktadir.

Goriildigl gibi mevcut anket sistemlerinin iic-
retsiz kullanimlarinda, baz1 6zellikler sinirlan-
dirilmigtir. Tablo 1°de, {icretsiz sunulan ve iic-
ret karsilig1 sunulan 6zelliklerin kullanimi igin
karsilastirma yapilmaktadir. Bu karsilastirma,
biri yurt dis1 (SurveyMonkey) biri yerli (jetan-
ket) iki online anket Web sitesi i¢in yapilmak-
tadir. Goriildiigii gibi, ticretsiz kullanimlarda
sinirlamalar olup iicretli kullanimlarda iicret-
ler, igerdikleri hizmetin nicelik ve niteliklerine
gore artmaktadir.
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SURVEYMONKEY JETANKET
i . €225 i i
Ucretsiz ! €25 i (sadece Ucretsiz ! €990 1+ €3990

E (aylik) E yillik) E (aylik) E (aylik)
Bir anket i¢in kullanilan soru say1si 10 i Limitsiz: Limitsiz | 10 i Limitsiz . Limitsiz
Bir anket i¢in katilimct sayis1 100 v 1000 | Limitsiz | 50 \ 250 10000
Toplu e-posta gonderimi sayist 100 v 1000 | Limitsiz| 10 1250 10000
Detayli raporlama Yok . Var . Var Yok . Var . Var
Verilerin elektronik dosya olarak indirilmesi | Yok i\ Var i Var Var i Var i\ Var

Tablo 1. iki Online Anket Sisteminin Ozellik-Ucret Karsilastirmasi (surveymonkey.com, jetanket.com)

Acik kaynak kodlu online anket sistemleri, ta-
mamen ticretsiz olduklart i¢in Tablo 1’de ele
alinan sinirlandirmalar bu sistemlerde s6z konu-
su degildir. Bununla birlikte sistemin siirdiiriile-
bilirligini saglamak i¢in bazi maliyetler s6z ko-
nusu olabilmektedir. Ornegin, sonradan eklenen
bir uygulama, liglincii parti bir kisiye ya da islet-
meye yaptiriliyorsa iicret 6denmesi gerekebilir.
Ayrica, bu tiir acik kaynak kodlu sistemler yerli
olmay1p, Tiirk¢e kullanimini dil destegi uygula-
malartyla saglamaktadir. Tiirkce dil destegi ile
katilimcilarin anketi doldururken goriintiiledigi
ara yiiziin Tirk¢e olmasi saglanabilmekte an-
cak anketleri olusturan kisilerin goriintiiledigi
ara yiiziin Tiirk¢e olmas1 sorunsuz bir sekilde
saglanamamaktadir. Bu durum da diger bir de-
zavantaj olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Mevcut Durumda Belirlenen Eksiklikler

Yukarida orneklerle deginilen noktalar, mev-

cut online anket sistemlerinin eksikliklerini

vurgulamaktadir. Bu eksiklikler asagidaki gibi

6zetlenmektedir:

1. Her soru tipinde soru olusturulamamasi

2. Bir ankette yer alan soru sayisinin sinirlt
olmasi

3. Bir anketi dolduran katilimer sayisinin si-
nirli olmasi

4. Bir anketi doldurmasi i¢in e-posta ile erisi-
len katilimci sayisinin sinirli olmasi

5. Upygulanan anketlerin verilerinin ve raporla-
rinin sistem tizerinde siirekli saklanmamast

6. Uygulanan anketlerin verilerinin elektro-
nik belge olarak saklanacak sekilde indi-
rilememesi

7. Sinwrsiz iglem igeren sistemlerin tcretli
olmasi

8. Sinirsiz islem igeren ve {icretsiz olan sis-
temlerin Tiirk¢e dil desteginin sinirli ol-
mast

Beklenen Online Anket Ozellikleri

Yukarida maddeler halinde listelenen tiim ek-
siklikler, yeni online anket sisteminin gerek-
sinimlerinin belirlenmesinde ele alinmaktadir.
Bu eksikliklerin tamamlanmasin1 saglayacak
sekilde, yeni sistem i¢in beklenen online anket
ozellikleri Sekil 1’de Gereksinim Belgesi ha-
linde verilmektedir.

Yol Haritas1

Bu calismada yol haritasi dnerilen online anket
sisteminin gerceklestirilmesinde, yazilim gelis-
tirme siireci dikkate alinacaktir. Yazilim gelistir-
me siireci; tanimlama, tasarim, gelistirme, test ve
bakim olmak lizere bes temel asamadan olusur
(Sartdogan, 2008). Yazilim gelistirme agamalari-
nin nasil ve hangi sirada ele almacagi ve agama-
larn aralarindaki iliskinin ne olacagi konusunda
farklilik gosterseler de tiim yazilim gelistirme
modelleri bu temel agamalar1 igermektedir.

Yazilim gelistirme modellerinden biri de Selale
Modelidir (Waterfall Model). Her bir asamanin
eksiksiz bir gekilde ger¢eklestirildikten sonra bir
sonraki asamaya gecilmesi, Selale Modelinin en
onemli 6zelliklerinden biridir (Kalipsiz ve dig.,
2008; Saridogan, 2008). Bu sekilde, Selale Mo-
delinde siire¢ iyi tanimlanir ve belgelendirilir.
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Belrienen temal inthyaglar dogruitusunda, Snerilen online anket sistemin iglevsel gereksinimbier suniarde

=  Farkhtirierde anketmaddeler olugundmas

& Agikugiu(uzun yada kisacevaplyazilan

o Kapabughu |goktan teksegmel, goktangok segrmel, evel-hayr, dogruyaniesg, boguk

clodcluprma, e gitirmme)

& Yankapah ugh [ “diger” sepentfine de alanak werenfoktan ek soomelive oktan cok

segrmedi)
o Derecel[likert, matris/grid)
o Siralama

anketler olugurdmas:

ragorianmas:

Bir ankette kullandan soousays ve kaldemo says igin herhang bir simr olmamas
Sistemde kularema haziranketmaddelerinin yer almas
Olugturulan anketmaddelerinin ve yaokmdakd hazir anket maddelerininsegherekkullandabildig

Olujturulan anketierin hede! kitheye eleltroni ortamdaulagbnimess
Doldurulan anketerinve rlerininanket cevaplanna ve anket maddelerne gare filrelenerek

= Raporlananverilerinstatistikanalizyapan programiara akianlabilecek dzellite elektronk dosya
haline getirbmies we budosyanm indirilebile olmas

SisterninTorkpe olmas
Sistemindoretsz olmas
Sisteminkullarem haklonds bilgi verilrmesi

Sekil 1. Gereksinim Belgesi

Dolayisiyla, bir yol haritasiin 6nerildigi bu
calisma i¢in uygun bir model olusturmaktadir.
Boylece, daha sonraki agamalarda hata yapilma-
s1 onlenmektedir. Ancak, olas1 hata durumunda
bir 6nceki asamaya doniiliip diizeltme olanagi
olmadigt i¢in, bu model bir dezavantaj tagimak-
tadir. Artirnmsal Selale Modelinde (Incremental
Waterfall Model) ise, bu dezavantaj giderilerek
Selale Modeli revize edilmistir. Ayrica, artirim-
sal olarak gerceklestirilmesi sayesinde yazilim
gelistirme siirecinin kontroliinii kolaylastirmak-
tadir (Philips, 1998). Sonug olarak, bu ¢alisma-
da onerilen yol haritasi, yazilim gelistirme mo-
dellerinden biri olan Artirimsal Selale Modeline
uygun olarak olusturulmustur.

Artirimsal Selale Modeli, yazilimin iki ya da
daha fazla alt sete/sisteme boliinmesi yoluyla
Selale Modelinin revize edilmesi esasina da-
yanir (Philips, 1998). Burada; her bir alt sis-
tem bir oncekinin arttirilmis hali olup ayrintili
tasarim, gelistirme, test ve uygulama-bakim
asamalarinin her bir alt sistem i¢in iteratif bir
sekilde tekrarlanmasi s6z konusudur. Artirim-
larin nasil yapilacagina 6rnek olarak, ilk alt sis-
temde, mutlaka olmasi gereken gereksinimlere
gore yazilim gelistirme siireci gerceklestirile-

bilir. ikinci alt sistem, olmas1 gereken ikincil
gereksinimlerin eklenmesi ile arttirilarak elde
edilebilir. Ugiincii alt sistem, olmas1 iyi olaca-
ginin diisliniildiigli gereksinimlerin eklenmesi
ile arttirtlarak elde edilebilir (Philips, 1998).
Asagidaki Sekil 2°de Selale Modeli; Sekil 3°te
ise Artirimsal Selale Modeli gosterilmektedir.

—
-l
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Sekil 2. Selale Modeli (Kalipsiz ve
dig., 2008; Saridogan, 2008)
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Sekil 3. Artinnmsal Selale Modeli (Philips, 1998)
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Bu calismada onerilen, Artirimsal Selale Mo-
deline gore olusturulan yol haritasinda izlene-
cek adimlar sunlardir:

1. Gereksinimler asamasinda;

a. Problem tanimlanur,

b. Mevcut durum incelenir,

¢.  Mevcut durumdaki eksiklikler belirlenir,

d. Belirlenen eksiklikler tamamlanacak
sekilde yeni yazilimin gereksinimleri
belirlenir,

e. Gereksinimleri
Onerisi getirilir,

f. Zaman/Kaynak (insan kaynag1) / Mali-
yet plan1 yapilir.

karsilayacak  ¢0ziim

2. Tasarim agamasinda;

a. Onerilen ¢dziim igin iist diizey yazilim
tasarimi yapilir,
Ayrmtili yazilim tasarimi yapilir,

c. Yazilim alt sistemlere boliiniir (arttirma
tasarimi yapilir),

d. Her bir alt sistem i¢in ayritili yazilim
tasarimi yapilir.

3. Gelistirme asamasinda;

EEREEEEERECCEEEEEE

bele e

LR RREGRRGH

|da=

M

a. Her bir alt sistem i¢in kodlama yapilir,
b. Her bir alt sistem i¢in birim testi yapulir.

4. Test asamasinda;

a. Entegrasyon testi yapilr,
Yazilimin tamami igin test yapilir,
Kullanici kabul testi yapilir,
Gerekliyse revizyon yapilir.

po o

5. Uygulama ve bakim asamasinda;

a.  Yazilim kullanima agilir,

b. Gerektiginde bakim yapilir.
Her bir alt sistem i¢in ayrintili tasarimin yapildi-
&1 adimdan itibaren, siire¢ her bir alt sistem igin
Artirimsal Selale Modeline uygun sekilde arti-
rim yapilarak iteratif bir sekilde gerceklestirilir.

IIk asama olan Gereksinimler asamasinin so-
nunda, gereksinimlerin belirtildigi bir Gerek-
sinim Belgesi olusturulmaktadir. Bu belge,
yukaridaki Sekil 1’de verilmistir. Bu asama-
da ayrica Zaman / Kaynak / Maliyet Plani da
belgelendirilmektedir. Asagida Sekil 4’te, bu
amagla hazirlanan Gantt semasi verilmektedir.

I TR e T e w1

Sekil 4. Gantt Semasi
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S6z konusu siireg i¢in toplam siire 70 giin ola-
rak belirlenmis; gerekli olan insan kaynagi igin
ise asagidaki roller tanimlanmstir:

*  Proje yoneticisi

e Analist

e Tasarimci

*  Kod gelistirici

*  Test elemant

« Kalite giivence kontrol elemant

*  Sekreter

Ikinci asama olan Tasarim asamasinda, iist
diizey yazilim tasariminin gosterildigi Sistem
Alas Diyagrami belgelendirilmektedir. Bu bel-
ge, asagida Sekil 5’te verilmektedir.

Sekil 5. Sistem Akis Diyagrami
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Bu asamada olusturulan diger belge, ayrmntili ta-
sarim adiminda yapilan ve asagida Sekil 6 ve Se-
kil 7°de verilen Veri Tabani Tasarimi belgeleridir.

T P

e Wi LA LA

Sk D e 1 DT R TR DL R MO

AR L ARBCTLAR [ TEL. TP, B ARICT_ ADTL SR A STV, fs

Sekil 7. Veri Tabam Tasarimi: Varlik-Iliski Semas:

Yine Tasarim agamasinda, olusturulan bir di-
ger belge, artirim tasarimi adiminda yapilan
ve asagida Sekil 8’de verilen Artirim Tasarumi
belgesidir.

Arttinmsal §elale Modeline gore geligtirlen sistemin, tasanm agamas: sonunda agagida belirtilen
artinmlar yagilie, Har artsrem kgin sonraki sgamalar bir kez gercalklajtirdarak teratif bir gekilde devam

edilir.

= Yonetimpanelinin geligtirimes

g gy soru tnlgin G0m iplermbenn yapdmas

Kapah ucha [caktan bk secrall, coktan gok egrel, e -har, dafinpnig, Baguk dalharna,

el ptirmie] soru blnd sin Him ke misrinyapilmas

varn kapakughy | “diger” seqenegine de olanakveren gokian tek sepmeliwe gokitan foksegmel] s
Wil by Ll e Pt y g

Dol | Mkoart, matrig/grid) sonu tonk igin tom igkemisriny apdmas

Saralarma saru tln Kin vhm ghemierinyapimas

Sekil 8. Artirim Tasarimi

Bu belgelerde yer alan bilgiler dogrultusunda
ve Artirimsal Selale Modeline uygun sekilde
diger asamalar gergeklestirilir: Gelistirme asa-
masinda, yazilimin kodlamasi gergeklestirilir.

Test agamasinda, yazilimin testleri yapilir. Uy-
gulama ve Bakim asamasinda, yazilim kulla-
nicilara agilir ve gerek goriildiigii zamanlarda
bakim yapilir.
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Sonug¢ ve Oneriler

Mevcut online anket sistemleri incelendigin-
de baz1 eksikliklerin oldugu goriilmistiir. Bu
durum, bir problem olarak tanimlanmigtir. Bu
probleme ¢oziim olarak, yeni bir online an-
ket sisteminin gelistirilmesi gerekliligi ortaya
¢ikmistir. Bu ¢alismada da yeni online anket
sisteminin gelistirilmesinde izlenecek yol i¢in
bir harita ¢izilmistir. Cizilen bu yol haritasi
yazilim mithendisligi ilkelerine uygun olarak
belgelendirilerek sunulmustur. Bu yol haritasi
sayesinde, gelistirilecek olan online anket sis-
temi yazilimlari, eksiksiz ve amacina uygun
gerceklestirilebilecektir.

Artirnmsal Selale Modeli kullanilarak olusturu-
lan yol haritasi, diger yazilim gelistirme mo-
delleri kullanilarak c¢esitlendirilebilir. Bu ise,
gelecek caligmalar igin bir arastirma konusu
olarak degerlendirilebilir.

Ote yandan, yol haritas1 onerilen yeni online
anket sistemi gelistirildigi takdirde, akademik
calismalarda kullanilan anketlerin verimliligi-
ne katki saglanacag diisiiniilmektedir. Nitekim
anketlerin hazirlanma ve uygulanma siiregle-
rinde hem zamandan hem de maliyetten kazang
saglamasi agisindan biligim alaninin akademik
alanlara bir katkisi olarak goriilmektedir.

Calismada, gelistirilmesi i¢in yol haritasi
verilen online anket yazilimina, anketlerin
gecerlilik-giivenirlik ¢aligmalarinin da online
olarak yapilabilmesini saglayacak bir modiiliin
entegre edilmesi ise gelecekteki galigmalarda
incelenmek {izere 6nerilmektedir.
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