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1. GIRIS

Ameliyathaneler farkli meslek gruplarinin bir arada ¢alistig1, calisanlarin ¢ok stresli bir
¢alisma ortaminda gorev yapmak zorunda oldugu, yiiksek nitelikli tibbi donanimli cihazlarin var
oldugu ve is kazalarina yonelik risk ve tehlikeler barindiran birimlerdir. Bu nedenle bu birimde
calisanlarin tehlike ve risklere kars1 giivenliklerinin saglanmasi yoneticilerin is kazalariyla ilgili
yonetim yaklasimlar: gelistirmelerini ve 6nlemler alarak ¢alisanlarin is giivenligini arttirmalar:
onemli bir konu haline gelmistir.

Son yillarda saglik ¢alisanlarina yonelik hastanelerde meslek hastaliklar, is kazalar: ve
ise bagl gerceklesen saglik problemleri artma egilimi gostermektedir (Ozkan ve Emiroglu,
2006:43). Calisanlarin zamanlarinin bityiik ¢ogunlugunu gegirdikleri isyerleri sagliga zarar
verebilecek nitelikte bir cok tehlikeler barindirabilmektedir (Incesesli, 2005:6). Bu nedenle
hastanelerde is kazalarina ve meslek hastaliklarina neden olabilecek faktérlerin iyi bilinmesi,
arastirilmasi ve onlemeye yonelik tedbirler alinmasi gerekmektedir.

Uluslararasi Caligma Orgiitii (ILO) is kazasini “belirli bir zarara ya da yaralanmaya neden
olan, beklenmeyen ve 6nceden planlanmamus bir olay” olarak tanimlanmaktadir. Diinya Saglik
Orgiitii (WHO) ise is kazasini, “ Onceden planlanmamis, cogu kez kisisel yaralanmalara, makine,
arag ve gereglerin zarara ugramasina, iiretimin bir siire durmasina yol agan bir olay” olarak
tanimlamustir (Incesesli, 2005:12). Goriildiigii gibi is kazast ile ilgili tanimlarda ongoriilemeyen
ve belirli bir zarara neden olan olaylar is kazasi kapsaminda degerlendirilmektedir.

Saglik ¢alisanlarinin saghigini etkileyen tehlike ve riskler literatiirde biyolojik (Bakteriler,
virtisler, mantarlar, AIDS (HIV), Hepatit B (HBV), Tiiberkiiloz ve diger bulasici hastaliklar),
tiziksel (Aydinlatma, giirtiltii, vibrasyon, 1s1, 111k, nem, iyonizan, radyasyon, basing), ergonomik
(insan ve makine arasindaki uyumsuzluk, uygun olmayan ¢aligma ortami dizayni), kimyasal
(kati, sivi, gaz, toz, buharlar anestezik maddeler, civa, farmas6tik maddeler, sitotoksik ilaglar
ve sterilize edici maddeler), psikolojik (monoton is, is yiikil, asir1 hiz vb ve psikososyal (kisinin
evre iliskisi sonucunda olusan etkenler, ilag-alkol madde bagimliligy, stres, tek basina galisma ve
vardiyali calisma), beslenme ve diger (kesici alet yaralanmalarina bagli is kazalari ¢carpma, diisme
ve burkulmaya bagli is kazalar1 siddete maruz kalmaya bag is kazalari, diisiik ticret, lojman-kres
vb olanaklarinin olmayis1 vb. sosyal giivenlik ile ilgili pek ¢ok riskler (Akkaya, 2007:51; Caliskan
ve Aktur, 2001:136) olarak siniflandirilmaktadir. Yapilan arastirmalarda hastanelerde 29 tip
tiziksel, 25 tip kimyasal, 24 tip biyolojik, alt1 tip ergonomik ve 10 tip psiko-sosyal tehlike ve risk
oldugu bildirilmistir (Aiken, vd., 2002:188; Ozkan ve Emiroglu, 2006:44). Bununla birlikte baz1
aragtirmalar, kazalarin biiyiik bir bolimiiniin 6nlenebilir oldugunu gostermistir (Esin, 2007:4).

Cogu kez goriilebilen nedenlerden kaynaklanan saglik sorunlar1 nedenleri ve sonuglar:
kolaylikla belirlenebilir iken isyerleri ortamindan kaynaklanan tehlikelerin yol actig
riskler hemen fark edilemeyen ve bir¢ok defa da uzun yillar sonra ortaya ¢ikabilen meslek
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hastaliklarina doniigsebilmektedir. Organ Transplantasyonlari, renaldiyaliz, lazer, radyasyon,
tedavi merkezlerindeki izleme cihazlary, ileri bilgi ve beceri gerektiren aletler, makineler ve
teknikleri, calisma ortaminda is saglig: ve is glivenligi bakimindan 6nemli riskler ve tehlikeler
tasimaktadir. Ayrica radyoterapi bolimii, mutfak, camasirhane, dolaplar, patoloji laboratuarlari
personel agisindan yiiksek risk barindiran ¢aligma alanlaridir. Kazalarin bir¢ogu tek bir nedene
bagli olmaksizin teknik, fiziksel, psikolojik, psiko-sosyal veya kimyasal olaylarin bir bilesimi
seklinde gergeklesebilmektedir. Bunun disinda is kazalar1 daha ¢ok diisme, ¢arpma, tasima, el
aletlerinin yanlis kullanilmasi gibi olagan igler sirasinda gerceklesmektedir (Incesesli, 2005:12).
Var olan is kazalar1 ve giivenlikle ilgili istatistiklerin diginda sozlesmeli ve gegici olarak gorev
yapan ¢alisanlarin isten atilma korkusuyla bir¢ok riski ve is kazalarini bildirmedigi bilinen bir
gergektir. Bu durum saglik calisanlar1 agisindan biiyiik riskler olusturmaktadir (Ostry ve Spiegel,
2004:9 ; Ozkan ve Emiroglu, 2006:44).

Ulkemizde is kazalar1 oranlari az gelismis iilkeler seviyesinde goriilmektedir (Incesesli,
2005:14). Bu nedenle isgiicii kaybinin 6nlenmesi ¢aliganlarin ve hastalarin hem fiziksel hem
de ruhsal sagliklarinin korunmasi ve hastanelerin kaza ve hastaliklardan kaynaklanan maliyet
artiglarinin 6niine gecilmesi icin hastanelerde is kazalarina ve meslek hastaliklarina neden olan
etkenlerin iyi arastirilmasi gerekmektedir.

Koruyucu kullanma hastanelerde bazi is kazalarinin 6nlenmesinde o6nemli islev
gorebilmektedir. Calisma ortaminda koruyucu kullanma kiiltiiriintin olusturulmas: ¢aligma
ortaminin iyilestirilmesi ¢alismalarinda yer almaktadir. Bununla birlikte dnleme ¢aligmalari
iginde alabilecegimiz diger bir yaklasim ise kazalar1 yonetim yaklagimidir. Bu yaklasim
kazalar olmadan 6nce koruyucu 6nlemlerin alinmasini, ¢alisma ortaminin iyilestirilmesini,
calisanlarin egitilmesini, teknolojinin giivenligi arttirici yonde iyilestirilmesini ve kazalarin
gerceklesmesi durumunda yapilmasi gerekenlerin belirlenmesini, is kazalarinin 6nlenmesi i¢in
islerin planlanmasi ve standartlastirilmasini, is kazasi risklerinin ortaya ¢ikarilmasi, kazalara
neden olan etkenlerin 6l¢tilmesini ve is kazasi nedenlerinin saptanmasini iceren kapsamli bir
yaklasimdir. Bu nedenle hastanelerde koruyucu kullanma ve kazalar1 yonetim yaklagimlarinin
is kazalar1 degiskenleriyle aralarindaki iliskinin belirlenmesi 6nem tasimaktadir.

Buradan hareketle tasarlanan aragtirmada, ameliyathanede ¢alisan saglik personelinin
is kazalar1 etkenleri ile koruyucu kullanma ve is kazalar1 yonetim yaklasimi diizeyi arasinda
iligkisinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Arastirmanin hipotezleri asagida yer almaktadur.

: Is kazalar1 degiskenlerinin is kazas1 ydnetim yaklasimi arasinda iliski yoktur.
: Is kazalar1 degiskenlerinin is kazasi yonetim yaklasimi arasinda iligki vardur.

,: Is kazalar1 degiskenlerinin koruyucu kullanma yaklagimi arasinda iligki yoktur.

T o om T

.+ Is kazalar1 degiskenlerinin koruyucu kullanma yaklagimi arasinda iligki vardur.
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2. LITERATUR

Hastanelerde ¢alisanlarin yasadiklar saglik sorunlari ¢alisanlar ve aileleri, is arkadaslar:
ve hastaneler agisindan tehlike ve riskler dogurmaktadir (Ozkan ve Emiroglu, 2006:45).
Arastirmalar artan bir sekilde caliganlarin sayis1 ve ¢alisma ortami Ozellikleri gibi calisma
kosullarin1 hem hastalarin hem de hemsirelerin kesici-batici-delici cisimlerle yaralanmas: ile
iligkili bulmaktadir (Clarke, 2007:302). Isyeri orgiitsel risk faktorleri giivenli orgiit iklimi gibi
psiko-sosyal faktorleri iceren 6nemli bir mesleki saglik ve giivenlik etkenidir. Bir is kazasina
sebep olan kaza siireci birgok faktor veya olayin etkilesimi yoluyla gerceklesebilir. Bu faktérler
orgiitle, isyerindeki fiziksel cevreyle, hastalarla ilgilenme sekliyle veya hemsirelerle ilgili olabilir.
Is kazas: riskleri birka¢ durumsal 6zellik arasindaki karmagik iliskinin bir sonucu olarak bir
veya birka¢ kosulun birlesiminden meydana gelebilir (Engkvist, 2001:2). Ayrica isyerinden
ve aileden kaynaklanan sorunlar da is kazalarina neden olabilmektedir. Isletme politikalari,
liderlik tarzi, orgiitsel catisma, uyum giicliikleri, ¢alisanlar iizerinde asir1 stres olusturarak
bireyin psikolojik dengesinin bozulmasina ve dolayisiyla is kazalarina sebep olabilir. Kisisel
faktorlerin disinda isyerlerinde is kazalarini etkileyen diger 6nemli faktor ¢evresel faktorlerdir
ve isyerindeki kazalarin %20’sini olusturmaktadir. Cevresel faktorleri kisinin kendi digindan
kaynaklanan faktorler olarak ifade edebiliriz. Bunlar; yetersiz aydinlatma, giiriiltdi, 1s1, 151k,
mikroorganizmalar, zehirleyici, bozucu ve tahris edici gazlar, radyasyon gibi fiziksel ¢evre
kosullar1 gibi etmenler is kazalarina neden olabildigi gibi kisinin isyeri ¢evresiyle iliskisinden
kaynaklanan toplu pazarlik, ticret sistemleri, is¢i-isveren iliskileri ve ¢alistig1 isyeri ortamindan
kaynaklanan asir1 is yiikii, makinelerin bakimsizligy, is giivenligi saglamayan ¢aligma sartlari,
yetersiz havalandirma, uygun olmayan ve yetersiz is kiyafetleri vb. nedenler de is kazalarina
neden olabilmektedir (Akkaya,2007:40). Hatta oOzellikle son yillarda ciddi artis gosterdigi
belirtilen saglik calisanlarina karsi saldir1 ve siddet te bu kapsamda ele alinabilmektedir. Ornek
olarak Yesildal (2005), Ingilterede 2001-2002 yillarinda hastanelerde yasanan siddet sikliginin
%46, ABD'de on binde 8.3, Tiirkiyede ise yaklasik olarak %60 oldugunu belirtmektedir. (Ozkan
ve Emiroglu, 2006:45).

Acil birimlerde ¢alisan hemsireler gorev yaptiklar: her giin ¢ok sayida mesleki tehlike
ile kars1 karsiya kalmaktadir. Amerikada hemsirelik ve bakim hizmetlerinde gergeklesen
is kazasi orani sektorel bazda ti¢iincti sirada bulunmaktadir (Perhats vd., 2012:542). Clarke
(2007:302)'1n ¢aligmasinda, 5 yildan az deneyimli hemsireler, ameliyata istirak eden hemygireler
ile damardan igne (intravenoz enjeksiyon) yapan hemsirelerin daha fazla yaralandig: ve uygun
caligma kosullarinda ¢alisan hemgirelerin 1/3 oraninda daha az yaralanmakta olduklar: ortaya
¢ikmustir. Ayni arasgtirmada caligan sayisi ve igne kesigiyle yaralanma arasinda ise bir iligkiye
rastlanmamustir. Diger ilging bir sonug ise personel o6zelliklerinin (yas, cinsiyet ve deneyim)
hemsirelerin kesik miktarlar1 ve tiirlerini etkileyebilmesidir. Ayn1 zamanda hemsirelerin
ameliyet enstriimanlar1 kullanmadaki becerileri de mesleki kazalar1 etkilemektedir.
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Davranigsal giivenlik; isyerinde is kazalarinin nedenlerini ortaya ¢ikarmada ve
calisanlarda davranis degisikligi yaratarak kazalar1 6nlemek i¢in kullanilan yeni bir yaklagimdir
(Esin,2007:4) Yapilan galigmalar davranigsal giivenligin isyerinde is kazalarini azalttigini
gostermektedir (Hofmann ve Stetzer, 1996; Hofmann vd., 2003; Smith vd., 2006:557). Bununla
birlikte davranissal giivenlikle ilgili bazi yazarlarin olumsuz goriis belirttigi de goriilmektedir.
(Esin, 2007:5).

Calisma ortaminin iyilestirilmesi hastanelerde yoneticilere is kazalarinin 6nlenmesi
yonetilmesinde onemli avantajlar saglamaktadir. Ayni sekilde kotii tasarlanmig bir ¢aligma
ortami is kazalarinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayabilmektedir. Literatiirde bu konuyla ilgili
yapilan ¢alismalar incelendiginde; Ulrich ve digerleri (2008) iyi tasarlanmis hastane ¢aligma
ortaminin tibbi hatalari, hastane kaynakli enfeksiyonlari, personel stresini ve kazalar1 azalttigini
belirlemistir (Mourshed ve Zhao,2012:263). Zohar (1980) giivenli iklimle ilgili ¢aliimasinda
giivenli iklim boyutlarini agiklamak amaciyla faktor analizi yaparak, hastanede giivenli ortami
yaratan boyutlar1 ortaya koymustur. Bazi aragtirmacilar (Cohen ve Cleveland, 1983; Pidgeon,
1991; Turner, 1991; Vredenburgh, 2002:261) giivenli orgiit kiiltiiriinde diisiik kaza oranlarina
sebep olan birden fazla faktor tanimlamislardir. Tiim bu arastirmacilarin is kazalarini azaltmaya
yonelik etkili faktorler olarak tanimladiklar faktérler, 6dil, egitim, ise alma, iletisim-geribildirim,
katilim ve yonetime destektir (Vredenburgh, 2002:261).

Aiken ve digerlerinin (2002) yaptiklar1 ¢alismada hemsirelerin %88’inin bel agrisi ve is
stresi yasadiklarini ortaya ¢ikartmistir. Tiirkiyede yapilan ¢alismalarda ise bel agris1 sorununun
saglik caliganlarin yarisinda yasandigi saptanmigtir (Ozkan, 2005; Ozkan ve Emiroglu, 2006:45).
Biitiin diinyada hemsirelerin en temel problemlerinden birisi, sirt incinmelerine neden olan
kazalardir. Bu tip kazalar acil durumlar disinda genellikle hasta transferine hazirlik asamasinda
gerceklesmektedir (Buxdorf, ve Sorock, 1997; Engkvist, 2001:222).

Is kazalarinin olugmasinda caliyma ortamindan kaynaklanan riskler ve tehlikeler
yaninda bir¢ok farkli etken bulunmaktadir. Calisanlarin koruyucu kullanma durumlari, yonetim
kiiltiird, orgiit iklimi, is kazalarina yonelik yonetim yaklasimlari, is kazalarini 6nlemeye yonelik
uygulamalar is kazalar1 etkenlerinin 6l¢iimii gibi bircok etmen isyerlerinde is kazalarinin
olusumunu etkilemektedir. Yapilan ¢aligmada da bu etmenlerin arasindaki iligkilerin a¢ik¢a
ortaya konmasi amaglanmistir.

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Modeli
Bu ¢alismada ameliyathanede ¢alisan saglik personelinin is kazalar1 etkenleri ile koruyucu

kullanma ve is kazalar1 yonetim yaklasimi arasindaki iligskinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.
Aragtirmanin temel varsayimi ameliyathanelerde calisan saglik personelinin is kazalar:
etkenleriyle koruyucu kullanma ve is kazalar1 yonetim yaklagimi arasinda anlamli iligkinin oldugu
savina dayanmaktadir. Betimsel ve kesitsel tipte tasarlanan arastirmada iliskisel tarama modeli
kullanilmigtir. Bu amagla hazirlanmis olan Likert tipi 6l¢me araglar: katilimcilara uygulanmigtir.
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Sekil 1. Arastirmanin Modeli

3.2. Evren Orneklem

Taksim Egitim ve Arastirma Hastanesi evren olarak arastirmacilar tarafindan
belirlenmigstir. Zira bu hastane yatak sayzs1, teknolojik yeterlilik, hizmet sundugu alanlar, insan
kaynaklarinin niteligi ve alt yap1 imkanlar1 agisindan ortalama bir kamu hastanesi niteligindedir.
Bu hastanede ameliyathanede calisan ve arastirmaya katilmay:1 kabul eden 129 galisan ise
orneklemi olusturmustur. Arastirmanin yapildig1 donemde hasta, izinli ve raporlu olanlar ile
arastirmaya katilmay1 kabul etmeyen ¢alisanlar arastirma kapsami disinda tutulmustur. Veri
toplama yontemi olarak yiiz yiize goriigme yontemiyle anket uygulanmistir. Arastirma igin
hastane miidiirliigiinden gerekli izin alinmigtir. Verilerin analizinde SPSS 15.0 paket programi
kullanilmistir. Analiz ve degerlendirmelerde tanimlayici istatistiksel metotlar (siklik tablolars,
merkezi-yayginlik olciitleri) ve hipotezlerin sinanmasinda korelasyon analizi kullanilmigtir.
Anketler calisanlara 08.06.2010 ile 20.06.2010 tarihleri arasinda uygulanmigtir. Arastirmaya
katilanlarin %34,1’i asistan doktor, %20.2si genel cerrahi ameliyathanesi ¢alisanidir. Arastirmaya
katilan calisanlarin %51,9’u konu ile ilgili egitim aldigini, %96,9'u yaptiklari islemlerde koruyucu
malzeme kullandig1, %64,3i i kazas1 ge¢irdigini, %85,5’i kesici delici alet yaralanmasina maruz
kaldigini, %44,2’si bir meslek hastaligina yakalandigini, %40,4’tiniin ise meslek hastaliklarindan
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3.3. Veri Toplama Araglar1

Arastirmada kullanilan bulgular Yildirnm (2010)in yiiksek lisans g¢alismasinda
kullanmis oldugu anket sorularindan elde edilmistir. Arastirmada kullanilan anket sorulari
literatiir taramas1 yoluyla elde edilen veriler 1s5131nda ve konusunda uzman akademisyenlerden
goriis alinarak olusturulmustur. Anket formu 4 bolimden olusmaktadir. Anket formunun 1.
Boliimiinde yer alan sorular ameliyathane ¢alisanlarinin sosyo- demografik 6zelliklerine iliskin
sorular olup bu sorular 11 sorudan olusmaktadir. Ancak bu makalenin amaci geregi, sosyo-
demografik 6zellikler iliskin tablolar bu makalede verilmemistir. Anket formunun 2. boliimiinde
9 sorubulunmakta olup bu béliimde ¢alisanlarin is kazalarina maruz kalma, meslek hastaliklarina
yakalanma ve koruyucu kullanma durumlarina iliskin sorular bulunmaktadir. Anket formunun
3. Bolimiinde, 29 soru kullanilmis, is kazalar1 ve etkenleri, koruyucu kullanma durumunu
olgen ifadelerden olusan is saglig1 ve giivenligi 6lcegi kullanilmistir. 4. Boliimde ise 5 sorudan
olusan is kazalar1 yonetim yaklasimi diizeyi 6l¢egi kullanilmistir. 1. Boliimde yer alan sorular
disindaki olgekler i¢in s6z konusu ifadelerin segenekleri 5°1i Likert 6lceginde diizenlenmistir.
Olgekte “1” en kotii durumu, “5” ise en iyi durumu gostermektedir.

3.1.1. Olgeklerin Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan anket demografik sorularla birlikte is kazalar1 ve etkenleri,
koruyucu kullanma durumu ve is kazalar1 yonetim yaklasimi diizeyini 6lgen 4 boliimden
olusmaktadir. s kazalar1 ve etkenleri dlgeginin faktor yapisi ve giivenirlik katsayilari Tablo
I'de verilmektedir. Faktor yapis: incelendiginde faktorle is kazalar: riskleri, ¢alisma ortaminin
uygunlugu, onlemlerin artisi, etkenlerin 6l¢limii, is kazasi nedenleri, is kazas1 durumunda
yapilan uygulamalar: olarak belirlenmistir. Faktorlerin giivenirlik katsayilarina bakildiginda is
kazasi durumunda yapilan uygulamalar faktoriiniin giivenirlik katsayis1 0,580 olarak giivenilir
bulunmadigindan arastirmadan ¢ikarilmigtir.

Koruyucu kullanma durumu igin yapilan faktor analizinde %54 varyans agiklama orani
ile tek faktor oldugu goriilmektedir. Genel giivenirlik katsayisi 0,790 olarak bulunmustur.
Algilanan yonetim tutumu 6lgegi i¢in yapilan faktdr analizi sonucunda %68 varyans agiklama
orani ile tek faktor belirlenmistir. Genel giivenirlik katsayisi 0,882 olarak bulunmustur. Burada
giivenilirlik analizinde giivenilirligi olumsuz etkileyen madde olmamuigtir. Faktor analizinde
aciklayici faktor analizi kullanilmistir. Faktor yiik degeri agisindan binisik madde olmadigindan
herhangi bir madde elenmemistir.

Yonetim yaklagimi 6lcegi 5 maddeden olusmaktadir. Olgegin giivenirlik katsay1 0,882
olarak yiiksek bulunmustur. Faktor analizi sonucunda KMO degeri 0,798 olarak barlett degeri
0,05 de kiiciik bulunmustur. Ol¢ek 68,14 agiklama oraniyla tek faktérlii yapida bulunmustur.
Ol¢ek maddelerine ait faktdr yiikleri arasinda binisik yiik bulunmamaktadir.
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Tablo 1. is kazalar1 ve Etkenleri

Varyansi
Maddeler Faktor agitklama | Cronbach

Boyutlar Yiikleri (%) Alfa
c 9 ,745
c_8 729
c7 ,711

i§ Kazasi Riskleri c 5 ,698 14,201 0,827
c 2 ,652
c 4 ,632
c_6 ,628
a3 821
a_4 821

Calisma S)rtammln 26 756 12,416 0.829
Uygunlugu a7 666
a5 ,552
h_5 872
. h_4 8366

Onlemlerin Artis1 h 6 819 12,220 0,861
h_2 775
b_3 ,898

Etkenlerin Ol¢iimii b_2 ,808 10,819 0,847
b_4 771
d_2 ,896

Is Kazas1 Nedenleri d_1 836 9,243 0,797
d 3 ,781
Is Kazas1 Durumunda e 6 ;763

Yapilan Uygulamalar e 4 613 5,261 .

Toplam Varyansi agiklama 67,162

3.4. Is Kazalar1 Olgegi Alt Boyutlarinin Ortalamalari

Tablo 2de gorildiugii iizere, aragtirmaya katilan ameliyathanede g¢alisgan saghk
personelinin is kazalar1 dlgegi alt boyutlarinin ortalama puanlari incelendiginde, 6nlemlerin
artist alt boyutunun ortalamasinin en yiiksek, etkenlerin 6l¢iimii alt boyutunun ortalamasinin
en diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. I3 Kazalar1 Olgegi Alt Boyutlarinin Ortalamalari

N Min. Max. Ort S.s
Is Kazas1 Riskleri 129 1,571 5,000 3,382 0,790
Calisma Ortaminin Uygunlugu 129 1,000 4,800 2,648 0,858
Onlemlerin Artist 129 2,500 5,000 4,521 0,534
Etkenlerin Ol¢iimii 129 1,000 5,000 2,584 1,008
Is Kazas1 Nedenleri 129 1,000 5,000 4,134 0,755
Koruyucu Kullanma 129 1,400 5,000 3,943 0,747
Is Kazalar1 Yonetim Yaklasimi 129 1,000 5,000 2,740 0,969
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3.5. I3 Kazalar1 Olgegi Alt Boyutlar1 Aralarindaki iliskiler

Tablo 3de arastirmaya katilan ameliyathanede calisan saglik personelinin is kazalari
Olgeginin alt boyutlar1 aralarindaki iliskileri incelemek i¢in yapilan korelasyon analizi
verilmektedir.

Arastirmaya katilan ameliyathanede ¢alisanlarin is kazalar1 6lgeginin koruyucu kullanma
alt boyutu ile 6nlemlerin artis1 ve galigma ortaminin uygunlugu alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi
belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan
pozitif yonde anlamli bir iliski saptanmuistir. (p<0.05)

Arastirmaya katilan ameliyathanede ¢alisanlarin is kazalar1 6l¢eginin is kazalar1 yonetim
yaklasimi ile ¢aligma ortaminin uygunlugu, etkenlerin 6l¢iimii ve koruyucu kullanma alt
boyutlar1 arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar
arasinda istatistiksel acidan pozitif yonde; is kazalar1 dl¢eginin is kazalar1 yonetim yaklasimi
ile is kazasi riskleri arasindaki iligkiyi belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda,
puanlar arasinda istatistiksel agidan negatif yonde anlamli bir iliski saptanmustir. (p<0.05)

Tablo 3. Is Kazalar1 Olgegi Alt Boyutlar1 Aralarindaki iligki

Boyutlar Boyut n r p

Calisma Ortaminin Uygunlugu Is Kazasi Riskleri 129 -0,159 0,072
Onlemlerin Artist Is Kazas1 Riskleri 129 0,166 0,060
Onlemlerin Artist Calisma Ortaminin Uygunlugu 129 -0,031 0,725
Etkenlerin Ol¢iimii Is Kazas1 Riskleri 129 -0,134 0,131
Etkenlerin Ol¢iimii Calisma Ortaminin Uygunlugu orta 129 0,516 0,000
Etkenlerin Ol¢iimii Onlemlerin Artisi 129 -0,009 0,921
I Kazas1 Nedenleri Is Kazas1 Riskleri 129 0,085 0,340
Is Kazast Nedenleri Caligma Ortaminin Uygunlugu 129 -0,097 0,275
Ig Kazas1 Nedenleri Onlemlerin Artist 129 0,098 0,270
Is Kazas1 Nedenleri Etkenlerin Ol¢iimii 129 0,019 0,828
Koruyucu Kullanma Is Kazas1 Riskleri 129 0,009 0,922
Koruyucu Kullanma Calisma Ortaminin Uygunlugu zayif 129 0,235 0,007
Koruyucu Kullanma Onlemlerin Artig1 zayif 129 0,175 0,047
Koruyucu Kullanma Etkenlerin Ol¢iimii 129 0,116 0,190
Koruyucu Kullanma Is Kazasi: Nedenleri 129 0,063 0,480
Is Kazalar1 Yonetim Yaklagim1 Is Kazas1 Riskleri zayif 129 -0,259 0,003
Is Kazalar1 Yonetim Yaklagim1 Calisma Ortaminin Uygunlugu zayif 129 0,378 0,000
[s Kazalar1 Yonetim Yaklagim1 Onlemlerin Artigt 129 -0,031 0,724
Is Kazalar1 Yonetim Yaklagimi Etkenlerin Ol¢iimii orta 129 0,443 0,000
Is Kazalar1 Yonetim Yaklagim1 [ Kazas1 Nedenleri 129 0,046 0,604
Is Kazalar1 Yonetim Yaklagim1 Koruyucu Kullanma zayif 129 0,365 0,000

Tablo 3de yapilan korelasyon analizi incelendiginde arastirma hipotezlerine iliskin
sonuglar asagidaki gibi verilebilir.
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,; Is kazalar1 degiskenlerinin koruyucu kullanma yaklagimi arasinda iligki yoktur. (Red)
: Is kazalar1 degigkenlerinin koruyucu kullanma yaklagimi arasinda iliski vardir. (Kabul)

H
H,
H: I kazalar1 degiskenlerinin is kazas1 yonetim yaklagimi arasinda iligki yoktur. (Red)

H : s kazalar1 degiskenlerinin is kazas1 yonetim yaklagimi arasinda iligki vardir. (Kabul)

4.SONUC

Son donemde is kazalarina yonelik gerek kamunun, toplumun gerekse yoneticilerin ilgisi
giderek artmaktadir. Hiitkiimetler is kazalarinin 6niine gegilmesi icin yeni yasal diizenlemeleri
devreye sokarken sivil toplum kuruluslari da is kazalarinin onlenmesi i¢in hiikiimetlere
baski yapmaktadir. Yoneticiler de yeni yasal diizenlemeler ve toplum baskisinin etkisiyle ve is
kazalarinin ¢alisanlarin performansina ve isyerine verdigi zararlardan 6tiirii is kazalarina yonelik
onlemlerini arttirmaya baslamislardir. Hastanelerde ameliyathanede ¢alisan saglik personelinin
is kazalar1 etkenlerinin koruyucu kullanma ve is kazalar1 yonetim yaklasimi arasindaki iligskinin
ortaya ¢ikarilmasinin amaglandigi bu caligmada is kazalar1 etkenleri olan is kazasi riskleri,
¢alisma ortaminin uygunlugu, dnlemlerin artis1 etkenlerin 6l¢iime ve is kazas1 nedenleriyle
koruyucu kullanma ve is kazalar1 yonetim yaklasimi arasinda iliski olup olmadigini tespit
etmeye yoneliktir. Bilindigi gibi koruyucu kullanmanin ve is kazas1 yonetiminin is kazalarinin
onlenmesinde etkin bir rolii vardir. Bu nedenle bu iki degiskenle is kazasi etkenleri arasindaki
iligkinin saptanmasi 6nem tagimaktadir.

Tablo 3de verilen ameliyathanede calisan saglik personelinin is kazalar1 etkenlerinin
koruyucu kullanma ve is kazalar1 yonetim yaklagimi arasindaki korelasyon incelendiginde;
¢alisma ortaminin uygunlugu ve onlemlerin artis1 boyutlar1 koruyucu kullanma diizeyi ile
P<0,05 anlamlilik diizeyinde zayif diizeyde giiclii pozitif yonde iliskilidir. I kazas: riskleri is
kazalar1 yonetim yaklasimi ile P<0,05 anlamlilik diizeyinde zayif diizeyde gii¢lii negatif yonde
iligkili iken; etkenlerin 6l¢timii orta diizeyde gii¢lii, ¢alisma ortaminin uygunlugu ve koruyucu
kullanma boyutlar1 da is kazalar1 yonetim yaklagimi ile P<0,05 anlamlilik diizeyinde zayif
diizeyde giiglii pozitif yonde iligkili bulunmustur. Ayrica arastirmaya katilan ameliyathanede
calisan is kazalar1 6l¢eginin etkenlerin dl¢iimii alt boyutu ile ¢calisma ortaminin uygunlugu alt
boyutu arasinda istatistiksel a¢idan P<0,05 anlamlilik diizeyinde orta diizeyde giiglii pozitif
yonde bir iligki saptanmugtir.

Tablo 3de anlagildig1 iizere arastirmaya katilan ameliyathanede c¢alisan saglik
personelinin is kazalar1 6lgeginin is kazasi nedenleri, etkenlerin 6l¢timii ve is kazasi riskleri
boyutlar1 ile koruyucu kullanma diizeyi arasinda bir iligki bulunmamigtir. Bunun yaninda,
caligma ortaminin uygunlugu ve énlemlerin artis1 diizeyinin koruyucu kullanma diizeyini ile
pozitif yonde bir iligki vardir. Goriildiigii gibi ¢alisma ortaminda meydana gelen iyilesmeler
galiganlarin koruyucu kullanmasiyla ilgili davranislarini olumlu yoénde etkileyebilmektedir. Bu
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durum literatiirde yer alan galigma ortaminin uygunluguyla is kazalarinin azalmasi arasinda
paralellik oldugunu goéstermektedir. Ayni sekilde 6nlemlerin artmasiyla koruyucu kullanma
davranisinda artis meydana gelmektedir. Bu da literatiirde yer alan ¢aligmalarla ortiismektedir.

Arastirmaya katilan ameliyathanede galisan saglik personelinin is kazalar1 dl¢eginin
onlemlerin artis1 ve is kazas1 nedenleri boyutlar: ile is kazalar1 yonetim yaklasimi diizeyini
arasinda bir iliski bulunmamuistir. Caligma ortaminin uygunlugu, etkenlerin 6l¢iimii boyutlari
ile is kazalar1 yonetim yaklasimi diizeyini anlamli olarak pozitif yonde iliskilidir. Ayrica, is kazasi
riskleri boyutu ile is kazalar1 yonetim yaklagimi diizeyi anlamli olarak negatif yonde iliskilidir.
Is kazalar1 yonetim yaklagimi diizeyi arttika is kazast riskleri azalmaktadir. Is kazalarinda
artis riski olmasi bu kazalarin 6nlenmesine yonelik yonetim yaklasimini gelistirilmesine
yonelik caligmalar1 arttirmaktadir. Literatiirde bu ikisi arasinda iliskiyi aragtiran yazarlara
rastlanmamuigtir. Bu durum is kazalari risklerinde meydana gelen artislardan yonetimin rahatsiz
oldugunu ve bunu 6nlemeye yonelik yonetsel siiregleri devreye soktuklarini gostermektedir.
Calisma ortaminin uygunlugu ile is kazalar1 yonetim yaklasimi diizeyi arasinda pozitif yonde
bir iliski vardir. Caligma ortaminin iyilestirilmesi beraberinde yonetimin bu iyilesmeyle birlikte
is kazalarina yonelik yonetim yaklasimi gelistirdigini gostermektedir. Caliyma ortaminin
iyilesmesinin is kazalarinin azalmasina yonelik literatiirde (Engkvist,2001; Clarke, 2007; Ulrich
ve digerleri, 2008; Cohen & Cleveland, 1983; Pidgeon, 1991; Turner, 1991) bir ¢ok arastirma
olmasina ragmen ¢alisma ortamiyla is kazalar1 yonetim yaklasimi arasindaki iligkiyi inceleyen
bir ¢alismaya rastlanmamigtir. Etkenlerin 6l¢ctimii ile is kazalar: yonetim yaklasimi diizeyi
arasinda pozitif yonde bir iligki vardir. Is kazalarina neden olan etkenlerin dlgiilmesine yonelik
uygulamalar beraberinde is kazalar1 yonetimiyle ilgili uygulamalari da arttirmaktadir. Koruyucu
kullanma ve is kazalar1 yonetim yaklagimi arasinda pozitif yénde bir iligki vardir. Is kazalarina
yonelik yonetim uygulamalarinin artmasi koruyucu kullanma diizeyini arttirmaktadir.

Sonug olarak, is kazalar1 6lgeginin is kazas1 yonetim yaklasimu ile ve i kazalar1 6l¢eginin
koruyucu kullanma ile iligkisi vardir hipotezleri dogrulanmistir. iligki saptanan boyutlar
1s181nda calisma ortaminin iyilestirilmesinin, is kazalarina neden olan etkenlerin 6l¢iilmesinin,
is kazasi risklerinin ve koruyucu kullanma diizeyinin is kazalar1 yonetim yaklasimi ile; ¢alisma
ortaminin uygunlugu ve 6nlemlerin artig1 diizeyinin de, koruyucu kullanma diizeyi ile iliskisi
oldugu goriilmektedir. Hastane yoneticileri is kazalarini 6nlemekle yiikiimliidiirler. Bu nedenle
oncelikle ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi is kazalar1 nedenleri ve etkenlerinin élgiilmesi ve
calisanlara gerekli egitimleri vererek, ¢alisanlarin is yerinde maruz kaldiklar: risk faktorlerini
en aza indirerek veya ortadan kaldiracak onlemler alarak, galisanlara saglikli ve giivenli is yeri
ortamlar1 olusturmas: gerekmektedir. Calisanlar agisindan ele aldigimizda kisisel koruyucu
donanimlarini usuliine uygun kullanmalar1 ve giivenlikle ilgili koruyucu kullanma dahil kisisel
onlemleri yeterince almalar1 gerekmektedir. Bu konuda arastirma yapacak olan arastirmacilar
koruyucu kullanimiyla ilgili calisan davranislarini ve is kazalar1 yonetimi yaklasimina yonelik
calisanlarin tepkilerini arastirabilir.
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